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PARA A
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1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Preparar e executar as tarefas inerentes a montagem e reparagéo de estruturas de aeronaves de acordo com os parametros e
especificagdes técnicas definidos, respeitando as normas de seguranga e higiene e de protecgdo ambiental aplicaveis.

Actividades Principais

« Preparar o trabalho, consultando e analisando documentagéo técnica e seleccionando os equipamentos, as ferramentas e

os materiais em fungéo do processo de montagem ou da reparagéo a efectuar.

Efectuar a montagem de estruturas de aeronaves, utilizando as técnicas, os equipamentos, as ferramentas e os

instrumentos apropriados e respeitando as normas de seguranga e higiene e de proteccao ambiental aplicaveis.

« Efectuar a reparacéo de estruturas de aeronaves, utilizando as técnicas, os equipamentos, as ferramentas e os
instrumentos apropriados e respeitando as normas de seguranga e higiene e de protecgdo ambiental aplicaveis.

« Assegurar a conservacao e manutencao dos equipamentos e ferramentas utilizados, executando, nomeadamente limpeza,

lubrificagbes de rotina, verificagdes e reposicdes de niveis, tendo em conta as normas de seguranga, higiene e preservagao

do ambiente.

Elaborar relatérios e preencher documentagao técnica relativa a actividade desenvolvida.
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2. Organizacao do Referencial de Formacgao
2.1. Condicao de acesso: 9° ano
Arfzas_ e Cadigo UFCD Horas
Competéncias-chave
CP_1 Liberdade e responsabilidade democraticas 50
Cidadania e CP_4 Processos identitarios 50
Profissionalidade
CP_5 Deontologia e principios éticos 50
STC_5 Redes de informagéo e comunicagéo 50
Sociedade
! STC 6 Modelos de urbanismo e mobilidade 50
Tecnologia e _—
Ciéncia
STC_ 7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50
CLC_5 Cultura, comunicagdo e média 50
Cultura, Linguae CLC 6 Culturas de urbanismo e mobilidade 50
Comunicagao
CLC 7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagao 50
UFCD opcional 50
UFCD opcional 50
Total 550

NOTA: as UFCD opcionais devem ser seleccionadas a partir do referencial de formagao
global na sua componente de formacéo de base constante no ponto 3. Estas UFCD
podem ser mobilizadas a partir das UFCD de lingua estrangeira (caso o adulto ndo
detenha competéncias neste dominio) ou de qualquer uma das areas de competéncias—
chave.

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGEM - PRA
85 h

Formaciao Tecnolégica’
Totalidade das UFCD desta componente de formagéo constante no referencial de formagéo global identificado no

ponto 3.
2.2. Condicao de acesso: 10° ano
Arfaas_ de Codigo UFCD Horas
Competéncias-chave
Sociedade, sTC_ 7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50
Tecnologia e
Ciéncia
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Cultura, Linguae CLC 7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagéo 50
Comunicagao

UFCD opcional 50
UFCD opcional 50
Total 200

NOTA: as UFCD opcionais devem ser seleccionadas a partir do referencial de formagao
global na sua componente de formagéo de base constante no ponto 3. Estas UFCD
podem ser mobilizadas a partir das UFCD de lingua estrangeira (caso o adulto ndo
detenha competéncias neste dominio) ou de qualquer uma das areas de competéncias—
chave.

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGEM - PRA
70 h

Formacao Tecnologica
Corresponde a totalidade das UFCD desta componente de formagéao constante no referencial de formacao global
identificado no ponto 3. A carga horaria da formag&o tecnolégica podem ser acrescidas 210 horas de formag&o
pratica em contexto de trabalho, sendo esta de caracter obrigatério para o adulto que ndo exerca actividade
correspondente a saida profissional do curso frequentado ou uma actividade profissional numa area afim.

2.3 Condicao de acesso: 11° ano

Arfeas_ de Codigo UFCD Horas
Competéncias-chave
Socied aq e, sTC_7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50
Tecnologia e
Ciéncia
Cultura, Linguae CLC 7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagédo 50

Comunicagao
Total 100

Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGEM - PRA
65h

Formacao Tecnolégica’
Totalidade das UFCD desta componente de formagéo constante no referencial de formagéo global identificado no
ponto 3.
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3. Referencial de Formacgao Global

Educacao e Formacao de Adultos (EFA)
Formacao de Base
CompggﬁEQEChmm Codigo UFCD Horas
CP_1 Liberdade e responsabilidade democraticas 50
CP_2 Processos sociais de mudancga 50
CP_3 Reflexdo e critica 50
CP_4 Processos identitarios 50
Cidadania e
Profissionalidade CP_ 5 Deontologia e principios éticos 50
CP_6 Tolerancia e mediagao 50
CP_7 Processos e técnicas de negociagédo 50
CP_8 Construgéo de projectos pessoais e sociais 50
STC_1 Equipamentos - principios de funcionamento 50
STC_2 Sistemas ambientais 50
STC 3 Saude - comportamentos e instituicdes 50
Sociedade, - -

Tecnologia e STC 4 Relagbes econémicas 50
Ciéncia STC_5 Redes de informagéo e comunicagéo 50
STC 6 Modelos de urbanismo e mobilidade 50
STC_ 7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50
CLC_1 Equipamentos - impactos culturais e comunicacionais 50
CLC_2 Culturas ambientais 50
CLC_3 Saude - lingua e comunicagédo 50
CLC_4 Comunicagdo nas organizagdes 50
CLC_5 Cultura, comunicagao e média 50
CLC_6 Culturas de urbanismo e mobilidade 50
CLC_7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicagéo 50
CLC_LEI_1 Lingua estrangeira - iniciacéo - inglés 50
Cultura, Linguae CLC_LEI 2 Lingua estrangeira - iniciag&o - francés 50

Comunicagao
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CLC_LEI_3 Lingua estrangeira - iniciacao - alem&o 50
CLC_LEI_4 Lingua estrangeira - iniciacéo - espanhol 50
CLC_LEI_5 Lingua estrangeira - iniciagéo - italiano 50
CLC_LEC_1 Lingua estrangeira - continuacéo - inglés 50
CLC_LEC_2 Lingua estrangeira - continuagao - francés 50
CLC_LEC_3 Lingua estrangeira - continuacéo - alemao 50
CLC_LEC_4 Lingua estrangeira - continuagéo - espanhol 50
CLC_LEC_ 5 Lingua estrangeira - continuagéo - italiano 50
. Area de Caracter Transversal
PORTEFOLIO REFLEXIVO DE APRENDIZAGEM - PRA
10-85h
Formacao Tecnoldgica :

Codigo® UFCD pré-definidas Horas
4561 Empresa 25
5791 Cultura aeronautica 25
5792 Factores humanos 25
4562 Qualidade e fiabilidade 25
5793 Critério de exceléncia aeronautica - Lean 50
5745 “ Inglés técnico 50
5794 Inglés técnico - aeronautica 25
0349 n Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho - conceitos basicos 25
5795 “ Nogbes de estruturas e sistemas de aeronaves 50
5796 Metrologia industrial 50
5797 Nogbes sobre tecnologia de materiais aeronauticos 25
4612 Compdsitos 25
4558 Corroséao 25
4559 Pneumatica e hidraulica 25
4566 (Ej)ssscer?t:/oatécnico - introducéo ao CAD, desenho geométrico e geometria 50
4567 Desenho técnico - representacéo e cotagem de pecas 50
4568 Desenho técnico - elementos de ligacéo e desenho esquematico 50
5798 Desenho técnico - leitura e interpretacdo de desenho aeronautico 25
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4592 Mecanica aplicada - cinematica 25
5799 Tratamento de metais - introdugéo 25
4572 Processos de ligagéo 50
4686 Tribologia 25
5800 Técnicas laboratoriais - ensaios ndo destrutivos 25
5801 Controle de condigao 25
4563 Preparagéo do trabalho, planeamento e orcamentagéo 25
4564 Gestdo da manutencdo - introdugéo 25
5802 Materiais e equipamentos fisicos na montagem aeronautica 50
5803 Instalacéo de fixadores estruturais e outros em aeronautica 50
5804 Construgdes metalomecanicas - serralharia de bancada 25
5805 Magquinag&o - introdugé&o 50
5806 Furagao de estruturas aeronauticas 50
5807 ;Lotﬁfas)sos especiais - prevengao contra a corroséo (revestimentos metalicos e 50
5808 Processos especiais - cold work 25
5809 Reparacéo de pegas aeronauticas - materiais metalicos e compdsitos 50
5810 Qualidade do produto - inspecgéo visual e conformidade aeronautica 25
5811 Sistemas de transporte e elevagdo de carga 25
Total: 1250

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Produgdo Aeronautica - Montagem de Estruturas - Nivel 4 | 08-05-2013 7191


http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4076
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5120
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4056
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4166
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5121
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5122
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4047
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/4048
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5123
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5124
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5125
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5126
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5127
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5128
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5129
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5130
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5131
http://www.catalogo.anq.gov.pt/UFCD/Detalhe/5132

‘Q ANCYEP

CATALOGO AGENCIA MNACIOMAL
N A PARA A QUALIFICACAOE O
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIOMNAL, P

As seguintes UFCD nao integram o itinerario de qualificagéo, constituem-se como unidades complementares

Cédigo Bolsa UFCD Horas
5812 _ Montagem de aeronaves - manuseamento e transporte de produtos perigosos 50
5813 - Montagem de aeronaves - embalagem e acondicionamento de produtos 50

aeronauticos
5814 _ Inspecgéo de conformidade na produgéo aeronautica 25
5815 _ Praticas e conceitos para certificagéo internacional da empresa aeronautica 25
7852 _ Perfil e potencial do empreendedor — diagndstico/ desenvolvimento 25
7853 _ Ideias e oportunidades de negdcio 50
7854 _ Plano de negdcio — criagcdo de micronegocios 25
7855 _ Plano de negdcio — criagéo de pequenos e médios negocios 50
Total: 300
Carga Horaria Total da Formagéao Tecnolégica 1250

*Os cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.

¢ A carga horaria da formagao tecnoldgica podem ser acrescidas 210 horas de formagao pratica em contexto de trabalho, sendo esta de

caracter obrigatério para o adulto que ndo exerga actividade correspondente a saida profissional do curso frequentado ou uma actividade
profissional numa area afim.
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4. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta Duracao (UFCD)

4.1. Formacao de Base

C horari
CP_1 Liberdade e responsabilidade democraticas a;%aho‘:':;"a

« Reconhece as responsabilidades inerentes a liberdade pessoal em democracia.
Objectivo(s) | Assume direitc_>s e deveres Iaborgis enquaqto cigadéo activo. N i

« ldentifica os direitos fundamentais de um cidaddo num estado democratico contemporaneo.
« Participa consciente e sustentadamente na comunidade global.

Conteudos

« Compromisso Cidadao/Estado
o Conceitos-chave: identidade; liberdade; igualdade; participacdo, cidadania; Estado; democracia; sociedade civil;
organizagéo politica dos estados democraticos
- Conceito de liberdade pessoal em democracia
- Exercicio da liberdade e da responsabilidade de cada cidadao
- Direitos/Liberdades e Deveres/Responsabilidades do cidadao no Portugal contemporaneo
- Direitos e deveres pessoais, laborais e sociais em confronto
- Papel da sociedade civil na Democracia
- Fungéo reguladora das instituicdes da sociedade civil na construgdo da democracia
- Instituicdes da sociedade civil com impacto na construgdo da democracia: instituigdes politicas; associagdes da
defesa do consumidor; corporagdes; associagdes profissionais; associagdes ambientalistas, entre outras
- Construgao social e cultural de novas praticas de cidadania
« Direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores
o Conceitos-chave: representacéo; direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores; direitos e deveres de cidadania; direitos
civis, direitos sociais; direitos politicos; responsabilidade social empresarial;, condigdo perante o trabalho
- Mecanismos reguladores dos direitos laborais
- O Cddigo do Trabalho
- Organismos e servigcos de protecgdo dos direitos laborais, nacionais e transnacionais
- Direitos laborais, direitos econdmicos e/ou de mercado: problematiza¢édo do jogo entre os direitos dos trabalhadores -
adquiridos ou pretendidos - e a logica liberal regente na maioria das estruturas empresariais
« Compromisso Cidadao/Estado
o Conceitos-chave: identidade; liberdade; igualdade; participacdo, cidadania; Estado; democracia; sociedade civil;
organizagéo politica dos estados democraticos
- Conceito de liberdade pessoal em democracia
- Exercicio da liberdade e da responsabilidade de cada cidadao
- Direitos/Liberdades e Deveres/Responsabilidades do cidadao no Portugal contemporaneo
- Direitos e deveres pessoais, laborais e sociais em confronto
- Papel da sociedade civil na Democracia
- Fungéo reguladora das instituicdes da sociedade civil na construgdo da democracia
- Instituicdes da sociedade civil com impacto na construgdo da democracia: instituigdes politicas; associagdes da
defesa do consumidor; corporagdes; associagdes profissionais; associagdes ambientalistas, entre outras
- Construgao social e cultural de novas praticas de cidadania
« Direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores
o Conceitos-chave: representagdo; direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores; direitos e deveres de cidadania; direitos
civis, direitos sociais; direitos politicos; responsabilidade social empresarial; condigéo perante o trabalho
- Mecanismos reguladores dos direitos laborais
- O Cddigo do Trabalho
- Organismos e servigos de protecgdo dos direitos laborais, nacionais e transnacionais
- Direitos laborais, direitos econdmicos e/ou de mercado: problematiza¢do do jogo entre os direitos dos trabalhadores -
adquiridos ou pretendidos - e a logica liberal regente na maioria das estruturas empresariais
« Democracia representativa e participada
o Conceitos-chave: Estado; 6rgdos de soberania; organizagdo politica dos Estados Democraéticos; descentralizaggo; cultura
politica, representacéo
- Organizagao do Estado Democratico portugués
- A Constituicdo da Republica Portuguesa
- Os drgaos de soberania: competéncias e interligacao
- Regides Auténomas e especificidades do seu regime politico-administrativo
- O Poder Local
- Orgaos e atributos
- Os novos desafios do poder local
- Contributos do cidadao na promogao, construgao e defesa dos principios democraticos de participagéo e
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representatividade: a responsabilidade e capacidade de fazer escolhas
Comunidade global
o Conceitos-chave: norma; igualdade; fronteira; direitos e deveres de cidadania; comunidade; transnacionalidade
- Cidadania europeia
- Tratado de Maastricht
- Tratado de Lisboa
- Direitos dos cidad&os europeus
- Livre circulagao de pessoas: residir, estudar e trabalhar no espago comum europeu
- Direitos fundamentais do Homem: Declara¢éo Universal dos Direitos do Homem e outros documentos-chave
Areas do Saber: Sociologia; Filosofia; Direito; Relagdes Internacionais; Geografia; Economia; Psicologia
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CcP_ 2

P iais d d Carga horaria
rocessos sociais de mudanca 50 horas

« Integra informagéo diversa necessaria a resolugdo de problemas nas varias dimensdes da
vida quotidiana, recorrendo a novas técnicas e tecnologias.

« Reconhece novas técnicas e modelos organizacionais de trabalho e implementa,
fundamentadamente, esses processos.

. ldentifica os constrangimentos pessoais € institucionais para a participagéo associativa e
ultrapassa conscientemente esses obstaculos.

« Reconhece factos, factores e dinamicas de intervengdo numa comunidade global, integrando-
0s na sua actuagao como profissional e cidadao.

Objectivo(s)

Contetudos

« Aprendizagem ao longo da vida
o Conceitos-chave: aprendente; competéncia; autonomia; desenvolvimento pessoal e social; tecnologias da informagéo e
comunicag¢go,; aprendizagem ao longo da vida; sociedade do conhecimento
- A condigao de aprendente
- Nocéo de aprendente
- Nogdes de Lifelong e lifewide
- Apropriagado do conceito de aprendizagem significativa
- Dinamicas formais, informais e ndo formais de aquisigao e renovagéo de competéncias ao longo e nos varios
dominios da vida
- Importancia de praticas de reflexao e auto-avaliagao criteriosas e conscientes
- Dimensdes da aprendizagem ao longo da vida: saber-ser, saber-estar, saber-saber e aprender a aprender
- Aprendizagem ao longo da vida enquanto motor de regeneragao local e nacional e pratica fundamental para a
participagéo sustentada na sociedade do conhecimento
- Recurso as novas tecnologias
- Pesquisa, organizagao, reformulagéo e gestdo da informagéo
- Construgao de novas praticas inerentes a gestdo complexa e multidimensional da vida pessoal e profissional,
designadamente no que diz respeito a facilitagdo de acesso a servigos e praticas de trabalho cooperativo
(nomeadamente a distancia)
« Novos processos de trabalho
o Conceitos-chave: autonomia; organizacdo e gestdo do trabalho; responsabilidade social empresarial
- Recurso a novas técnicas/ferramentas de organizagao e gestéo de trabalho, com o objectivo de solucionar problemas
através da adopgao de praticas inovadoras: os exemplos do teletrabalho e da transformag&o organizacional (organigramas
horizontais e verticais)
- Implicagbes da responsabilidade social das empresas
« Movimentos associativos na sociedade civil
o Conceitos-chave: actores de desenvolvimento; intervengao social; sociedade civil; empreendedorismo social
- Funcgao social dos movimentos colectivos
- Principios de organizagao e dinamizagéo das associagdes civis
- Gestao da vida pessoal e profissional com vista a participagdo associativa: empreendedorismo social
« Instancias supranacionais dinamizadoras da intervengao comunitaria
o Conceitos-chave: globalizacgo; local/global; unidade na diversidade; cidadania mundial
- Instituigbes de intervengao a escala macro-social, de acordo com varias areas
- Sustentabilidade e meio ambiente; saude; solidariedade/direitos sociais; direitos humanos; comércio; entre outros
- Impactos da globalizagédo na interven¢éo comunitaria (e vice-versa)
- Os novos desafios da cidadania: existe uma cidadania planetaria?
- Ainterdependéncia das escalas global-local
- Os actores da globalizagao
- O papel da globalizagao na construgdo de uma nova cidadania
- Papel das novas tecnologias no funcionamento e dinamizagdo em rede das entidades
- Contributos da globalizagao para o reconhecimento e a promog¢éo da multiculturalidade e da diversidade
« Area do Saber: Sociologia; Psicologia; Filosofia; Geografia; Direito; Relagdes Internacionais; Economia
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= . Carga horaria
Reflexao e critica 50 horas

« ldentifica as condicionantes pessoais de preconceito e age com vista a sua desconstrugao.

« Reconhece a importancia de uma cultura de rigor no desempenho profissional, como uma
nova atitude de civismo apurado.

« Distingue modelos institucionais de escala local e nacional e respectivas atribuigdes.

« Interpreta criticamente os mecanismos de formagao de estereétipos culturais e sociais, com
vista a um distanciamento critico.

CcP_3

Objectivo(s)

Conteudos

« Representagbes pessoais e sociais de esteredtipos e preconceitos
o Conceitos-chave: preconceito; esteredtipo; discriminagdo; diferenca; unidade na diversidade
- Nocéo de esteredtipos e preconceitos dominantes
- Distingao e inter-relagdo dos conceitos de estereétipo e de preconceito
- ldentificacdo de comportamentos de preconceito na relagéo com a diferenga, nomeadamente quanto a: etnias, religides,
género, portadores de necessidades especiais, grupos profissionais, grupos sociais, entre outros
Paradigma de uma cultura de rigor no desempenho profissional
o Conceitos-chave: competéncia/performance; organizagdo; cultura de rigor; desempenho profissional; multiculturalidade
- Relagédo com: cultura de cooperagéao, cultura de ambigao, cultura de participagéo e empreendedorismo e cultura de
inovagao
- Espirito de cooperagéo, integracéo e abertura multiculturais
- Dinamicas de regulagao/diferenciagéo qualitativa positiva
- Cumprimento de horarios, cronogramas e objectivos, na promogéo do respeito pelos factores “tempo” e “qualidade”
- Rotinas de avaliagao
- Posicionamento profissional entre a “disciplina” e a “inovagéo e mudanga”
- Sentido de critica e Sentido de responsabilidade
Analise e comparagéo critica de modelos institucionais
o Conceitos-chave: local/global; identidade territorial; metodologias de trabalho; divisdo administrativa
- Modelos de administracao territorial: gestdo das competéncias ao nivel local e nacional
- Instituicbes de intervengao/impacto local e nacional
- Fungbes, atribuigcdes e contetdos funcionais de diferentes modelos institucionais, nomeadamente quanto a
- Metodologias de trabalho e gestao institucional, com vista @ promocgao da eficacia
- Implementagdo de uma cultura de rigor
Sociedade da informagao
o Conceitos-chave: comunicagdo; média; sociedade da informacg&o;, globalizagao
- Virtualidades e problematicas de uma cultura de massas: relagéo entre os média e o espago publico - opinido publica e
publicada
- Mecanismos de adeséo e difusdo dos média quanto a estereétipos e preconceitos dominantes
- Papel das novas tecnologias na formagao da opini&o publica
Areas do Saber: Sociologia; Psicologia; Filosofia; Direito; Economia
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QUALIFICAGOES

- o Carga horaria
Processos identitarios 50 horas

« Assume condutas adequadas as instituicées e aos principios de lealdade comunitaria.

. Integra o colectivo profissional com nogéo de pertenga e lealdade.

(Ol JIE)M - Reconhece a diversidade de politicas publicas de inser¢ao e inclusdo multicultural.

« Valoriza a interdependéncia e a solidariedade enquanto elementos geradores de um
patriménio comum da humanidade.

CP_4

Contetudos

Fundamentagao dos principios de conduta na relagdo com “o outro”
o Conceitos-chave: igualdade; diferenga; unidade na diversidade; equidade; direitos civis; direitos sociais; prospectividade
- Principios de conduta: empatia, reacgdo compassiva e solidariedade
- Principios de igualdade e equidade
- Adiversidade, a aceitagao e a tolerancia como elementos prospectivos das sociedades contemporaneas
- As principais manifestacdes de intolerancia a diferenca: racismo e xenofobia, desigualdades de género, estado civil,
homofobia e transfobia, portadores de necessidades especiais, religido ou crengas religiosas, edaismo
Papel da deontologia na constru¢cdo de uma cultura organizacional
o Conceitos-chave: motivagdo; ética; deontologia; organizacdo; relagbes interpessoais; multiculturalidade
- Cadigos de conduta no contexto profissional
- Pertenca e lealdade no colectivo
- Relacionamento e insergéo multicultural no trabalho
- Participacédo na construgéo dos objectivos organizacionais a luz de uma cultura de rigor
- Mecanismos de motivagao e realizagédo pessoal e profissional e sua relagdo com a produtividade
- Convergéncia entre os objectivos organizacionais e as motivagdes pessoais
- O papel da autonomia e da responsabilidade no planeamento e estruturagdo de metas
Politicas publicas de inclusdo
o Conceitos-chave: condigdo humana; fluxos migratérios; unidade e diversidade; educagéo para a cidadania; organizagdo
politica dos Estados democraticos
- Dispositivos e mecanismos de concertagéo social
- Organismos institucionais de combate a discriminagéo, a escala nacional e internacional
- A educacéo para a cidadania e a preservagao da unidade na diversidade
- Impactos econémicos, culturais e sociais dos fluxos migratérios no Portugal Contemporaneo
« Uma nova identidade europeia em construgao: o papel da multiculturalidade e da diversidade
o Conceitos-chave: democracia; justiga; cultura; cidadania mundial; multiculturalidade; Direito Internacional
- Dimensao supranacional dos poderes do Estado
- Exploragéo do conceito de Patriménio Comum da Humanidade e suas implicagbes na actuagao civica a escala mundial
- Respeito/solidariedade entre identidades culturais distintas
- Relagbes juridicas a um nivel macro: agentes de nivel governamental e sociedade civil
- Exploragdo de documentos estruturantes da construgéo europeia
Areas do Saber: Filosofia; Psicologia; Economia; Direito; Relagbes Internacionais; Geografia; Histéria; Sociologia
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QUALIFICAGOES

Carga horaria
50 horas

CP 5 Deontologia e principios éticos

. Posiciona-se, em consciéncia, relativamente a valores éticos e culturais.

« Articula responsabilidade pessoal e profissional, adoptando normas deontoldgicas e
profissionais.

« ldentifica factores éticos de promogao do desenvolvimento institucional.

« Reconhece condutas éticas conducentes a preservagéo da solidariedade e do respeito numa
comunidade global.

Objectivo(s)

Conteudos

« Principios fundamentais da ética
o Conceitos-chave: ética, deontologia, consciéncia
- Etica, Doutrina, Deontologia e Moral
- Exploracéo dos conceitos
- Distingao e intersecgéo entre campos de reflexdo/intervencgao
- O método analitico como fundamentag&o da Etica
- Valores fundamentais de um cdédigo de ética
- A ética e a liberdade: responsabilidade e intencionalidade
« Cadigos de ética e padrdes deontologicos
o Conceitos-chave: deontologia, codigos de ética; conduta profissional, dever
- Os caédigos de ética pessoal e a deontologia profissional: da “ciéncia dos costumes” ao conjunto de deveres, principios e
normas especificos de um grupo profissional
- O papel das normas de conduta profissional na definicdo da deontologia de uma profissdo
- Relagdo entre as normas deontoldgicas e a responsabilidade social de um grupo profissional
- Dinamica entre a responsabilidade profissional e os diferentes contextos sociais
« Etica e desenvolvimento institucional
o Conceitos-chave: igualdade; diferenga; organizagcdo comunitaria
- Relagéo entre a ética individual e os padrdes de ética institucional
- Os cddigos de ética e conduta institucional como elementos de identidade e formagao de principios reguladores das
relagdes inter-pessoais e socioculturais
- O papel dos principios éticos e deontoldgicos institucionais na mediagao de conflitos colectivos
o Comunidade Global
o Conceitos-chave: nexo local/global; globalizagdo
- Aglobalizagdo e as novas dimensdes de atitudes: local, nacional, transnacional e global
- Internacionalizagéo, transnacionalidade e os problemas éticos colocados pela globalizacao
- As ambivaléncias do processo de globalizagdo, nomeadamente
- Abertura de mercados: ética na competitividade
- Esbatimento de fronteiras: ética para a igualdade/inclusao
- A construgdo de uma cidadania mundial inclusiva
- Importancia da criagéo de plataformas de convergéncia e desenvolvimento, com vista a uma integragdo econémica
mundial
- Dimenséo ética do combate as desigualdades econdémico-sociais, no &mbito da globalizagéo
« Areas do Saber: Filosofia; Antropologia; Sociologia; Geografia; Histéria; Psicologia
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QUALIFICAGOES

Toleranci diaca Carga horaria
olerancia e mediacao 50 horas

« Age sobre a diversidade e a diferenga com tolerancia, enquanto valor democratico consciente.

« Intervém aplicando principios de negociagdo em contexto profissionais.

« Reconhece a comunidade politica enquanto representativa de um projecto de intervengéo
plural.

. Participa activamente na mediagao intercultural, enquanto factor de gestéo de tolerancia e de
abertura moral.

CP_6

Objectivo(s)

Conteudos

« Democracia representativa
o Conceitos-chave: democracia; participacdo politica; cidadania; comunidade politica
- Conceito de democracia
- Mecanismos da democracia e formas de participagdo ao dispor do cidaddo
- Papel da cidadania participativa na relagéao entre sociedade civil, estado e mercado
- Cidadania representativa e integradora da diferenca
- Dispositivos e mecanismos de concertacéo social
- Importancia da concertagao social na defesa dos diferentes interesses dos cidadaos
- O respeito pela diversidade cultural e os direitos de cidadania
- Diversidade cultural com elemento potenciador da identidade comunitaria
« Tolerancia e abertura na actividade profissional
o Conceitos-chave: intervencgédo; toleréncia; abertura
- Atolerancia nas relagdes profissionais como
- Premissa de uma cultura de rigor e exigéncia
- Respeito das diferencas: abertura face a opinides e posturas diferentes e/ou divergentes
- Deontologia profissional e tolerancia: processos de negociagédo ao nivel pessoal e institucional
- Multiculturalidade e heterogeneidade no local de trabalho: processos de desconstru¢éo de preconceitos e estereétipos,
como factores de inclus&o e desenvolvimento
« Portugal como pais multiétnico e multicultural
o Conceitos-chave: comunidade politica; fluxos migratérios; pluralidade; multiculturalidade
- Pluralidade e heterogeneidade nas sociedades contemporaneas: diferentes contributos para a construgéo da identidade
territorial
- A comunidade politica e a identidade partilhada: a importancia das diversas perspectivas politicas na constru¢gdo de uma
sociedade plural (Andlise de programas politicos diversos relativamente a uma dada tematica de interesse nacional)
- Efeitos da multiculturalidade
- Portugal como pais de acolhimento: efeitos econémicos, culturais e sociais dos novos fluxos migratorios em Portugal
- Reflexdo fundamentada sobre a emigragéo e a imigragdo em Portugal (por exemplo, a partir da analise de dados
estatisticos)
« O respeito pela diversidade cultural: direito ou dever da cidadania?
o Conceitos-chave: mediagdo; patriménio ético comum
- Aimportancia das atitudes de abertura face ao outro e a diferenga na construgdo de um patriménio ético comum
- Exploragao do conceito de mediagéao intercultural
- A mediagéo intercultural como recurso para o desenvolvimento social
« Areas do Saber: Sociologia; Antropologia; Direito; Psicologia; Filosofia
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QUALIFICAGOES

CcP_ 7

Objectivo(s)

« Integra opinibes divergentes, revelando abertura e receptividade.
« Reconhece e assume a assertividade como factor de mediagdo de conflitos entre vida
pessoal e profissional.

mecanismos de funcionamento.
« Distingue e aplica formas democraticas de intervengéo publica.

Conteudos

P técni d .~ Carga horaria
rocessos e tecnicas de negociacao 50 horas

« Assume a importancia da participagdo em instituicdes deliberativas, reconhecendo os seus

« A conciliagdo da vida privada, familiar e profissional

o Conceitos chave: papéis sociais; protec¢do social; responsabilidade social das empresas
Transformagdes sociais emergentes na sociedade portuguesa e consequéncias na vida privada, familiar e profissional
dos cidadéos

- Novos papéis sociais de género, novas atitudes e novas identidades na vida familiar

- Nocéao de distribuicéo equilibrada das tarefas (domésticas e de apoio a familia), como elemento promotor da
conciliagdo entre o privado, o familiar e o profissional

Processos de conciliagdo entre a vida privada, familiar e profissional

- Reorganizagéo dos processos de trabalho e da gestao dos tempos de trabalho

- Servigos de apoio ajustados as novas necessidades

A legislagao portuguesa e as directivas europeias sobre a conciliagdo da vida privada, familiar e profissional

« Comportamento assertivo
o Conceitos-chave: direitos e deveres de cidadania; assertividade

Assertividade como motor da realizagao e legitimag&o nos contextos pessoal, familiar e profissional
Importancia das técnicas assertivas de comunicagéo e os impactos nas relagdes humanas no trabalho
- Articulagao consciente dos direitos pessoais com os interesses do colectivo profissional

- Auto-afirmagéo, positividade e aceitagéo dialogada

- Principio regulador de compromissos produtivos no espaco profissional

« Mudangas sociais e novas dimensdes de intervengao: as instituicdes deliberativas informais
o Conceitos-chave: Mediagdo; negociagdo; intervengéo; intervengdo social

Elementos dinamizadores do desenvolvimento local e comunitario: o exemplo do associativismo

Negociagéo e Mediagao: definicéo e elementos distintivos fundamentais

Estratégias de negociagéo e construgao de acordos, segundo principios assertivos

Cidadania representativa e os dispositivos de concertagéo social

Novos espagos democraticos de intervengéo: os exemplos dos media e da internet

As plataformas digitais e os movimentos de cidadania: novos poderes e novas responsabilidades na regulagéo das

politicas publicas

Formas democraticas de intervengao publica: a importancia dos processos de discussao publica

« Mudangas sociais e novas dimensdes de intervengao: as instituicdes deliberativas formais
o Conceitos-chave: democracia participativa; instituicées deliberativas; sistema eleitoral

Principios gerais da democracia participativa

Principios gerais do sistema eleitoral portugués

Os sistemas eleitorais e legislativos como mecanismos reguladores da acgao politica
O Poder executivo e a administragéo do interesse publico

Dinémicas eleitorais no Portugal contemporaneo

Instituicdes deliberativas de diferente escala

Novos poderes e responsabilidades do cidadao na regulagado das politicas publicas

« Areas do Saber: Sociologia; Antropologia; Economia; Filosofia; Direito; Psicologia
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QUALIFICAGOES

c t 30 d iect . .. Carga horaria
onsirucao de projectos pessoais e sociais 50 horas

« Explora recursos para uma gestéo prospectiva e eficaz da vida pessoal.

. Convoca saberes e novas formas de gestao profissional para a resolugao de problemas
complexos.

« Coopera e planifica projectos colectivos, em contextos n&o directivos e ndo formais.

« Mobiliza competéncias e altera comportamentos a luz de novos contextos de incerteza e de
ambiguidade.

CcP_8

Objectivo(s)

Conteudos

« Gestéo prospectiva da vida pessoal
o Conceitos-chave: papéis sociais; inovacéo; prospectividade; sociedade da informagéo; condigcdo perante o trabalho;
conciliagao vida pessoal e profissional; responsabilidade social empresarial
- Papel das novas tecnologias na gestao da vida pessoal em toda a sua complexidade
- Planificagéo de projectos pessoais, tendo em conta variantes de constrangimento a sua concretizagdo: gestao do tempo
e do(s) espacgo(s), enquadramento familiar, qualificagbes/competéncias pessoais e profissionais, factores econémicos,
entre outros
- Aimportancia da criagéo de servigos inovadores de apoio ajustados as novas necessidades de conciliagao da vida
pessoal e profissional: o exemplo dos servigos de proximidade
« Estratégias de revitalizagdo de empresas e instituigdes: os novos papéis do individuo na organizagdo
o Conceitos chave: empowerment; sinergia; autonomia; delegagao, responsabilidade
- Politicas de empowerment
- Liderancga e delegacéo de poderes
- Autonomia, descentralizagdo e competitividade
- Empowerment na promogao da intervengao social
- Métodos de prospecgao
- Marketing e analise de mercado
- Prospecgao e fidelizagdo
« Envolvimento e responsabilizagdo na construgédo dos projectos colectivos: a construgéo de uma sociedade mais plural e solidaria
o Conceitos chave: intervengdo comunitaria; empowerment; organizagcdo comunitaria; discriminacdo
- Aimportancia dos conceitos de negociagao, planificagdo, dinamizagao e avaliagao na definicdo de uma estratégia de
intervengao comunitaria
- Técnicas diversificadas de trabalho em equipa
- Aplicagado de estratégias de empowerment em projectos colectivos de indole nao directiva e ndo formal
- Agentes de promocao da igualdade a nivel governamental: o Estado Portugués, a Unido Europeia, o Poder Local,
Comissoes para a Igualdade, entre outros
- Agentes de promogéo da igualdade da sociedade civil: os cidadaos, as empresas, a escola, a comunicagao social, as
ONG, entre outros
« Responsabilidades pessoais e institucionais em fenémenos colectivos
o Conceitos-chave: praticas individuais; responsabilidade social; direitos e deveres de cidadania; identidade partilhada
- As praticas individuais como conceito: o papel do individuo na valorizag&o e construgdo da consciéncia colectiva
- O respeito da comunidade pela projecgéo da identidade individual
- Implicagbes do conceito de identidade partilhada
- Exploracgéo de conceitos e praticas: os exemplos da reciclagem, do consumo sustentavel, da prevencgéo e reutilizagéo, da
compostagem e do ecodesign
« Area do Saber: Sociologia; Antropologia; Economia; Filosofia; Direito; Psicologia
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QUALIFICAGOES

. ... . C horari
STC 1 Equipamentos - principios de funcionamento a;%aho‘:;"a

« Opera com equipamentos e sistemas técnicos em contextos domésticos, identificando e
compreendendo as suas normas de boa utilizagdo e os seus diferentes utilizadores.

« Opera com equipamentos e sistemas técnicos em contextos profissionais, identificando e

Objectivo(s) compreendendo as suas normas de boa utilizagdo e seus impactos nas organizagoes.

« Interage com instituicdes, em situagdes diversificadas, discutindo e solucionando questdes de
teor técnico para a reparagao ou melhor utilizagdo de equipamentos e sistemas técnicos.

. Compreende e apropria-se das transformagdes nos equipamentos e sistemas técnicos.

Conteudos

« Processos socio-historicos de apropriagéo dos equipamentos e sistemas técnicos
o Conceitos-chave: género, divisdo social do trabalho, competitividade, poder, sociedade industrial, estrutura sociocultural
- Desigualdades de género na divisdo social do trabalho e em particular, das tarefas domésticas
- (Re)estruturagao das organizagdes em fungao das competéncias e qualificacdes necessarias para a sua modernizagdo
e competitividade
- Relagées de poder e instancias mediadoras na introducéo e uso dos equipamentos e sistemas técnicos (assisténcia,
fiscalizagdo, consultoria, etc.)
- Emergéncia e metamorfoses das sociedades industriais, através da interacgao (dialéctica) entre estruturas socioculturais
e desenvolvimento tecnolégico
« Dimensdes cientificas da aquisigdo, utilizagdo e gestdo dos equipamentos e sistemas técnicos
o Conceitos-chave: sistema, matéria, energia, eficiéncia, (des)equilibrio sistémico, evolugéo tecnologica
- Principios fisicos e quimicos elementares, segundo os quais operam os sistemas fundamentais (mecanicos, eléctricos e
quimicos) para o funcionamento dos equipamentos
- Diferentes fases que constituem o ciclo de vida dos equipamentos
- Modos de quantificar os equipamentos, enquanto elementos consumidores de matéria e de energia
- Distintas alternativas tecnolégicas, numa perspectiva comparativa, em fungéo da eficiéncia com vista a satisfagdo das
(diferentes) necessidades do utilizador
- Desequilibrios no funcionamento dos equipamentos e formas de comunica-los com eficiéncia aos agentes competentes
(reparagéo, deposicao, etc.)
- Fases, agentes e dinamicas da evolugao histérica dos equipamentos, no sentido de um processo continuo e gradual de
aproximagao ao homem e a satisfagéo das suas necessidades
« Aspectos do raciocinio matematico fundamentais para a utilizagéo e gestéo de equipamentos e sistemas técnicos
o Conceitos-chave: ldgica, experimentagdo empirica, sucessao, variavel, probabilidade, desempenho, fiabilidade
- Critérios de logica na concepgao dos equipamentos, distinguindo-se processos racionalizaveis e processos de
experimentagdo empirica
- Procedimentos basicos de estatistica na gestdo do equipamento, compreendendo o periodo de vida util de um
equipamento como uma sucessao de utilizagdes discretas
- Formas de medigéo do desempenho de um equipamento ao longo de um certo periodo de tempo, relacionando-o com
factores intrinsecos e extrinsecos
- Modos de tradugzo da fiabilidade de um equipamento (e de um sistema que inclua diversos equipamentos) em termos
probabilisticos
« Areas do Saber: Fisica; Quimica; Sociologia; Economia; Histéria; Matematica
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Carga horaria

STC_2 Sis as ambientais 50 horas

« Promove a preservagéo e melhoria da qualidade ambiental, através de praticas quotidianas
que envolvem preocupagdes com o consumo € a eficiéncia energética.

« Pondera a aplicagao de processos de valorizagéo e tratamento de residuos nas medidas de
segurancga e preservagao ambiental.

« Diagnostica as tensdes institucionais entre o desenvolvimento e a sustentabilidade,
relativamente a exploragéo e gestao de recursos naturais.

« Interpreta as transformagdes ambientais ao longo dos tempos, sob diferentes pontos de vista,
incluindo as suas consequéncias nas dindmicas sociais e populacionais.

Objectivo(s)

Contetdos

« Abordagem socio-histérica das formas de representagéo e actuagdo sobre o ambiente
o Conceitos-chave: cosmo-visées, modernidade, padrdo demografico, politica ambiental, sociedade de risco, reflexividade,
sustentabilidade
- Diferentes relagdes dos povos e civilizagbes com o ambiente, associados a distintas cosmo-visdes e diferentes recursos
tecnoldgicos
- Emergéncia da modernidade como aprofundamento do controlo e manipulagéo sobre o ambiente, nas suas varias
vertentes
- Associagao desta mudanga profunda na relagdo com o ambiente com a transformagéo dos padrées demograficos e
migratérios
- Analise da relagado complexa que os individuos estabelecem hoje com as politicas ambientais, particularmente visivel nas
polémicas publicas sobre a instalagdo de novos equipamentos com um impacto ambiental consideravel
- As sociedades contemporaneas como sociedades de risco, implicando um aumento da reflexividade e sensibilidade
social para formas mais sustentaveis (e seguras) de relagdo com o ambiente
« Perspectivas politico-geograficas sobre o ambiente e, em particular, a exploragéo e gestéo dos recursos naturais
o Conceitos-chave: recurso natural, niveis de desenvolvimento, modelos de desenvolvimento, dependéncia energética,
energia renovavel
- Os diversos recursos naturais: distingao entre renovaveis e nao renovaveis e debate sobre os desafios que se colocam a
gestéo dos segundos
- Relagdo das desigualdades na distribuigdo e consumo energéticos com os niveis e modelos de desenvolvimento das
regides
- A dependéncia de Portugal relativamente aos recursos do subsolo (em particular, em termos energéticos): implicagdes
financeiras e ambientais da aposta em energias renovaveis
- Quantidade e qualidade dos recursos hidricos, em fungéo quer de factores climaticos quer da actividade humana
- Diversas instancias administrativas e comerciais que regulam a aquisi¢éo e exploragéo dos recursos naturais, explorando
tensoes entre elas
- Distintos modelos de desenvolvimento, em contexto urbano e em contexto rural, caracterizados por diferentes modos de
relagdo com o meio ambiente
« Dimenséo fisica e quimica dos sistemas ambientais
o Conceitos-chave: sistema ambiental, (des)equilibrio sistémico, intervengdo antropogénica, ciclo, matéria, energia, escala,
contaminagdo
- Os diferentes elementos que constituem os sistemas ambientais: ar, agua, solo e ecossistemas
- Principios fisicos e quimicos que comandam os sistemas ambientais nos diferentes elementos, conhecendo os modelos
tedricos desenvolvidos para interpretar a forma segundo aqueles operam
- Quantificagao dos desequilibrios nos sistemas ambientais, diagnosticando as causas associadas e, em particular, a
dimens&o da intervengéo antropogénica sobre o ambiente
- A evolugédo dos sistemas ambientais: causas de desequilibrios e modos de intervengéo sobre as mesmas com vista a
correcgao dos seus efeitos
- Perspectiva sistémica dos sistemas ambientais, segundo o funcionamento em ciclos interligados de matéria e energia,
em diferentes escalas
- Multidisciplinaridade e transversalidade dos problemas ambientais, ao nivel da contaminagao biolégica e fisico-quimica
dos varios compartimentos ambientais (agua, ar, solo, biota), resultante da emissao de poluentes, e das suas solugdes,
considerando as dimensdes ecoldgica, social e econdmica do desenvolvimento sustentavel
« Conceitos matematicos para o diagnéstico e intervengéo de sistemas ambientais
Utilidade(s) da matematica na interpretacéo e sistematizagao dos ciclos ambientais
o Modelos tedricos explicativos dos ciclos ambientais e sua explicitagdo formal em equagdes
o Grandezas fundamentais para o diagnéstico dos desequilibrios em sistemas ambientais
o Métodos matematicos para relacionar as causas dos desequilibrios em sistemas ambientais e para dimensionar as solugdes
o Leitura e construgéo de fungdes, na sua forma grafica, numérica e analitica, na representagdo do comportamento dos
sistemas ambientais
« Areas do Saber: Fisica; Quimica; Sociologia; Histéria; Geografia; Matematica

o]
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STC 3 Saudude - comportamentos e instituicoes a;%aho‘:;"a

« Adopta cuidados basicos de saude em fungao de diferentes necessidades, situagdes e
contextos de vida.

« Promove comportamentos saudaveis e medidas de segurancga e prevencao de riscos, em
contexto profissional.

« Reconhece diversas componentes cientificas e técnicas na tomada de decisdes racionais no
campo da saude, na sua interacgdo com elementos éticos e/ou politicos.

« Previne patologias, tomando em consideragéo a evolugao das realidades sociais, cientificas e
tecnoldgicas.

Objectivo(s)

Contetdos

« Modos psicolégicos de relagdo com o corpo, quer nas rotinas de prevengao de riscos quer na resposta a crises originadas por
doengas proéprias ou de pessoas dependentes
o Conceitos-chave: cogni¢do, percepgdo, memoria, aprendizagem, inteligéncia, sistema fisiolégico, emogéo, representagéo,
apoio psicolégico
- Alimportancia da cognigdo nos comportamentos relativamente ao corpo e as doengas, através dos processos de
percepgao, memodria, aprendizagem e inteligéncia
- Perspectiva dos fundamentos bioldgicos do comportamento, em termos dos principais sistemas fisioldgicos relacionados
com o comportamento (nervoso, enddcrino e imunitario), e da sua inter-relagao
- Processos fundamentais da cogni¢éo social que medeiam a relagéo do individuo com os demais, em particular, nos
contextos de saude (relagdo com médico, enfermeiro, farmacéutico, etc.)
- Integragdo dos aspectos cognitivos e emocionais na representagdo que o individuo constroi sobre si mesmo e nos
cuidados de salude que desenvolve
- Importancia do apoio psicoldgico a individuos em situagéo de doenga, distinguindo caracteristicas do apoio
profissionalizado e do apoio fornecido por familiares ou amigos
« Transformagdes histéricas da forma como os individuos se representam e actuam sobre si mesmos e sobre terceiros, nos
cuidados de higiene e saude
o Conceitos-chave: civilizagdo, representa¢do, antropocentrismo, ciéncia, democracia, controlo urbano, patologia, classe
social
- Diferentes representagdes do individuo, do corpo e da medicina, associadas a distintas cosmo-visdes e matrizes
civilizacionais
- Arevolugéo das concepgdes cosmoldgicas ocorrida ao longo dos séculos XV e XVI: o novo enfoque no individuo
(antropocentrismo) e a emergéncia da ciéncia moderna (matematizagao do real)
- Existéncia de um processo civilizacional que, progressivamente, tem tornado mais sofisticada a relagéo dos individuos
com o corpo e os seus cuidados de higiene e saude
- Generalizagao dos sistemas nacionais de salde, nos séculos XIX-XX, enquanto requisito quer da democracia quer de
controlo urbano
- Principais patologias em diferentes épocas historicas, relacionando-as com as condig¢des sociais, de higiene e de saude
vigentes
- Diferengas e assimetrias actuais entre classes sociais na sua relagdo com o corpo, no acesso a cuidados de saude e,
assim, na sua vulnerabilidade a diversas patologias
« Processos biolégicos e fisioldgicos que sustentam a vida
o Conceitos-chave: organismo, sistema, célula, substancia quimica, (des)equilibrio, doenga
- Sistemas constituintes dos seres humanos (nervoso, circulatério, linfatico, respiratorio, digestivo, estrutura éssea)
- Da célula como unidade basica dos sistemas vivos a existéncia de diferentes tipos de células com fungdes especificas
- Interacgdo dos sistemas intrinsecos ao ser vivo com elementos extrinsecos, incluindo substancias quimicas, que
intervém em processos como a alimentagao, a respiragao, a medicagao, etc.
- Conceito de equilibrio de cada um dos sistemas constituintes e do ser vivo como um todo, diagnosticando e interpretando
possiveis desequilibrios
- Relagao entre o aparecimento de novas doengas e os desequilibrios dos sistemas no ser vivo, compreendendo as
intervengdes necessarias para a retoma do seu funcionamento normal
« Conteudos matematicos para a adopgéo de cuidados basicos de saude
o Conceitos-chave: dose, propor¢do, concentragéo, variagdo, regulagéo, distribuicdo, disseminagao, probabilidade, variavel
- O conceito de dose e sua adequagéo em fungao das caracteristica do organismo (proporgdes)
- A medicao dos niveis de concentragdo de substancias no organismo e sua variagédo ao longo do tempo
- Quantidades de substancia necessaria para agir sobre os desequilibrios do sistema e necessidade de regular os
periodos de toma de medicamentos
- Distribuigao e evolugao, no tempo e no espacgo, da disseminagéo de certas doengas numa populagéo e num territério
- Incidéncia (ou probabilidade) de uma doenga sobre um determinado grupo ou populagéo, em fungéo das suas variaveis
(genéticas, comportamentais, ambientais)
« Areas do Saber: Psicologia; Biologia; Quimica; Histéria; Matematica
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i I Carga horaria

« Organiza orgamentos familiares, tendo em conta a influéncia dos impostos e os produtos e
servigos financeiros disponiveis.

« Aplica principios de gestéo de recursos na compreensao e melhoria do funcionamento de

Objectivo(s) organizagdes produtivas (publicas ou privadas).

« Perspectiva a influéncia dos sistemas monetarios e financeiros na economia e na sociedade.

« Compreende os impactos dos desenvolvimentos sociais, tecnoldgicos e cientificos, nos usos
e gestéo do tempo.

Conteudos

« Dimenséo socio-antropoldgica da organizagéo das actividades produtivas e sua relagéo com as estruturas culturais
o Conceitos-chave: familia, unidade de produgéo, unidade de consumo, modo de produgéo, matriz cultural, tempo,
modernidade
- Diferentes modelos de familia, enquanto unidade de produgéo e de consumo, bem como os seus referentes histéricos e
culturais
- Relagédo dos modos de produgédo com as estruturas e dinamicas familiares em sociedades e épocas distintas
- Matrizes culturais que permitem (e condicionam) o desenvolvimento dos sistemas econémicos
- O tempo enquanto construgéo social: a transformacao radical da sua representagé@o associada ao advento da
modernidade
« Dimensao econdmica das organizagdes produtivas e das sociedades
o Conceitos-chave: consumo, poupanga, rendimento, coeficiente orcamental, produtividade marginal, economia de escala,
moeda, custo de produgéo
- O consumo e a poupanga enquanto actos (econémicos e sociais) de utilizagdo dos rendimentos, reconhecendo
diferentes tipos de consumo e de poupanga nas sociedades contemporaneas
- Evolugao dos coeficientes orgamentais, relativamente a evolugéo dos niveis de rendimento
- Calculo dos valores relativos a evolugdo da produgao total e da produtividade marginal, em fungdo das variagdes do
factor trabalho
- Definigdo de economias de escala, explicitando-se os factores que as podem originar ou bloquear
- Aimportancia da moeda no desenvolvimento econémico, relacionando a evolugéo tecnoldgica com o processo de
desmaterializagdo da moeda
- Distintos custos de produgéo, incluindo a variavel tempo e explorando situagdes para os optimizar
« Técnicas contabilisticas elementares para a gestdo de unidades produtivas e de agrupamentos familiares
o Conceitos-chave: folha de calculo, balango contabilistico, activo, passivo, capital préprio, elemento patrimonial, dindmica
patrimonial, gestao sustentavel
- Elaboragéo de folhas de calculo, utilizando férmulas na resolugéo de operagdes fundamentais da area econémico-
financeira
- Estrutura de um balango: distingéo entre activo, passivo e capital proprio, bem como entre os variados elementos
patrimoniais
- A dinamica patrimonial, a partir da elaboragéo de balangos sucessivos
- Distingdo entre balango inicial e final e desenvolvimento de modelos de previsao/simulagdo, com varios cenarios,
orientados para uma gestao sustentavel
« Conteudos matematicos fundamentais para a gestéo corrente de unidades produtivas e seu crescimento sustentavel
o Conceitos-chave: decisdo optimal, fungéo, taxa de variagao instantéanea, taxa de variagdo média, programagao linear
- Contributo da matematica para a tomada de decisdes optimais, assim como as suas limitagdes
- Utilizagao de estudos grafico, numérico e analitico de fungdes no calculo da relagao receitas/despesas, ao longo do
tempo
- Conceitos de taxa de variagdo instantanea e taxa de variagdo média num intervalo
- Resolugao numérica, graficamente e com recurso a programas computacionais (na folha de calculo) de problemas de
programacao linear
« Areas do Saber: Economia, Contabilidade, Antropologia, Matematica
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STC 5 Redes de informacao e comunicacgao a;%aho‘:;"a

« Entende as utilizagdes das comunicagdes radio em diversos contextos.

« Perspectiva a interacgao entre a evolugéo tecnoldgica e as mudangas nos contextos
Objectivo(s) organizacionais, bem como nas qualifica¢des profissionais.

« Discute o impacto dos media na construgédo da opinido publica.

« Relaciona a evolugéo das redes tecnolégicas com a transformagéo das redes sociais.

Contetdos

« Aspectos socio-econémicos do desenvolvimento e da implementagao das tecnologias da informagéo e da comunicagéo
o Conceitos-chave: diversidade social, desigualdade social, investimento, inovagdo, meio de comunicagao de massas,
sociedade em rede
- Diferentes modos de relagdo com a tecnologia que coexistem nas sociedades contemporaneas, bem como a sua
correlagdo com certas variaveis sociais (idade, qualificagdes, recursos econdémicos, formagao especifica, grupos de
sociabilidade, etc.)
- Relagao entre competéncias tecnoldgicas e crescimento econémico, a nivel individual, organizacional e social
- Ponderagdo de solugdes tecnoldgicas sustentaveis, a nivel organizacional, a partir de uma estimativa dos seus custos e
beneficios
- Aimportancia do investimento em inovagéo tecnoldgica e em investigacédo e desenvolvimento na actividade econémica
- Aimportancia dos meios de comunicagédo de massas no desenvolvimento da democracia e da reflexividade social, em
particular, através do fortalecimento (e possivel controlo ou regulagéo) de uma “opinido publica”
- Implicagdes socio-econdmicas da difusdo das redes tecnoldgicas, em particular, no desenvolvimento de uma nova
configuragéo social, a sociedade em rede
« Elementos tecnoldgicos centrais que estruturam o funcionamento dos sistemas de informag&o e comunicagéo
o Conceitos-chave: tecnologia da informagdo e comunicagao, terminal, rede, intranet, internet, desempenho
- Os sistemas funcionais basicos das tecnologias de informacéo e comunicagéo (armazenagem e transferéncia de dados,
construgao, articulagao e apresentagao de informagao)
- Os diversos tipos de tecnologias de informagao e comunicagdo, caracterizando as suas dimensdes individual e colectiva
(terminais e redes)
- Principais elementos, estrutura e dindmicas das redes informaticas fechadas (intranet) e abertas (internet)
- Aplicagdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo nas multiplas actividades humanas (produgéo, comércio,
servigos, comunicagéo social, etc.)
- Limitagdes no desempenho e aplicagéo associadas a componente tecnoldgica das tecnologias de informagao e
comunicagao
« Conhecimentos cientificos e matematicos fundamentais para a compreenséo e boa utilizagéo das tecnologias da informacao e da
comunicagao
o Conceitos-chave: principio fisico, codigo binario, linguagem, base de dados, estatistica
- Os principios fisicos fundamentais que permitem a realizagdo de operagdes pelos sistemas de informagao e
comunicagao
- O cadigo binario como linguagem da programagao: estrutura e operagdes basicas
- Operagdes estatisticas basicas: construgdo de bases de dados, produgao e interpretagdo de resultados estatisticos, na
forma numérica e grafica
« Areas do Saber: Economia, Sociologia, Fisica, Matematica
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STC 6 Modelos de urbanismo e mobilidade 50 horas

« Associa conceitos de construgdo e arquitectura a integragao social e a melhoria do bem-estar
individual.

« Promove a qualidade de vida através da harmonizacgao territorial em modelos de
desenvolvimento rural ou urbano.

. Compreende os diferentes papéis das instituicdes que trabalham no ambito da administragao,
seguranga e territorio.

« Reconhece diferentes formas de mobilidade territorial (do local ao global), bem como a sua
evolugéo.

Objectivo(s)

Contetdos

« Processos de mudanga fundamentais na geografia das populagdes, em particular, os intensos fluxos de migragdo, emigragéo e
imigracéo que ocorreram no territério portugués, desde o inicio do século XX
o Conceitos-chave: densidade populacional, area urbana, éxodo rural, terciarizaggo, modelo de desenvolvimento, emigracéo,
imigragéo
- Distribuicdo da populagdo no territério portugués, enfatizando as grandes assimetrias regionais em termos de densidade
populacional e a emergéncia de grandes areas urbanas
- O processo de éxodo rural, litoralizagéo e progressivo despovoamento do interior, a partir da transformagao profunda dos
critérios de atractividade e repulsividade dos diferentes locais
- Relagéo entre o crescimento das cidades, a melhoria das acessibilidades e a industrializagdo e terciarizagdo dos
sistemas econémicos
- Diferentes modelos de desenvolvimento sustentavel e de qualidade de vida, tanto em contexto urbano como em contexto
rural
- Novas tendéncias na relagéo espago-campo e, em particular, novos padrdes residenciais, impulsionados pela melhoria
das acessibilidades e das telecomunicagdes
- A situagdo de Portugal como um pais de emigragao e imigragdo: novas facetas deste fendmeno resultantes da criagéo
de um territorio europeu de livre circulagéo
« Principios psicoldgicos associados a integragdo e bem-estar, com enfoque nos contextos de desenvolvimento e nos processos de
mudanga de meio envolvente
o Conceitos-chave: comunidade, bem-estar, modelo ecolégico do desenvolvimento, adaptagédo, transferéncia cognitiva
- O funcionamento e o papel social das comunidades como promotoras de desenvolvimento e bem-estar pessoais
- Os diferentes contextos no modelo ecolégico do desenvolvimento (macro-sistema, meso-sistema, exo-sistema, micro-
sistema)
- Factores de risco e de protec¢gdo em cada um dos sistemas
- Mecanismos de adaptagao e transferéncia cognitiva, inerentes a qualquer processo de mobilidade individual entre
diferentes comunidades (possibilidades e limitagdes)
« Conceitos fundamentais nos processos de construgao do espago de vivéncia (arquitectura) e de ordenamento do territério
o Conceitos-chave: necessidade, satisfacdo, habitat, espaco, urbanidade, modelo territorial
- As necessidades do Homem no seu habitat (habitagéo, trabalho, convivio, alimentagéo, deslocagao, etc.)
- Adimensao fisica do espago de vivéncia, considerando as componentes de estar e deslocar
- Relagéo da organizacao e da constru¢éo do espago urbano, entre o estar e o deslocar, com a satisfagdo das
necessidades do Homem
- Caracterizagao dos modelos territoriais de organizagédo do espago de vivéncia: formas de medigao e analise dos padrbes
de ocupagao de solo e configuragdo de vias de comunicagao de diferentes tipos de transporte
- As variaveis fisicas que limitam o desenvolvimento do espago urbano
« Principios fisicos na organizagéo e gestdo do espago habitavel
o Conceitos-chave: fluxos, matéria, energia, circulagao, residuo, eficiéncia
- Fluxos materiais e energéticos no interior dos espagos urbanos e entre estes e os espacos adjacentes
- Medicao, analise e interpretagéo da circulagdo de ar, agua e seres vivos, bem como da produgéo de residuos e o
consumo de energia no espago urbano
- Medicao, andlise e interpretacdo dos fluxos materiais e energéticos do lar, associando as variaveis determinantes para a
gestao eficiente daqueles (equipamentos utilizados, construgdo do espaco, orientagao solar, comportamentos de utilizagéo
de energia, etc.)
« Areas do Saber: Psicologia, Geografia, Arquitectura/Ordenamento do Territério, Fisica, Matematica
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STC 7 Sociedade, tecnologia e ciéncia - fundamentos 50 horas

« Reconhece os elementos fundamentais ou unidades estruturais e organizativas que baseiam a
analise e o raciocinio cientificos.

« Recorre a processos e métodos cientificos para actuar em diferentes dominios da vida social.

Ol - Intervém racional e criticamente em questdes publicas com base em conhecimentos
cientificos e tecnologicos.

« Interpreta leis e modelos cientificos, num contexto de coexisténcia de estabilidade e
mudanca.

Conteudos

« Conceitos nucleares para a compreensao e desenvolvimento dos varios ramos das ciéncias
o Conceitos-chave: atomo, molécula, célula, érgéo, individuo, cultura, sistema, rede, fenémeno
- O atomo e a molécula como elementos base do universo (ciéncias fisico-quimicas)
- A célula e o 6rgdo como elementos base dos seres vivos (ciéncias bioldgicas)
- Oindividuo e a cultura como elementos base das sociedades (ciéncias sociais)
- Estruturagéo destes elementos em sistemas ou redes alargadas, produtoras de fendmenos complexos (ndo redutiveis a
soma dos elementos)
« Aspectos metodoldgicos elementares da ciéncia enquanto pratica social e modo especifico de produgéo de conhecimento
o Conceitos-chave: ciéncia, método, conceito, modelo, teoria, investigagao cientifica, experimentagédo, légica, conhecimento
- O método enquanto base do trabalho cientifico
- Conceitos, modelos e teorias como ponto de partida e de chegada da investigagéo cientifica
- As varias formas de experimentagdo empirica (controlada) como forma de verificagao (refutagdo ou confirmagao) das
hipéteses resultantes das teorias e modelos abstractos
- Procedimentos l6gicos como base do raciocinio cientifico (dedugao e indugéo)
- A matematica enquanto linguagem e forma de raciocinio fundamental para o desenvolvimento e a expressao do
conhecimento cientifico
« Processos através dos quais a ciéncia se integra e participa nas sociedades
o Conceitos-chave: interac¢do, argumentacéo, controvérsia publica, participacdo, competéncia cientifica, tomada de decisdo
- Modos diferenciados como os cidadaos interagem com a ciéncia e utilizam os conhecimentos cientificos no seu
quotidiano
- Formas como os argumentos cientificos sdo mobilizados em controvérsias publicas, a par de outro tipo de argumentos
(politicos, econémicos, éticos, religiosos, etc.), na busca de solugbes
- Importancia actual das competéncias cientificas para a participagéo dos individuos em diversas questdes publicas
- Limitagdes do conhecimento cientifico e da actuagao dos cientistas na tomada de decisdo em polémicas publicas
« Compreenséao dos processos e conhecimentos cientificos como base de um novo tipo de cultura e de desenvolvimento social
o Conceitos-chave: dogma, preconceito, evolugdo, democracia, industrializagdo, dialéctica, sociedade do conhecimento
- O conhecimento cientifico enquanto aproximagéo (sempre provisoéria) ao real, no qual o maior rigor e funcionalidade
resultam de uma continua evolugao
- Aruptura com os dogmas, preconceitos e estereétipos enquanto atitude central no pensamento cientifico
- Arelagdo entre a emergéncia da ciéncia moderna e a erosao dos sistemas de poder tradicionais, dando origem as
sociedades democraticas e industriais
- Arelacao dialéctica entre investimento em investigacao & desenvolvimento e os niveis de progresso e de bem-estar das
sociedades
- Intensificagdo da presencga da ciéncia nos varios campos da vida contemporanea, dando origem a sociedades do
conhecimento ou da reflexividade
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CLC 1 Equipamentos - impactos culturais e comunicacionais 50 horas

« Reconhece a multiplicidade de funcdes utilitarias e criativas dos equipamentos e sistemas
técnicos, em contexto privado.

Conjuga saberes especializados relativos a equipamentos e sistemas técnicos no
estabelecimento e desenvolvimento de contactos profissionais.

(Ol JIHIIC)I . Convoca conhecimentos sobre equipamentos e sistemas técnicos com o objectivo de facilitar
a integracdo, a comunicacao e a intervencéo em contextos institucionais.

Relaciona transformacdes e evolugdes técnicas com as novas formas de acesso a
informacao, a cultura e ao conhecimento, reconhecendo o contributo dos novos suportes
tecnolégicos de comunicacao.

Contetidos

« Reflexos da evolugao dos equipamentos e sistemas técnicos na Cultura e na Arte
o Conceitos-chave: arte; cultura; tradigdo; conforto; progresso; memoria colectiva; cultura de massas; estética artistica
- A Arte como produto e motor das mentalidades, das condi¢des materiais e do contexto ideoldgico, na sincronia e
diacronia
- Tradigdo, conforto e progresso: abrangéncia e inter-relagdo entre os conceitos
- Nocéo tradicional de Cultura e nogéo integradora de Cultura
- Memoéria individual e meméria colectiva
- Dimensao étnica e popular da cultura e a cultura de massas — confrontos e influéncias
- Implicagbes da integragéo de equipamentos e sistemas técnicos no quotidiano privado artistico e cultural
- A acessibilidade da Arte e consequente alteragédo do conceito de cultura
- Ainovagao das/nas manifestagdes artisticas (nomeadamente, na alteragdo dos “padroes” da estética artistica)
- Relagdo entre as diversas expressoes/manifestagdes de Arte
« A Lingua como factor de apropriagéo dos equipamentos e sistemas técnicos
o Conceitos-chave: linguagem icénica; instrugdes; cronica; reclamagéo; protesto; relatério critico; artigos técnicos;
mensagem publicitaria; hipertexto
- Interpretagédo de instru¢cdes de montagem e uso de equipamentos através da descodificagéo de folhetos e manuais de
instrugdes (linguagem iconica e verbal; rede de relagdes semanticas especificas)
- Pesquisa, selecgdo e aplicagdo de informagao especifica em documentagao técnica de cariz diverso (artigos técnicos
ou outros), sobre as potencialidades, vantagens e multiplicidade de op¢des dos equipamentos, adequando ao contexto de
utilizagdo
- Construcéo e expressao de opinido especializada em relagdo a equipamentos e sistemas técnicos, com base em artigos
cientificos e recurso a uma interacgao discursiva adequada
- Comunicagao, em contexto profissional e/ou institucional, através de formatos textuais e de equipamentos diversos: fax,
mensagem electronica, SMS, carta, telegrama, entre outros meios
- Acessibilidade e produgao de informag&o em suportes diversos, como forma de integrar eficazmente uma rede de
relagdes profissionais e/ou institucionais: a crénica, a reclamagao e o protesto como estruturas facilitadoras da intervengao
- Os efeitos da produgao de relatorios criticos e de sintese na melhoria do funcionamento das instituigoes.
- Argumentacdo oral, escrita verbal e escrita ndo verbal: o poder da palavra e da imagem nos processos comunicacionais,
adequados aos contextos especificos do acto de comunicagao
- Aimportancia e o impacto da mensagem publicitaria na percepgao das evolugdes técnicas: publicidade comercial e
institucional
- Alinternet e o hipertexto como ferramentas inovadoras de acesso as manifestagdes culturais e artisticas: leitura por
associagao de ideias e escrita interactiva
« Reflexos da evolugéo dos equipamentos e sistemas técnicos no perfil comunicacional das relagbes interpessoais
o Conceitos-chave: comunicagéo funcional, de lazer e artistica; identidade e alteridade; comunicagdo institucional; Média;
equipamentos inovadores; comportamento social
- Diferenciagao dos referentes da comunicagao funcional, de lazer e artistica e fungdo comunicativa contextualizada dos
diversos meios técnicos disponiveis
- Alteracdo dos referentes comunicacionais de espago e tempo pela utilizagdo generalizada dos equipamentos e sistemas
técnicos no quotidiano privado e profissional
- Equipamentos e sistemas técnicos como elementos facilitadores e globalizantes da comunicagdo a todos os niveis da
intervengéo humana
- Adequacgéo dos equipamentos e sistemas técnicos contemporaneos as exigéncias da comunicagao profissional e/ou
institucional (eficacia e fluidez)
- Novas praticas de trabalho (colectivo e individual) e alteragao dos perfis de comportamento em contextos profissionais
e institucionais
- Impactos no perfil das relagdes humanas, em variados contextos da sua utilizagéo
- Apropriagdo de sistemas e equipamentos inovadores na construgdo de uma nova geragdo média
- Evolugao e transformagéo dos equipamentos e sistemas técnicos desde de Vannevar Bush até aos nossos dias
« Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Histéria; Tecnologias de Informagéo e Comunicagao
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QUALIFICAGOES

. . Carga horaria
CLC 2 Culturas ambientais 50 horas

« Aplica conhecimentos técnicos e competéncias interpretativas na gestao equilibrada de
consumos energéticos.

« Comunica eficazmente, de acordo com a percepgao das implicagdes e mais-valias de

Objectivo(s) processos de reciclagem em contexto profissional.

« Participa conscientemente em actividades de proteccao e salvaguarda dos recursos naturais.

« Constroi opinides criticas fundamentadas sobre os diversos impactos das actividades
humanas nas alteragdes climaticas.

Conteudos

« Cultura de Reducao, Reutilizagdo e Reciclagem
o Conceitos-chave: qualidade ambiental; equilibrio ambiental; reciclar; reduzir; reutilizar; consumo; desperdicio; recursos
naturais; demografia; alteragbes climaticas; aquecimento global
- Aplicagdes da politica dos trés erres em contexto privado e profissional
- Nogdes de consumo, desperdicio e qualidade ambiental
- Habitos de vida e tempos de lazer “verdes”: percepgéo universal do impacto das tradigdes culturais no ambiente
- Energias alternativas: estilos de vida e praticas culturais em confronto com o ambiente e sua sustentabilidade
- Aidentidade geografica e cultural das populagdes e sua relagdo com os recursos naturais: caracterizagao regional
- Perfil humano e demografico das regides
- Ainfluéncia das alteragdes ambientais nessa identidade
- A Arte reciclada: processos de inovagéo artistica com recurso a reciclagem
« A Lingua como factor de intervengdo ambiental sustentavel
o Conceitos-chave: discurso argumentativo; artigos de apreciagéo critica; construgdo de opinigo critica; texto expositivo-
argumentativo; reclamagéo; protesto; texto criativo; texto literario; iconografia; linguagem panfletaria, comunicagdo em linha;
ciberespaco; publicidade institucional
- Sintese de conhecimentos e informagdes técnicas de forma a orientar a (auto) regulagdo de consumos energéticos
- Aperfeigoamento do discurso argumentativo oral como instrumento de sensibilizagéo e persuasdo para as praticas de
reducao, reutilizagéo e reciclagem
- Exploragéo de recursos de Lingua e tipologias de texto estruturantes na formulagéo de opinido critica
- Dominio e uso quotidiano de universos semanticos relacionados com reciclagem, como forma de indugéo de praticas
- Leitura de artigos de apreciacao critica, para informagéo e documentacéo acerca da salvaguarda dos recursos
naturais
- Textos expositivo-argumentativos e a mobilizagdo para movimentos de sensibilizagdo em relagéo as alteragoes
climaticas
- Redacgao de reclamacdes e/ou protestos de salvaguarda dos recursos naturais na interacgéo institucional
- Leitura e analise de textos criativos e literarios que fornegam uma perspectiva critica e diacrénica em relagao as
alteragdes climaticas, a transformagéo da paisagem e a evolugdo do conceito de Qualidade de Vida
- Utilizacao da fungcao argumentativa/persuasiva da iconografia em acgées promotoras da redugdo dos consumos
energéticos, nomeadamente através da composigao grafica e verbal de mensagens panfletarias e informativas
- Participagdo em comunidades online como pratica de sensibilizagdo para processos de preservagdo do meio ambiente
(os trés erres) em varios contextos da vida quotidiana (através de féruns, subscricdes e salas de conversagao tematicas)
« Aspectos comunicacionais dos direitos e deveres ambientais, individuais e colectivos
o Conceitos-chave: Informagéo; sensibilizagao; defesa ambiental; sustentabilidade; direitos e deveres laborais; rede civica;
movimento global; Média
- Adequagéo dos direitos e deveres individuais e colectivos a problematica do ambiente e sustentabilidade, com recurso a
analise da legislagdo ambiental em vigor
- Alnformacéo e a sensibilizagdo, nomeadamente em contextos profissionais e institucionais, como bases do sucesso das
politicas de defesa ambiental
- Importancia das redes civicas alargadas de sensibilizacao para as questdes ambientais: co-responsabilizagao
institucional
- A casa Global: muitas culturas, uma s6 Terra
- Posicionamento critico face aos movimentos globais de utilizagdo/gestao desequilibrada dos recursos naturais
(relagdo entre consumo e desperdicio)
- O papel dos média no movimento global de sensibilizagao: posicionamento critico face a informagao veiculada
« Areas do saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Geografia; Histéria; Formagao Civica
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QUALIFICAGOES

C horari
CLC_3 Sadde - lingua e comunicacgao a;%aho‘:;:"a

« Interpreta informagdo e comunica com objectivos de preveng¢ado na adopgao de cuidados
basicos de saude, em contexto doméstico.

« Aprende regras e meios de seguranga, participando conscientemente na construgdo de uma
cultura de prevencao no colectivo profissional.

(OlJEINI )M - Relaciona a multiplicidade de terapéuticas com a diversidade cultural, respeitando opgdes
diferenciadas.

« Mobiliza saberes culturais, linguisticos e comunicacionais no contacto com patologias e
cuidados preventivos, nomeadamente no que diz respeito ao envelhecimento da populacéo e
ao aumento da esperanga de vida.

Contetidos

« Perspectivas culturais e socio-profissionais da Qualidade de Vida: gestao consciente dos Tempos de Lazer, da Higiene e
Seguranga no Trabalho e da Esperanga de Vida
o Conceitos-chave: desenvolvimento; qualidade de vida; lazer; Higiene e Seguranca no Trabalho; Estado de Providéncia;
Saude Publica; esperanga de vida; equilibrio e sustentabilidade
- O Desenvolvimento como elemento proporcionador da Qualidade de Vida e relagao entre esta e as praticas de Lazer
- Habitos quotidianos e domésticos que promovem a qualidade de vida
- Principios de Higiene e Seguranca no Trabalho: especificidades de alguns grupos laborais no que respeita a Higiene e
Seguranga no Trabalho
- Praticas terapéuticas tradicionais e “alternativas”: tragos distintivos
- O Estado de Providéncia e o Sistema Nacional de Saude
- O conceito de Saude Publica e o papel das instituicdes na sua promogao e defesa
- O aumento da Esperanga de Vida e seu reflexo na organizagéo e dinamica das instituigdes
- Saude: uma cultura de prevengéo
- Esperancga de Vida e modo de vida: implicagbes do aumento daquela na perspectivagéo desta
- Equilibrio e sustentabilidade universal: desafios de uma macro-sociedade envelhecida
« A Lingua como forma de apropriagéo e intervengao na gestao quotidiana dos cuidados basicos de saude
o Conceitos-chave: técnicas de resumo; texto panfletario; texto informativo; intencionalidade comunicativa; relato; meios de
comunicagao; estruturas legislativas; circular; comunicado; informag&o institucional; discurso expositivo-argumentativo
- Técnicas de resumo de informagao, proveniente de fontes e suportes diversos como forma de adoptar, em consciéncia,
cuidados basicos de saude em contexto privado, profissional e institucional
- Exploragéo da intencionalidade comunicativa de textos panfletarios e informativos, em revistas e jornais, de forma a
construir um leque de opgdes em torno de actividades de lazer como factor preventivo
- Recursos para difuséo de praticas de prevengédo em contexto profissional e institucional
- Instrumentos de comunicagéo eficazes e céleres (exemplos do fax e da mensagem electrénica)
- As estruturas legislativas como suporte das opgdes prescritivas: Lei, Decreto-Lei, Despacho e Portaria
- As circulares e os comunicados como veiculos de informagao institucional acerca de praticas terapéuticas e
prescritivas
- Leitura, interpretagdo e metodologias de implementagéo de regulamentos relacionados com Higiene e Seguranga no
Trabalho
- Interpretagéo de textos metalinguisticos e metacognitivos: dicionario e simposium como suportes para pesquisa de
informagao que fundamenta praticas terapéuticas de indole variada
- Pesquisa e selecgdo de informagdo pertinente sobre as patologias do envelhecimento e cuidados de prevengao em
suportes diversificados: relatos, textos autobiograficos, Internet, entre outros possiveis
- O debate publico e a dissertagdo critica como veiculos de opinido fundamentada acerca dos problemas que afectam a
saude publica universal
« A Comunicagdo como elemento fundamental no processo de mudanga de mentalidades e atitudes em relagéo a prevengao
o Conceitos-chave: prevencgéo; Higiene e Seguranga no Trabalho; comunicagéo inter-institucional; rede civica; saude publica
- Informacéo publicitaria e informacéo técnica especializada sobre cuidados basicos de saude: caracteristicas e
principios estruturantes
- Praticas de Higiene e Seguranga no Trabalho
- Importancia da circulagédo de informagédo e da comunicagao inter-institucional na promogao de habitos e praticas,
nomeadamente quanto & legislagdo em vigor
- Perfil das empresas e instituicbes antes e depois da implementagéo de cuidados de Higiene e Seguranga no Trabalho:
consciencializagado e comunicagéo
- Papel e pertinéncia da comunicagdo na construgdo de uma rede civica de informagao no combate e prevengao de
problemas de saude publica a escala global: Doencas Sexualmente Transmissiveis, Obesidade, Toxicodependéncia,
Cardiovasculares; Diabetes; Raquitismo, patologias derivadas do envelhecimento, entre outras
« Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua estrangeira; Formagao Civica; Sociologia
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QUALIFICAGOES

. . . . Carga horaria
CLC_4 Comunicacao nas organizagoes 50 horas

« Utiliza terminologias adequadas na definicdo de orgamentos familiares e no preenchimento de
formularios de impostos, aplicando tecnologias que facilitam calculos, preenchimentos e
envios.

« Adequa-se a modelos de organizacgao e gestdo que valorizam o trabalho em equipa, em

Objectivo(s) articulagdo com outros saberes especializados.

« Compreende e aplica os principios de funcionamento dos sistemas monetarios e financeiros,
enquanto elementos de configuragao cultural e comunicacional das sociedades actuais.

« Identifica os impactos de evolugbes técnicas na gestdo do tempo, reconhecendo os seus
efeitos nos modos de processar e transmitir informacgéo.

Contetidos

« Ainfluéncia da Cultura nos modelos de organizagao, orgamentagao e gestao financeira
o Conceitos-chave: cultura; arte; gestdo orgamental; oferta cultural; financiamento cultural; defesa patrimonial; cultura e
multiculturalidade; organizagdo hierarquica e organizagéo sistémica do trabalho
- Gestao da orgamentagdo privada reservada a vivéncias culturais e artisticas
- Oferta cultural gratuita e oferta cultural paga: distingdo e opgao
- Dimenséao econdmica da Cultura e da Arte
- Propésitos dos investimentos financeiros (publicos e privados) na Arte, Cultura e Lazer
- Papel das instituigdes no desenvolvimento de estratégias de sustentabilidade financeira das actividades culturais
- Cultura de defesa patrimonial regional, nacional e internacional: cultura e multiculturalidade
- Paradigmas organizacionais das empresas e instituicdes e suas implicagdes na comunicagéo nas/entre as organizagdes
- Organizagao hierarquica e organizagao sistémica do Trabalho: vantagens e desvantagens dos dois modelos
- Vectores de percepgao de uma cultura do rigor: cultura de cooperagéao, cultura de ambigao, cultura de participagéo,
cultura de inovagéo — consequéncias nas necessidades e caracteristicas da comunicagao
- Vivéncia egotista e em diferido, ou vivéncia partilhada e em tempo real: uma opgao macro-estrutural de gestao da
comunidade global
« Suportes linguisticos indispensaveis aos processos de gestao pessoal, profissional, institucional e macro-estrutural
o Conceitos-chave: formulario; declaragdo; artigo técnico, folheto informativo; documentario; texto publicitario; requerimento;
peticao; acordo; tratado; hiperonimia e hiponimia; identidade e alteridade; texto de caracter autobiografico
- Estruturas linguisticas especificas para a correcta gestéo financeira privada: preenchimento de cheques, interpretacéo
de extractos, construgéo de folhas de receitas e despesas
- Instrumentos de execugdo orgamental em contexto privado: formularios e declaragdes em suporte papel e digital
- Leitura, interpretagao e sintese de artigos técnicos e folhetos informativos acerca da gestao privada de bens e valores
- Recursos e estruturas de Lingua necessarios ao registo de informagao em folha de calculo: hiperonimia e hiponimia
- Adequagao do registo discursivo aos suportes e interlocutores em contexto profissional: carta, fax, mensagem
electrénica, discurso oral sustentado e estruturado
- Papel regulador e orientador dos relatorios criticos na gestéo de equipas de trabalho
- Importancia da escuta/visionamento para integragédo de informagao
- Os textos publicitarios dudio e scriptovisuais como forma de percepgéo do funcionamento dos sistemas financeiros
- Documentarios especializados em movimentos financeiros nacionais e internacionais
- Tipologias textuais de interacgdo com/entre instituicdes, no plano cultural e financeiro: requerimento, peticdo, outros
- Leitura e interpretagao critica de textos com objectivos geoestratégicas: papel dos acordos e dos tratados na gestéo da
comunidade global
- Implicagéo do Eu no discurso e gestao dos vectores espacio-temporais: apresentacéo e defesa de pontos de vista,
convicgdes, ideias e ideais em textos de caracter autobiografico, a saber, memarias, cartas, diarios, relatos
« Enquadramentos informativos e comunicacionais da gest&o: construgdo de uma rede de interacgdes
o Conceitos-chave: privacidade; sobre-endicidamento; Orgamento Geral do Estado; crescimento econémico, progresso social
- O exercicio do direito de privacidade
- Sobre-endividamento: conceito, prevengao e estruturas sociais de apoio
- Importancia dos sistemas de informagao e respectivos mecanismos de comunicagao nos ambientes profissionais
- Orgamento Geral do Estado: contemplagao financeira da cultura na generalidade e na especialidade
- Servigos publicos de informagao: objectivos culturais e limites financeiros
- Distingdo entre crescimento econémico e progresso social, com base em informagao veiculada pelos média
- Adequagéo das estratégias de comunicagao ao publico-alvo e aos vectores espacio-temporais
- Estratégias de selecgdo de informagao na sociedade contemporanea
- Massificagdo da iconografia e dos textos informativos
- Exercicio do pensamento critico proprio
« Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua estrangeira; Geografia; Historia; Marketing; Contabilidade

C horari
CLC 5 Cultura, comunicacao e média a;%aho:;"a
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« Compreende as diferentes utilizagdes da lingua nas comunicagdes radio, adequando-as as
necessidades da organizagéo do seu quotidiano.

« Identifica as mais valias da sistematizagédo da informacao disponibilizada por via electrénica
em contextos socioprofissionais.

« Reconhece os impactos dos mass media na constituicao do poder mediatico e sua influéncia
na regulacao institucional.

. Desenvolve uma atitude critica face aos contelidos disponibilizados através da internet e dos
meios de comunicagao social no geral.

Objectivo(s)

Conteudos

« Novas formas e expressodes de Cultura: evolugdo e impacto social das tecnologias de informagéo e comunicagéo
o Conceitos-chave: Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, memoria colectiva; arte digital; museu virtual; arte interactiva;
lazer; optimizagéo e rentabilizagdo do trabalho; macro-electrénica; micro-electrénica; ergonomia do trabalho
- As tecnologias de informagao e comunicagéo (TIC) ao servigo da memdria colectiva
- Adifuséo da arte e da cultura pelas tecnologias de informagao e comunicagao quanto a acessibilidade e celeridade no
acesso a informagéo/formagéo; consequéncias no conceito de cultura
- A Reinvengao da Arte através do ciberespaco: a Arte Digital e os Museus Virtuais
- Alteragao do conceito de propriedade autoral: Arte Interactiva
- Reflexos da alteragéo das coordenadas espacgo/tempo do ciberespago na construgéo e apropriagéo de elementos
culturais
- Gestao das diversas dimensdes do quotidiano com recurso as TIC: gestao dos recursos domésticos, novas formas de
lazer e novas nocdes de qualidade de vida
- Vantagens trazidas pela evolugéo das tecnologias de informagao e comunicagéo no colectivo profissional
- Novos métodos de optimizagao e rentabilizacéo do trabalho e de gestdo da comunicacdo
- Micro e macro electrénica ao servigo da ergonomia do trabalho
- Armazenamento e recuperagéo de dados
« Construgao linguistica da intervengao cultural e comunicacional com recurso as tecnologias de informagéo e comunicagdo
o Conceitos-chave: pesquisa, selec¢cdo e tratamento de informacéo; iconografia; comunicagdo em suporte electrénico;
intencionalidade comunicativa; discurso oral; texto argumentativo; cronica; base de dados; hipertexto; anuncio; curriculum
vitae; resumo; sintese; texto informativo
- Técnicas de pesquisa, selecg¢do e tratamento de informagao, com objectivos pessoais e profissionais, através do recurso
a ferramentas disponibilizadas pelas tecnologias de informagéo e comunicagao (processador de texto e folha de calculo)
- Adequagéo a situagdes de comunicagao em suporte electronico
- Percepcgao das intencionalidades comunicativas implicitas e explicitas na comunicagao em linha
- Producao de discurso oral em presenga e a distancia: consciencializagdo dos mecanismos linguisticos supressores
da auséncia do interlocutor
- Construgao de uma ou mais identidades electrénicas e mobilizagao de recursos linguisticos adequados a participagdo
em comunidades cibernéticas (Netiquette)
- Interpretagéo de textos argumentativos, cronicas e discursos politicos para intervengéo sustentada em comunidades
de opinido em linha
- Mecanismos de Lingua para sistematizagéo da informag&o, em contexto socioprofissional
- Adequacéo linguistica e caracterizagdo comunicacional das diversas ferramentas das tecnologias de informagao e
comunicagao: mensagens electrénicas, fax, texto processado, folhas de calculo, ASCII, Visual Basic, HTML
- Resposta a anuncios e construgao de Curriculum Vitae em modelos diversos
- O hipertexto como recurso comunicativo linguistico verbal e ndo verbal ao servigo da capacidade de intervengéo na
acgao das instituigdes: paginas pessoais, blogs, entre outros
- Formas de intervencgéo critica sobre a informagédo mediatizada: resumo e sintese de textos informativos e construgéo de
folhetos informativos para apropriagao e esclarecimento das mensagens veiculadas pelos média
« Os média e a alteragao dos processos de comunicagao, intervengao e participagéo publica
o Conceitos-chave: Comunidade; comunicagdo global; identidade local; identidade electrénica; opinido publica; pensamento
critico a escala global
- Reformulagao do conceito de comunidade por efeito das potencialidades comunicativas das tecnologias de informacgéo e
comunicagao
- Alteragao do perfil das inter-relagdes humanas; nogéo de Identidade electrénica
- Comunicagéo global vs identidade local
- O poder dos média: importancia da imagem e de novas formas de linguagem e de comunicagéo na formulagao e
preservagédo de uma opinido publica
- Alimportancia da seguranga dos sistemas de informag&o em contextos profissionais e institucionais: enquadramento legal
e exploracgao dos instrumentos disponiveis para uma comunicagéo organizacional com vista a minimizagéo de riscos
- Percepcgéo da iconografia como linguagem preferencial dos diversos suportes tecnolégicos e seu relacionamento
pertinente com os tipos de texto e de comunicagao inerentes
- A universalizagédo dos grandes debates da Humanidade: a intervengao comunitaria e a formulagéo de pensamento critico
numa conjuntura de globalizagao
« Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Histdria; Marketing; Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
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QUALIFICAGOES

. . Carga horaria
CLC 6 Cul s de urbanismo e mobilidade 50 horas

« Recorre a terminologias especificas no ambito do planeamento e ordenacéo do territdrio,
construgao de edificios e equipamentos.

« Compreende as nogdes de ruralidade e urbanidade, compreendendo os seus impactos no

Objectivo(s) processo de integragao socioprofissional.

. ldentifica sistemas de administragéo territorial e respectivos funcionamentos integrados.

« Relaciona a mobilidade e fluxos migratérios com a disseminagéo de patrimoénios linguisticos e
culturais.

Conteudos

« Questdes culturais que envolvem o planeamento e o ordenamento do territério
o Conceitos-chave: urbanismo; mobilidade; arquitectura; planeamento habitacional; equilibrio paisagistico; ruptura
paisagistica; equipamento cultural; ordenamento e coesgo territorial; Plano Director Municipal; turismo; fluxo migratério;
patriménio cultural
- Critérios de qualidade no Planeamento Habitacional
- Equipamentos culturais de suporte a habitagédo: espagos verdes, zonas de lazer, espagos de interacgéo cultural
- Influéncia dos equipamentos culturais no ordenamento e coesao territorial
- Arquitectura tradicional e sistemas construtivos
- Ambientes rurais e ambientes urbanos
- Histéria oral das Comunidades e Socializagdo
- A memoria dos lugares e a Epifania dos espacos
- Tragos arquitecténicos distintivos: integragéo e ruptura paisagistica
- A polissemia da Polis
- Plano Director Municipal: conceito, objectivos e concretizagao
- Fomento, oportunidade e mobilidade laborais aliados a valorizagéo do patriménio urbano e rural
- Novas areas de oferta profissional: Turismo urbano, turismo rural, turismo de habitagéo, turismo cultural e turismo de
aventura
- Reconstrugéo de percursos profissionais e projectos de vida através da qualificagdo profissional em areas associadas
a reclassificagéo urbanistica
- Fluxos Migratdrios: causas e consequéncias econdémicas, politicas e culturais dos fenédmenos de migragédo, emigragao,
imigracao e éxodo
- Consequéncias dos fluxos migratorios na expressao cultural e artistica e o papel dos equipamentos culturais nos
processos de integragao
« A Lingua como suporte indispensavel a gestéo e a intervengéo no urbanismo e na mobilidade
o Conceitos-chave: prevengéo rodoviaria; caderno de encargos; projecto; licenga; planta; mapa; topografia; resumo; sintese;
reclamacgéo; requerimento; debate; patrimoénio linguistico; relato;cronica; texto literario; texto informativo
- Terminologia e estrutura de documentos e situagdes de comunicagéo especificas, relacionados com a tematica do
urbanismo e mobilidade
- Descodificagéo de folhetos informativos relativos ao codigo da estrada, prevengao rodoviaria e outros
- Caderno de encargos, projecto de construgdo, licenga de construcéo, planta, mapa, carta topografica
- Técnicas de pesquisa, selec¢ado e resumo/sintese de informagao, nomeadamente na Internet, acerca dos sistemas de
administragéo territorial e de instituigdes relacionadas com urbanismo e mobilidade
- Documentos de interacgao formal em processos de planeamento e construgéo (reclamacéo e o requerimento)
- Percepgéo da hierarquia e teor dos documentos legais e sua articulagdo com o planeamento: Lei, Decreto-Lei,
Despacho e Portaria
- Expressao oral e escrita coesa e coerente num debate/participacéo institucional publico
- Os processos de migragao e seus impactos na configuragdo do urbanismo e da mobilidade
- Recolha de informacgéo acerca dos fluxos migratorios e ao patriménio linguistico e cultural a eles associado: crénicas,
textos literarios, textos informativos diversos, relatos de vivéncias, entre outros
- Pesquisa e tratamento de informagao, a partir de textos de apreciagéo critica sobre a importancia da Lingua
Portuguesa no mundo
- Apropriagéo e uso linguistico apropriado para insergao em contextos socioprofissionais
- Mapas, cartas topograficas, projecto de construcéo, plantas, escalas, licenga de construgao, iconografia associada,
folhetos e cartazes informativos
- Apropriagéo de variantes regionais de realizagao do portugués como forma de integragao socioprofissional
- Leitura e interpretagéo de textos literarios que exemplifiquem fendmenos de superagéo da exclusdo social e
profissional
« A Comunicagao nos processos contemporaneos de mobilidade humana e intervengao urbanistica
o Conceitos-chave: mobilidade humana; intervengdo urbanistica; espaco rural; espago urbano; mercado de trabalho;
recuperacgao; reclassificagao; coesdo humana e paisagistica do territério; impacto visual; impacto ambiental; Qualidade de
Vida
- Importancia da Lingua Portuguesa na criagéo de lagos humanos e culturais e na sensibilizagao para atitudes
comunitarias
- Problematica da integragéo e relacionamento com as sociedades imigrantes em Portugal
- Preservagao e dinamizagao do espago rural e do espago urbano com vista a recuperagdo da memoria colectiva dos
espagos
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- Arecuperagao e reclassificagdo dos espagos e suas consequéncias no mercado de trabalho

- Campanhas institucionais: cruzamento do seu teor com a coeséo paisagistica e humana do territorio

Formas de comunicagéo entre operarios e agentes especializados, de forma a adequar o planeamento a construgao
Integragéo espacial e temporal da construcéo e seu impacto visual e ambiental

Ordenamento da construgéo e Qualidade de Vida: principios e regras (andlise da legislagdo em vigor)

« Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Lingua Estrangeira; Geografia; Filosofia; Histdria; Sociologia; Formagéo Civica

C horari
CLC_ 7 Fundamentos de cultura, lingua e comunicacgao a;%aho‘:;"a

Objectivo(s)

« Intervém de forma pertinente, convocando recursos diversificados das dimensdes cultural,
linguistica e comunicacional.

« Revela competéncias em cultura, lingua e comunicacéo adequadas ao contexto profissional
em que se inscreve.

« Formula opinides criticas, mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e
comunicacionais.

« |dentifica os principais factores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa
mudanga o papel da cultura, da lingua e da comunicagéo.

Contetdos

« Uma Cultura de programacao: trajectos pessoais e mudanga social
o Conceitos-chave: contexto de vida; trajecto pessoal; familia; trabalho; interacg¢do social; mudanga social; recurso
financeiro; aprendizagem néo formal; investigacdo cultural intensiva e extensiva; urbanismo; patriménio; sistemas de
comunicagdo; cultura artistica; literatura; patrimoénio cultural e artistico; globalizacdo

Relagao entre os contextos de vida e os trajectos pessoais

- Novas dinamicas de familia, trabalho e de redes de interacgado social

- Importancia dos recursos financeiros, dos equipamentos culturais, das interacgées sociais nas opgdes e nas
trajectorias individuais

- Consciéncia da presenga e da representagédo do Outro na construgédo do Eu

A importancia das aprendizagens n&o formais nas manifestagées culturais e artisticas e destas naquelas
Metodologias disponiveis de diagnose e prospecgao ao servigo da actividade cultural: inquérito, entrevista, observagao

directa e analise documental

Investigacao cultural intensiva e extensiva: objectivos, propésitos e adequacao da opgéo

Arte privada e Arte publica

- Consequéncias na gestédo do urbanismo e do patriménio

- Manifestagdes artisticas diferenciadas: intervengao e apropriagdo

- Instituicbes, Museus e Arquivos

A influéncia dos factores culturais, politicos e fisicos nos processos de mudanga social ao longo da histéria

- Evolugdo dos principios estéticos da Arte e sua relagdo com o real

- A Cultura artistica e seu impacto nas sociedades

- A lmportancia da Literatura na consolidagéo do patrimoénio cultural e artistico de um povo

Factores de aceleragdo da mudanga social e cultural na histéria recente: os adventos da Revolugao industrial, do

cientismo, do racionalismo, dos confrontos bélicos, entre outros

Efeitos da globalizagéo das politicas financeiras e seus impactos na gestéo da promogéo da Cultura, nos seus diferentes

aspectos e dimensdes (por exemplo, arte popular e arte das elites)
o ALingua e a Literatura portuguesas no mundo como elementos de unido e intervengéo civica
o Conceitos-chave: texto criativo; texto literario; registo autobiografico; realidade e ficgdo, texto informativo; notas; resumo;
sintese; texto argumentativo; texto expositivo-argumentativo; debate; leitura; interpretagdo; escrita; variagao e mudanca;
Lingua; Literatura; metalinguagem; identidade global e local

O texto criativo como expressao de vivéncias

- Mecanismos de reconhecimento do Outro na construgéo de Si

- Registo autobiografico de trajectos de vida individuais e colectivos: memorias, diarios, cartas, relatos entre outros

- Memodria colectiva e imaginario, tragados pelo recurso consciente e estruturado a cronicas, entrevistas, descricoes e
relatos

- Percursos individuais e colectivos no texto literario: realidade e ficgao

Registos linguisticos/textuais de intervengao socioprofissional

- Recurso consciente e estruturado a diversos tipos de texto como forma de intervengao profissional: narrativa literaria,
textos de caracter autobiografico

- Dominio de mecanismos linguisticos que viabilizem metodologias de diagnose e prospecgao: inquéritos, entrevistas,
formularios entre outros

- Tomada de notas, resumo e sintese de textos informativos como preparagéo da produgéo de textos reflexivos em
contexto profissional

Construcao de opinides fundamentadas num contexto institucional

- Os textos de apreciagéo critica e as dinamicas de intervengéo na vida social, econémica, politica e cultural

- O texto argumentativo e expositivo-argumentativo como instrumento de formulagdo e apresentagao de opinides criticas
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de amplitude institucional
- Técnicas de estruturagdo de um guido para debate/participacao institucional publico
- Consciéncia da Lingua viva, em constante mudanca
- Os fenédmenos de variagao e mudanga na Lingua Portuguesa, como causas e consequéncias da intervengao civica e
social no campo do conhecimento
- Percepgao da Lingua como elemento construtor do universo e impulsionador da evolugéo das sociedades: exemplo do
hipertexto e usos linguisticos especificos das tecnologias de informagao e comunicagéo
- Fontes de informagéo terminoldgica e cultural: o movimento constante entre a estabilizagdo de conceitos e o
acompanhamento da mudancga (exemplos das enciclopédias e dos dicionarios)
- O papel da Literatura na formagao de opinido para a intervengao social: leitura e interpretagdo de textos literarios de
autores portugueses e/ou estrangeiros de mérito reconhecido como forma de fortalecer e mobilizar competéncias culturais,
linguisticas e comunicacionais.
- Recursos linguisticos pertinentes para a construgdo de paginas pessoais na Internet e a participagdo em féruns,
subscri¢des, salas de conversagao, entre outros
- Importancia da exploracao e produgdo de documentarios e artigos de apreciagao critica acerca da identidade global e
local, na construgéo da opinido pessoal fundamentada
« Os sistemas de Comunicagdo na expressao do pensamento critico, na construgéo da relagéo entre a opinido pessoal e a opinido

publica
o Conceitos-chave: identidade cultural; relagdo interpessoal; infengdo comunicativa; o quarto poder — Média; suporte tedrico;
competéncia
- A comunicagao entre individuos, através de suportes diversos, como forma de construgdo de uma identidade cultural
comum

- O papel dos média e da opinido publica nas relagdes interpessoais
- Percepgao de intengdes comunicativas de alcance cultural e ideoldgico
- Construgdo de um posicionamento critico face a construgao de opinido publica pelos média, através da selecgao da
informagao veiculada
- O quarto poder: influéncia dos média e dos sistemas de comunicagao na face das sociedades e nos ritmos de
alteracao de paradigmas culturais

- Percepgéo da complementaridade Teoria/Pratica em contexto profissional e institucional
- Nogao de suporte tedrico das praticas profissionais
- Nogao de mobilizagado pragmatica de competéncias e percepgao integradora do desempenho profissional
- Estratégias de sensibilizagao para planos formativos integradores

- Cultura de globalizagao e Cultura de preservagao de identidades: confronto ou complementaridade?
- Influéncia dos movimentos globalizantes no quotidiano individual
- Mudanga dos modelos e ritmos de acesso a informagao
- Alteragado de paradigmas de actuagao e de abrangéncia da intervengao civica

« Areas do Saber: Lingua Portuguesa; Literatura Portuguesa; Lingua estrangeira; Filosofia; Geografia; Histéria; Formaggo Civica
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C horari
(oiNeg NN Lingua estrangeira - iniciacao - inglés a;%aho‘:;"a

« Nao é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/lnecessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

(OlJERIVIESM - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspectos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspectos relativos aos tempos livres, bem como a
temas actuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e
adequado ao seu nivel linguistico
- Compreenséo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Detecgao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefonica, entrevista, outros)
- Compreensao de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou actividade profissional dos adultos
- Percepgéo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagao em situagdes do quotidiano implicando troca de informagao simples e directa sobre assuntos e actividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

« Competéncias de produgao

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informagdes e pontos de vista
- Comunicagao em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagao simples e directa sobre assunto e
actividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagédo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspectos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sdo afectados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicag¢éo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- ldentificar os principais factores que influenciam a mudanga social, reconhecendo nessa mudanga o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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C horari
(oiNeg NSl Lingua estrangeira - iniciacao - franceés a;%aho‘:;"a

« Nao é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/lnecessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

(OlJERIVIE)M - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de textos simples, breves e claros relacionados com aspectos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspectos relativos aos tempos livres, bem como a
temas actuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e
adequado ao seu nivel linguistico
- Compreenséo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Detecgao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefonica, entrevista, outros)
- Compreenséo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou actividade profissional dos adultos
- Percepgéo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagao em situagdes do quotidiano implicando troca de informagao simples e directa sobre assuntos e actividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

« Competéncias de produgao

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgéo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informagdes e pontos de vista
- Comunicagao em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagao simples e directa sobre assunto e
actividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspectos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sdo afectados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicag¢éo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- ldentificar os principais factores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudanga o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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C horari
GiNeg NSI SN Lingua estrangeira - iniciagcao - alemao a;%aho‘:;"a

« Nao é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

(OlJERIVIE)M - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspectos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspectos relativos aos tempos livres, bem como a
temas actuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e
adequado ao seu nivel linguistico
- Compreenséo do contetudo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Detecgao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefonica, entrevista, outros)
- Compreenséo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou actividade profissional dos adultos
- Percepgéo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagao em situagdes do quotidiano implicando troca de informagao simples e directa sobre assuntos e actividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

« Competéncias de produgao

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informagdes e pontos de vista
- Comunicagao em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagao simples e directa sobre assunto e
actividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspectos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sdo afectados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicag¢éo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- ldentificar os principais factores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudanga o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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C horari
(oINS IF"IN Lingua estrangeira - iniciacao - espanhol a;%aho‘:;"a

« N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

(OIS - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

« Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspectos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspectos relativos aos tempos livres, bem como a
temas actuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e
adequado ao seu nivel linguistico
- Compreenséo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Detecgao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefonica, entrevista, outros)
- Compreenséo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou actividade profissional dos adultos
- Percepgéo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagao em situagdes do quotidiano implicando troca de informagao simples e directa sobre assuntos e actividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

« Competéncias de produgao

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informagdes e pontos de vista
- Comunicagao em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagao simples e directa sobre assunto e
actividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspectos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sdo afectados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicag¢éo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- ldentificar os principais factores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudanga o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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« Nao é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/lnecessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

(OlJERIVIESM - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreensao de textos simples, breves e claros relacionados com aspectos da vida quotidiana e/ou com as areas de
interesse dos adultos
- Compreenséo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspectos relativos aos tempos livres, bem como a
temas actuais e assuntos do interesse pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e
adequado ao seu nivel linguistico
- Compreenséo do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista, conversa telefénica, conversa informal
entre pares, outros)

o Ler
- Compreensao de textos curtos e simples sobre assuntos do quotidiano, variando o grau de complexidade dos textos de
acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Detecgao de informagéo previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa telefonica, entrevista, outros)
- Compreenséo de textos simples em lingua corrente sobre assuntos do quotidiano e relacionados com as areas de
formagao e/ou actividade profissional dos adultos
- Percepgéo de acontecimentos relatados, assim como sentimentos e desejos expressos
- Comunicagao em situagdes do quotidiano implicando troca de informagao simples e directa sobre assuntos e actividades
correntes, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade

« Competéncias de produgao

o Falar/Escrever
- Uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu percurso pessoal, variando o grau de
complexidade dos textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos
- Produgao, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar, descrever, expor informagdes e pontos de vista
- Comunicagao em situagdes do quotidiano que exigem apenas troca de informagao simples e directa sobre assunto e
actividades correntes
- Participagdo em conversagdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem necessidade de sustentar,
aprofundar ou prolongar os didlogos
- Participagdo, com preparagéo prévia, em conversas simples sobre assuntos de interesse pessoal ou geral da actualidade
- Escrita de textos curtos e simples relacionados com aspectos da vida quotidiana
- Escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu interesse
- Intervir tendo em conta que os percursos individuais sdo afectados pela posse de diversos recursos, incluindo
competéncias ao nivel da cultura, da lingua e da comunicag¢éo
- Agir em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e comunicagéo
- Formular opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais
- ldentificar os principais factores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa mudanga o papel da cultura, da
lingua e da comunicagao
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« Nao é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/lnecessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

(OlJERIVIESM - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentacgao dentro dos tépicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros moédulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de actualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- Identificagdo de aspectos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de
forma adequada, a informacéo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em
outros médulos de formagao
- Compreenséo de textos extensos, de caracter literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instrugdes e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma autdnoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e
velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretagado de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreenséo de instrugdes escritas complexas

« Competéncias de produgao

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando activamente em discussdes dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal, informal e ndo formal
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Exposigao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgao de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungéo e destinatario, dentro dos tépicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
mddulos de formagao
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagao do quotidiano
- Producgéo de textos de caracter autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producdo de textos de caracter transaccional
- Descrigao de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Producgéo de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de caracter abstracto, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos médulos de formacéo
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« N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

(OlJERIVIES)M - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentacao dentro dos tépicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros médulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de actualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- Identificagdo de aspectos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de
forma adequada, a informacéo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em
outros médulos de formagao
- Compreenséo de textos extensos, de caracter literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instrugdes e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma autdnoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e
velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretagado de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreenséo de instrugdes escritas complexas

« Competéncias de produgao

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando activamente em discussdes dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal, informal e ndo formal
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Exposigao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgao de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungéo e destinatario, dentro dos tépicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
mddulos de formagao
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagao do quotidiano
- Producgéo de textos de caracter autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producdo de textos de caracter transaccional
- Descrigao de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Producgéo de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de caracter abstracto, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos médulos de formacéo
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« N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

(OlJERIVIES)M - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentacao dentro dos tépicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros moédulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de actualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- ldentificag@o de aspectos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de
forma adequada, a informacéo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em
outros médulos de formagao
- Compreensao de textos extensos, de caracter literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instrugdes e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma autdnoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e
velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretagado de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreenséo de instrugdes escritas complexas

« Competéncias de produgéo

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando activamente em discussdes dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal, informal e ndo formal
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informacéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Exposigao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgao de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungéo e destinatario, dentro dos tépicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
mddulos de formagao
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagao do quotidiano
- Producgéo de textos de caracter autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producgdo de textos de caracter transaccional
- Descrigéo de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Producgéo de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de caracter abstracto, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos mddulos de formacéo
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« Nao é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

OlJERIVIES)M - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentacao dentro dos tépicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros médulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de actualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- ldentificag@o de aspectos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de
forma adequada, a informacgéo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em
outros médulos de formagao
- Compreenséo de textos extensos, de caracter literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instrugdes e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e
velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagdes de fontes diversas
- Leitura e interpretagao de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreenséo de instrugdes escritas complexas

« Competéncias de produgéo

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando activamente em discussdes dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal, informal e ndo formal
- Mobilizagéo de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Exposigao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgao de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungéo e destinatario, dentro dos tépicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
mddulos de formagao
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagao do quotidiano
- Producgéo de textos de caracter autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producdo de textos de caracter transaccional
- Descrigéo de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Producgéo de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de caracter abstracto, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos médulos de formacéo
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« N&o é definida uma lingua estrangeira em particular. A opg¢éo da Lingua Estrangeira em
concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera do
perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a disponibilidade
das entidades formadoras.

OlJERIVIES)M - A presente elencagem de competéncias tem como referéncia a ocorréncia da Lingua em
contexto de realizacéo, néo se referindo a aspectos especificos do funcionamento da Lingua
uma vez que estes variam de acordo com a que estiver a ser trabalhada.

. Trata-se de um nivel de “iniciagao”, pelo que se destina a adultos que ndo tenham quaisquer
nogdes estruturadas de uma lingua estrangeira.

Conteudos

« Competéncias de interpretagdo

o Ouvir/Ver
- Compreenséo de discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentacao dentro dos tépicos abordados nos
dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros moédulos de
formagao
- Compreenséo de noticiarios e programas de actualidade sobre assuntos correntes, em suportes variados
- Compreenséo de informagdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o trabalho
- ldentificag@o de aspectos gerais e especificos de mensagens orais

o Ler
- Compreenséo de diversos tipos de texto, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, recorrendo, de
forma adequada, a informacéo visual disponivel, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em
outros médulos de formagao
- Compreenséo de textos extensos, de caracter literario e nao literario
- Compreenséo de informagdes técnicas, como livros de instrugdes e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia
- Leitura de textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizagao de pausas, inflexdes e
velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na leitura
- Leitura e interpretagéo de textos longos de forma a reunir e cruzar informagoes de fontes diversas
- Leitura e interpretagado de textos literarios de autores de mérito e impacto reconhecidos
- Compreenséo de instrugdes escritas complexas

« Competéncias de produgéo

o Falar
- Interacgéo eficaz em lingua estrangeira, participando activamente em discussdes dentro dos topicos abordados nos
dominios de referéncia, defendendo pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos
adquiridos em outras situagdes de aprendizagem formal, informal e ndo formal
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Exposigao oral de raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e sustentada com argumentagdo adequada
- Construgao de respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de encadeamento de conversagao

o Escrever
- Elaboragao de textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua fungéo e destinatario, dentro dos tépicos
abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
mddulos de formagao
- Mobilizagao de recursos linguisticos de forma a relacionar informagéo proveniente de fontes e areas diversificadas
- Resumo e sintese de informag&o de modo légico e coerente
- Registo de notas como forma de regulagao do quotidiano
- Producgéo de textos de caracter autobiografico: cartas, memorias, diarios
- Producgdo de textos de caracter transaccional
- Descrigéo de experiéncias, sentimentos e acontecimentos do contexto pessoal, profissional ou institucional
- Producgéo de textos de reflexao critica e argumentativa sobre assuntos de caracter abstracto, relacionados com as suas
vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel, cruzados com as tematicas dos diversos médulos de formacéo

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Produgdo Aeronautica - Montagem de Estruturas - Nivel 4 | 08-05-2013 42 /91



QUALIFICAGOES

4.2. Formacao Tecnolédgica

Carga horaria

« Reconhecer a importancia do factor humano na organizagao.
« Interpretar teorias de motivagao.

« Reconhecer a importancia da comunicagéo.

« Definir empresa e classifica-la.

« Distinguir as varias funcdes.

« Interpretar organigramas.

« Planear trabalhos.

« Manipular tabelas de tempos pré-determinados.

« Definir produtividade.

« Implantar meios de produgéo segundo critérios.

Objectivo(s)

Contetidos

« Comportamento organizacional, interacgéo entre individuos, influéncias internas e externas a empresa
o Motivagéo e comunicagédo
o Lideranga
« Nogao de empresa, inputs e outputs
« Classificagdo de empresas
o Forma juridica
o Distribuicdo geografica
o Sectores de actividades
o Propriedade e dimenséo
« Organigrama
o Os departamentos: comercial, produgéo, financeira, manutencéo, recursos humanos e qualidade
o Dependéncia hierarquica e funcional dos varios departamentos
« Teorias administrativas: Taylor e seguintes
« Produtividade e organizagéo
« Implantagédo dos meios de produgéo

. Carga horaria
5791 Cultura aeronautica o e

Objectivo(s) « Adquirir a atitude e os comportamentos adequados no desenvolvimento das actividades de produgéo de acordo

com os requisitos especificos da construcéo de aeronaves.

Conteudos

o Cultura aeronautica - introdugao

« Ferramentas da qualidade (Pareto, Ishikawa, 5 Porqués, 5SW1H, Brainstorming)
« Cultura de hangar

« Factores humanos e a qualidade

o Cuidados a observar com a documentagao

« Programa FOE (Foreign Object Elimination)

« Programa 5S

o Produgao de aeronaves - generalidades
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Carga horaria

« Reconhecer a importancia do desempenho humano e suas limitagdes.

« Reconhecer os aspectos psicoldgicos e sociais no ambito da actividade profissional.
(O[T - |dentificar os aspectos que afectam o desempenho.

« Implementar medidas preventivas para diminuir os riscos no local de trabalho.

« Seleccionar e implementar modelos que permitam a prevengao e gestao de erros.

Contetdos

Generalidades
o O factor humano no ambiente de trabalho
o Incidentes atribuidos a factores humanos/erro humano
o Lei de Murphy
Desempenho humano e limitagdes
o Visao; audigéo
o Processamento de informacéo
o Atencao, percepcdo e memoria
o Acesso de claustrofobia e cansago fisico
Aspectos psicologicos e sociais
o Sentido de responsabilidade individual e colectiva
o Motivagdo e desmotivagao
o Presséo exercida pelos colegas
o Problemas de ordem cultural
o Trabalho em equipa
o Chefia, supervisdo e lideranca
Factores que afectam o desempenho
o Condigéo fisica/saude
o Stress provocado por factores familiares e profissionais
o Pressao provocada por factores temporais e profissionais
o Carga de trabalho: sobrecarga e subcarga
o Sono e cansago, trabalho por turnos
o Consumo abusivo de alcool, medicamentos e drogas
Ambiente fisico
o Ruidos, fumos e iluminagao
o Clima e temperatura
o Movimento e vibragbes
o Condigdes de trabalho
« Trabalho
o Trabalho fisico
o Tarefas repetitivas
o Inspecgao visual
o Sistemas complexos
« Comunicagao
o Comunicagéao no interior das equipas e entre equipas
o Apontamento e registo de trabalho
o Actualizagao e fluéncia
o Divulgagéo de informagdes
« Erro humano
o Modelos e teorias de erro
o Tipos de erro em tarefas de manutencé@o
o Implicacdes do erro (acidentes)
o Prevencao e gestao de erros
« Riscos no local de trabalho
o ldentificagéo e prevengao de riscos
o Procedimentos em situagdes de emergéncia
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C horari
4562 Qualidade e fiabilidade e hors

« Reconhecer a importancia da qualidade ao nivel dos processos de produgéo e de manutengao.
« |dentificar a importancia da qualidade total como contributo para o desenvolvimento industrial.
Objectivo(s) « Aplicar as técn.icas de: cqntrol g dg .anélise dos prgces§os. .

« Reconhecer a importancia da fiabilidade e a sua ligagdo com a qualidade.
« Implementar medidas correctivas e preventivas enquadradas na melhoria continua.
« Medir e analisar os resultados do desempenho das actividades.

Conteudos

« Qualidade
o Conceitos da qualidade
o Normas portuguesas e internacionais da qualidade familia ISO 9000
o Ferramentas da qualidade
- Cartas de control
- Analise ABC
- Outras
o Gestéo das ndo conformidades
- Accdes correctivas
- Acgdes preventivas
o Processos de manutengao e sua ligacdo aos processos de producéo
« Fiabilidade
o Conceitos de fiabilidade
- Medigéo da fiabilidade
- Etapas da fiabilidade
- Fiabilidade dos conjuntos
o Conceito de manutibilidade
o Indicadores de desempenho

cg s = P e Carga horaria
5793 Critério de exceléncia aeronautica - Lean 50 horas

(OJJEIINI I - Utilizar a filosofia Lean manufacturing e as suas ferramentas.

Conteudos

Introdugao aos critérios de Exceléncia (papéis e responsabilidades)
Sistema Integrado de Gestéo

« Planeamento de Negécio

Indicadores e Painel de Gestao

Conceito dos 5S

Controlo Visual

Certificag@o de Processo

Analise de Viabilidade Econémica

« Mapeamento do Fluxo de Valor (VSM)

Trabalho Padréo

Equipa de Melhoria da Qualidade — Analise de solugéo de problemas
Conceito de Poka Yoke

« SMED - Redugao de tempo de Set Up

« TPM — Manutengao Produtiva Total

Just-in-time - Kanban

Conceito de Kaisen — Revisdo das Fases

« MFA — Analise de Feedback do Mercado

Benchmarking
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. . Carga horaria

« Aplicar conhecimentos linguisticos anteriormente adquiridos em novas situagdes de aprendizagem.
o Ler e traduzir orientagbes técnicas, desenhos, normas e outros documentos técnicos no ambito do contexto
Objectivo(s) socioprofissional.

« Utilizar a lingua inglesa na producgao de textos a nivel oral e escrito, adequando-a ao contexto socioprofissional.
« Utilizar a lingua inglesa no ambito das TIC.

Contetdos

« Lingua inglesa no quotidiano socioprofissional
« Terminologia técnica em lingua inglesa no ambito do contexto socioprofissional
o Aspectos formais do sistema linguistico inglés
o Tradugéo e terminologia: entidades normalizadoras e o papel da terminologia nas comunidades profissionais

o Tipos de textos associados ao contexto socioprofissional (ex.: normas nacionais/internacionais; manuais de instrugdes; estudos
cientificos/técnicos)

« Lingua inglesa e as novas tecnologias
o Terminologia associada a software utilizado no contexto socioprofissional (ferramentas linguisticas on-line; bases de dados;
comunicagdo mista — videoconferéncias, chatroom)
o Terminologia associada aos meios utilizados no contexto socioprofissional
« Metodologias de um trabalho de projecto em inglés
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4 lés técni auti Carga horaria
ngies tecnico - aeronautica 25 horas

Revelar conhecimento das regras de funcionamento da Lingua Inglesa ao nivel do utilizador elementar.

Ler e interpretar em inglés, vocabulario técnico aeronautico e informagdes sobre aeronaves e respectivos

componentes.

« Reconhecer cerca de 300 palavras ou expressoes, cobrindo uma larga extensdo do campo aeronautico.

o Ler e traduzir orientagbes técnicas, desenhos, normas, manuais e outros documentos técnicos no dominio da

bjectivo(s) aeronautica.

« Interpretar orientagdes técnicas, desenhos, normas, manuais e outros documentos técnicos no dominio da
aeronautica.

« Interpretar informagdes técnicas, como livros de instrugdes e folhetos informativos, entre outros, de equipamentos
usados no dia-a-dia.

« Sistematizar as acg¢des do quotidiano da sua actividade.

Contetdos

« Termos técnicos da Lingua Inglesa referente a parte estrutural da aeronave
o Fuselagem
o Asas
o Empenagens (estabilizador vertical e estabilizador horizontal)
o Motores
o Portas
« Termos técnicos referentes aos sistemas de controle de voo
o Comandos Primarios
- Profundor
- Leme
- Alleron
o Comandos Secundarios
- Flaps
- Slats
- Spoilers
« Termos técnicosreferentes aos sistemas de propulsao
o Caracteristicas
o Tipos de motores
o Componentes
o Funcdes
« Termos técnicos referentes a outros sistemas da aeronave
o Sistema de combustivel
o Sistema hidraulico
o Sistema pneumatico
o Sistema de controle ambiental
o Sistema eléctrico
o Sistema aviénico (instrumentos de bordo)
o Cabine

Ambiente, Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho - Carga horaria
conceitos basicos 25 horas

Identificar os principais problemas ambientais.

« Promover a aplicagéo de boas praticas para o meio ambiente.

Explicar os conceitos relacionados com a seguranca, higiene e saude no trabalho.

« Reconhecer a importancia da seguranga, higiene e satude no trabalho.

(ORI - |dentificar as obrigagdes do empregador e do trabalhador de acordo com a legislagdo em vigor.

« ldentificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade profissional e aplicar as medidas de
prevencéao e protecdo adequadas.

« Reconhecer a sinalizagao de seguranga e satde

« Explicar a importancia dos equipamentos de protegéo coletiva e de protegéo individual.

Contetidos

o AMBIENTE
o Principais problemas ambientais da atualidade
o Residuos
- Definigéo
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- Producéo de residuos
o Gestao de residuos
- Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos
- Estratégias de atuagao
- Boas praticas para o meio ambiente
« SEGURANCGA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO
o CONCEITOS BASICOS RELACIONADOS COM A SHST
- Trabalho, saude, seguranga no trabalho, higiene no trabalho, satide no trabalho, medicina no trabalho, ergonomia,
psicossociologia do trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo, risco profissional, avaliagdo de riscos e prevengao
o ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO NACIONAL DA SHST
- Obrigagdes gerais do empregador e do trabalhador
o ACIDENTES DE TRABALHO
- Conceito de acidente de trabalho
- Causas dos acidentes de trabalho
- Consequéncias dos acidentes de trabalho
- Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho
o DOENGCAS PROFISSIONAIS
- Conceito
- Principais doengas profissionais
o PRINCIPAIS RISCOS PROFISSIONAIS
Riscos biolégicos
Agentes biolégicos
Vias de entrada no organismo
Medidas de prevengéo e protecéo
- Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a saude, medidas de prevengao e protegdo)
Ambiente térmico
lluminagéo
Radiagdes (ionizantes e ndo ionizantes)
Ruido
Vibragdes
Riscos quimicos
- Produtos quimicos perigosos
- Classificacéo dos agentes quimicos quanto a sua forma
- Vias de exposicéo
- Efeitos na saude
- Classificagao, rotulagem e armazenagem
- Medidas de prevencéo e protecao
Riscos de incéndio ou explosao
- O fogo como reagdo quimica
- Fenomenologia da combustéo
- Principais fontes de energia de ativacdo
- Classes de Fogos
- Métodos de extingdo
- Meios de primeira intervengéo - extintores
- Classificagdo dos Extintores
- Escolha do agente extintor
- Riscos elétricos
- Riscos de contacto com a corrente elétrica: contatos diretos e indiretos
- Efeitos da corrente elétrica sobre o corpo humano
- Medidas de prevencéo e protecao
- Riscos mecanicos
- Trabalho com maquinas e equipamentos
- Movimentag&o mecanica de cargas
- Riscos ergonémicos
- Movimentagdo manual de cargas
- Riscos psicossociais
o SINALIZACAO DE SEGURANCA E SAUDE
- Conceito
- Tipos de sinalizagéo
o EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA E DE PROTECAO INDIVIDUAL
- Principais tipos de protegéo coletiva e de protegdo individual

- . Carga horaria
5795 Nocodes de estruturas e sistemas de aeronaves 50 horas
« Reconhecer os principios da aviagao.
« Reconhecer o funcionamento da aeronave.
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« Distinguir as partes constituintes das estruturas de aeronaves.
« Reconhecer os requisitos de aeronavegabilidade.
« ldentificar as principais caracteristicas da fuselagem.
« ldentificar as principais caracteristicas das asas.
« |dentificar as principais caracteristicas dos estabilizadores.
Objectivo(s) . Identificar as principais caracteristi.cas das superficies de controlq (je VOO.
« |dentificar as principais caracteristicas das coberturas de motor/pildes.
« Distinguir os sistemas de aeronaves.
« |dentificar as principais caracteristicas dos diferentes sistemas de aeronaves.
« ldentificar e classificar os diferentes tipos de motopropulsores utilizados em aeronaves.
« ldentificar as principais caracteristicas do motores de combustéo interna.
« ldentificar as principais caracteristicas dos motores de turbina a gas.
« Descrever os principais componentes do grupo motopropulsor.
« Reconhecer os principios de funcionamento da hélice.

Conteudos

« Historia da aviagao
« Tipos de aeronaves
« Nocdes de aerodinamica e teoria de voo
« Constituigdo de uma aeronave — Introdugdo
o Generalidades
o Estruturas de aeronaves
- Generalidades
- Aeronavegabilidade
- Requisitos de aeronavegabilidade para resisténcia estrutural
- Classificagéo estrutural
- Conceitos
- Sistemas. Instalagédo de sistemas
- Caracteristicas de aeronavegabilidade (presséo, esforgo, curvatura, compresséao, corte, torgao, tenséo, pressao circular e
fadiga)
Fuselagem
- Tipos de montagem de estrutura
- Tipos de protecgao de superficie
- Limpeza de superficies
- Selagem de pressurizagao
- Pontos de fixagado da asa, estabilizador, pildo e trem de aterragem
- Instalagéo de assentos e sistema de carga
- Portas e saidas de emergéncia
- Mecanismos de janela e para-brisas
- Asas
- Generalidades
- Depésito de combustivel
- Trem de aterragem, pildo, superficies de controlo e pontos de fixagédo de dispositivos de hipersustentagédo/arrasto
- Estabilizadores
- Generalidades
- Fixagao da superficie de controlo
- Superficies de controlo de voo
- Generalidades
- Fixagao e centragem
- Coberturas de motor/pildes
- Generalidades
- Divisorias corta-fogo
- Bergo do motor
o Sistemas de aeronaves
- Comandos de voo
- Sistemas de instrumentos
- Sistemas eléctricos
- Proteccéo contra o gelo e a chuva
- Luzes
- Ar condicionado e pressurizagdo da cabine
- Equipamento e interiores
- Protecgdo contra incéndios
- Oxigénio
- Aguas/Residuos
- Sistemas de combustivel
- Sistemas pneumaticos/vacuo
- Sistemas hidraulicos
- Trem de aterragem
- Sistemas avionicos
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- Sistemas de manutengéo de bordo
o Motopropulsores
- Motores de combustéo interna
- Generalidades
- Motores alternativos (piston engines)
- Constituigao do motor alternativo
- Tipos de motores alternativos
- Parametros de funcionamento
- Combustiveis
- Lubrificantes
- Sistemas auxiliares
- Motores rotativos
- Motores alternativos rotativos
- Motores Wenkel
- Motores de turbina
- Estatorreactores
- Formagéo e eliminagéo de poluentes
- Sistemas de protecgao contra incéndios
- Grupo motopropulsor
- Motores de turbina a gas
- Generalidades
- Motores de turbina a gas turbohélice
- Motores de turbina a gas turboeixo
- Formagéo e eliminagao de poluentes
- Sistemas de protecgao contra incéndios
- Grupo motopropulsor
o Hélices

- . Carga horaria
5796 Metrologia industrial 50 horas

« Reconhecer a importancia da metrologia.
Identificar a estrutura do Sistema Portugués da Qualidade.
Identificar os termos fundamentais e gerais do Vocabulario Internacional de Metrologia.
Compreender as cadeias hierarquizadas de padrdes de medicao.
Compreender e aplicar as regras de rastreamento e calibracdo dos instrumentos de medicéo.
Aplicar a estatistica basica a medigéo e ao controle de instrumentos.
Objectivo(s) « |dentificar ‘os diferen~tes sistemas de unigades utili.zados em metrologia e respectivas unidades.
« Proceder a converséo de unidades de sistemas diferentes.
Identificar os principais factores geradores de erro numa medic¢éo e propor ou tomar acgdes correctivas.
Identificar e caracterizar os instrumentos mais utilizados no controle dimensional e geométrico.
Compreender a importancia do toleranciamento dimensional e geométrico.
Seleccionar o tipo de ajustamento mais adequado a cada aplicagao.
Interpretar correctamente, nas cotas de um desenho técnico, as tolerancias relativas a “dimensao”, a “geometria” e
aos “estados de superficie” das pecas.

Contetdos

« Metrologia em Portugal
o Conceitos
Evolugao histérica da metrologia no Mundo
Evolucéo histérica da metrologia em Portugal
O sistema métrico decimal — evolugao histérica
Sistema Portugués da Qualidade
- Generalidades
- Subsistema nacional de normalizagédo
- Subsistema nacional de qualificagéo
- Subsistema nacional de metrologia
- Metrologia cientifica
- Metrologia industrial
- Metrologia legal
o Vocabulario Internacional de Metrologia — VIM
« Gestéo dos instrumentos de medigéo
o Generalidades
o Cadeias hierarquizadas de padroes de medigéo
- Padrbes Internacionais
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- Padrdes primarios
- Padrbes secundarios
- Padrées de trabalho
o Certificagdo de um sistema de gestéo
o Sistema de acreditagado
o Calibragéo dos instrumentos de medigao
- Critérios na aquisigado dos instrumentos de medigéo
- Recepgao e entrada ao servigo
- Rastreabilidade e calibragao
« Sistemas de unidades
o Introdugéo
o Grandeza e medicédo
o Tipos de medigao
o Sistema Internacional de Unidades - Sl
- Composicéo do Sistema Internacional de Unidades — SI
- Unidades de base ou fundamentais
- Unidades derivadas
- Unidades suplementares
- Multiplos e submultiplos. Regras para escrita
- Unidades em uso com o sistema Sl
o Outros sistemas de unidades utilizados em Portugal
- Sistema de unidades CGS
- Sistema de unidades MKSA
- Sistemade unidades inglés (Imperial System ou Imperial Units)
o Relagéo entre unidades de diferentes sistemas
« Factores de influéncia na medigéo
o Introdugédo
o Erros na medicdo
- Tipos de erros na medigao
- Erros na medigao. Factores
- Erros imputaveis ao meio ambiente
- Erros imputaveis ao instrumento de medigao
- Erros imputaveis ao operador
- Paralaxe
- Variacao de pressao
- Colocagao incorrecta do equipamento
- Posicionamento incorrecto das pontas de medicédo
- Escolha incorrecta do instrumento de medigdo
- Erros imputaveis a defeitos de forma da pega a medir
« Estatistica basica aplicada a medicéo
o Introdugédo
o Terminologia e formulario
o Distribuigdo normal
o Medidas estatisticas
- Medidas estatisticas de tendéncia central - Média, moda e mediana
- Medidas estatisticas de variabilidade ou dispersao - Amplitude, desvio médio, variancia, desvio padrao, erro padrao de cada
medic¢ao, erro padréo da média ou incerteza de medi¢ao, Incerteza de medigao absoluta
o Controle estatistico do processo
- Distribuicdo de frequéncias
- Diagramas ou cartas de controle
o Probabilidade de ocorréncia
o Exemplos de fichas para registo de dados
- Metrologia da temperatura
- Metrologia das massas
- Metrologia eléctrica
- Metrologia do tempo
- Metrologia da intensidade luminosa
- Metrologia das pressoes
- Outras areas de aplicacédo do controle metrolégico
o Tipos de instrumentos de medigéo e de controle
- Escalas ou réguas graduadas
- Padrdes lineares — blocos-padrao, padrdes cilindricos e padrdes escalonados
- Paquimetros
- Graminhos
- Micrémetros
- Comparador
- Sutas
- Blocos angulares
- Régua de senos
- Esquadros

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Produgdo Aeronautica - Montagem de Estruturas - Nivel 4 | 08-05-2013 51/91



Q_ ANQYEP

ATALOGO AGENCIA NA
PARA A QUAL
QUALIFICACOES ENSINO PROF

- Planos épticos
- Calibres de limites de tolerancias (tipo Passa/Nao-Passa)
- Escantilhdes
- Outros instrumentos de medigéo e de verificagéo
o Equipamentos especiais
- Maquina de medir por coordenadas MMC
- Introdugdo a medicdo com MMC
- Sistema de medigao por contacto
- Sistema de medigao Optica
- Projector de perfis
- Rugosimetro
- Outros equipamentos especiais
« Tolerancias e ajustamentos
o Introdugédo
o Toleranciamento dimensional
- Definigdes e conceitos
- Representagao directa da cota toleranciada
- Sistema ISO de tolerancias lineares
o Ajustamentos
- Tipos de ajustamentos
- Tolerancia do ajustamento
- Ajustamentos recomendados
- Sistemas ISO de furo e de veio normal
o Toleranciamento geométrico
- Normas aplicaveis
- Simbologia
- Inscri¢céo das tolerancias geométricas num desenho técnico
- Caracteristicas das Tolerancias Geométricas e dos Modificadores
o Toleranciamento geral
- Tolerancias dimensionais (dimensdes lineares e angulares)
- Tolerancias geométricas
o Estados de superficie
- Normas aplicaveis
- Simbologia
- Caracteristicas do estado de superficie
- Controle e medi¢édo da rugosidade
o Toleranciamentos especiais
o Instrumentos de medigéo e de controle
o Introdugao
o Principais caracteristicas de um instrumento de medigao
- Conceitos e definigdes
- Principais caracteristicas de um instrumento de medicéo
- Determinagao do valor de algumas caracteristicas
- Classe de precisao
o O nénio
- Introdugao
- Tipos de nonios (rectilineo, circular e em tambor)
- Natureza do nénio
- Procedimentos na medi¢cdo com noénio
o Areas de aplicagéo do controle metrolégico
- Metrologia dimensional
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QUALIFICAGOES

« Caracterizar a constituicdo dos materiais.

« ldentificar as principais classes de materiais.

« Reconhecer as diferentes propriedades dos materiais.

« Reconhecer os diferentes ensaios realizados nos materiais.

« Reconhecer os diferentes tratamentos realizados nos materiais.

« Reconhecer a importancia dos tratamentos nos materiais utilizados na industria aeronautica.

Objectivo(s)

« Reconhecer e aplicar os procedimentos adequados na utilizagdo de materiais tratados.

Contetdos

« ldentificar as aplicacdes de tratamentos nos materiais utilizados na industria aeronautica e as suas fungdes.

EOQC
ENSINO PROFISSIOMNAL, P

~ R .. P Carga horaria
5797 Nocoes sobre tecnologia de materiais aeronauticos 2?_., horas

« Definicdo dos materiais
o Generalidades
o Constituicdo dos materiais
o Estrutura dos materiais
o Propriedades dos materiais
« Classes dos materiais
o Agos e suas ligas
o Aluminio e suas ligas
o Titanio e suas ligas
o Material composito
Propriedades dos materiais
Ensaios destrutivos e ndo destrutivos
o Conceitos
o Aplicabilidade
Tratamentos dos materiais
o Definigbes
o Aplicabilidade dos tratamentos
Principais tipos de tratamentos utilizados em materiais aeronauticos
o Anodizagao crémica
o Cromatizagéo do aluminio
o Cadmiagem
o Zincagem
o Niguelagem
o Pinturas de protecgéo
o Oleos anti-corrosivos
o Shoot peening
o Passivacao
o Decapagem quimica
Representagdo de desenhos
o Pecas primarias
o Conjuntos estruturais
Riscos e seguranga
Cuidados na utilizagdo de materiais tratados
Inspecgéo visual
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EOQC
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIOMNAL, P

C horari
.

« Distinguir os esforgos aplicados a um corpo.

« ldentificar as zonas e direcgdes de maior composigado de esforgos.
(O1JI=IT\IICIMM . Reconhecer e caracterizar os materiais de base.

« |dentificar as caracteristicas mecanicas dos compositos.

« Seleccionar o melhor processo para produzir compositos.

Contetdos

« Origem e principios basicos
o Os primeiros compésitos
o Caracteristicas mecanicas
o Seguranca e higiene
« Materiais
o Introdugdo
o Matriz: Poliester, Colas Epdxidas e outros
o Fibras: tipos de agregados e tipos de materiais
o Cargas: Micro-fibras, Micro-baldes, Micro-esferas e Silica
o Aditivos: Catalisadores, aceleradores e pigmentos
o Massas de polir e desmoldantes
« Tipos de compdsitos
o Introdugao
o Laminados
o Sandwich
o Outras tipos de compositos
o Processos de produgéo
o Introdugédo
o Manual
o Pressao/Vacuo
o Projecgdo com pistola de ar comprimido
o Outros processos produtivos
« Controle da qualidade
o Tipos de defeitos
o Ensaios destrutivos
o Ensaios ndo destrutivos
o Acgdes correctivas
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QUALIFICAGOES

. Carga horaria
25 horas

« Perceber o conceito de corroséo.
« Entender os fenémenos fisico-quimicos envolvidos nos processos de corrosdo.
« |dentificar os diferentes tipos ou formas de corrosao.

(O JLIHIIICIIM . |dentificar os meios corrosivos.

« |dentificar as diversas formas de prevenir a corroséo.
« Conhecer e aplicar os métodos de prevencéo contra a corrosao.
« Conhecer e aplicar os métodos de tratamento da corroséo.

Conteudos

o Corrosdo dos materiais metalicos
o Generalidades
o Tipos ou formas de corrosdo

Generalidades

Uniforme

Localizada

Intergranular

Outros tipos ou formas de corrosao

o Causas da corrosédo

Generalidades
Quimica
Electroquimica

« Protecgdo contra a corrosédo
o Generalidades

o O O O O o

Metalizagéo

Pintura

Plastificacdo
Protecgéo catddica
Protecgdo anddica
Metais autoprotectores
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QUALIFICAGOES

N Carga horaria

« |dentificar as razées da utilizagdo do ar comprimido nas instala¢des industriais.

« Explicitar as caracteristicas necessarias ao ar comprimido para a fungao.

« l|dentificar os varios tipos de compressores.

« Indicar as varias fases de produgao, tratamento e armazenamento do ar comprimido.

« |dentificar e caracterizar os varios tipos de compressores, quanto a constituigdo, funcionamento e aplicagéo.
« Explicitar os problemas de lubrificagéo, conservagéo e manutengéo deste tipo de maquinas.

« Descrever as rotinas de conservagéo das instalagdes de ar comprimido.

« Reconhecer as propriedades dos fluidos hidraulicos.

« |dentificar os elementos constituintes das bombas hidraulicas, e as suas fungdes.

« |dentificar os problemas especificos de manutengéo e conservagéo das bombas hidraulicas.

« Efectuar calculos que permitam seleccionar os componentes para um circuito pneumatico/hidraulico.

« ldentificar num circuito em esquema, pneumatico/hidraulico, cada um dos seus elementos constituintes
representados por simbologia normalizada, interpretar as suas fungdes e justificar aplicagoes.

« |dentificar e caracterizar os componentes, equipamentos e instalagées auxiliares de um circuito
pneumatico/hidraulico.

« Proceder ao diagnéstico de avarias e a manutengéo de circuitos pneumaticos/hidraulicos.

« Executar a montagem de circuitos pneumaticos/hidraulicos.

« Relacionar os sistemas de accionamento e controlo dos processos industriais com os dispositivos pneumaticos,
hidraulicos e eléctricos.

Objectivo(s)

Conteudos

« |dentificar e caracterizar os varios tipos de bombas hidraulicas, quanto a constituigdo, funcionamento e aplicagéo.

o Pneumatica
o Generalidades

o Ar comprimido. Aplicagdes gerais

o Produgédo, tratamento e armazenagem de ar comprimido

o Instalagbes de ar comprimido

o Compressores pneumaticos. Classificagao e funcionamento

o Valvulas distribuidoras, reguladoras de caudal, pressostaticas, de seguranga, de sequéncia e outras

o Actuadores, cilindros e motores

o Acessorios — tubagens e ligacdes, filtros, reservatérios, manémetros, termostatos, conversores de sinal, arrefecedores e
aquecedores

o Simbologia

o Circuitos elementares — esquemas funcionais

o Manutengéo e conservacéo

« Hidraulica

o Generalidades

o Fluidos hidraulicos. Tipos e propriedades

o Bombas hidraulicas. Classificagédo e funcionamento

o Vélvulas distribuidoras, reguladoras de caudal, pressostaticas, de seguranga, de sequéncia e outras

o Actuadores, cilindros e motores

o Acessorios — tubagens e ligagdes, filtros, reservatoérios, manédmetros, termdstatos, conversores de sinal, arrefecedores e
aquecedores

o Simbologia

o Circuitos elementares — esquemas funcionais
o Manutengéo e conservacédo

esenho técnico - introduciao ao CAD, desenho geométrico e Carga horaria

eometria descritiva 50 horas

« Caracterizar o desenho técnico.

« Reconhecer a necessidade de aprender desenho técnico como forma de comunicagéo.

« Distinguir o desenho técnico do desenho artistico.

« |dentificar os diferentes tipos de desenho técnico, quanto a sua natureza e fungao.

« Conhecer e utilizar os equipamentos, utensilios e materiais necessarios a execug¢édo do desenho técnico.
« Entender a importancia da normalizagédo e dos produtos normalizados.

« Conhecer as normas fundamentais do desenho técnico, nacionais e internacionais.

« Conhecer os organismos nacionais e internacionais de normalizagao.

« Compreender a diferenca entre normas e especificagdes.

« Conhecer a terminologia especifica do desenho técnico.

« Conhecer e utilizar o sistema CAD na execugdo de desenhos técnicos de pegas e de conjuntos simples.
« ldentificar os componentes de um sistema CAD, em funcédo das suas necessidades.
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Objectivo(s)

[ONAL. [P

Operacionalizar os comandos basicos do CAD.

Identificar as necessidades de software e hardware de um equipamento informatico de CAD.

Utilizar o sistema CAD na execugdo de desenhos técnicos.

Utilizar correctamente os elementos de desenho (formatos, esquadrias, dobragem, linhas, legendas).
Tragar construgdes geométricas.

Transpor, ampliar e reduzir desenhos.

Executar planificagdes de solidos.

« Conhecer e identificar o espaco diédrico e triédrico.

Representar o ponto no espaco diédrico e triédrico.

Resolver problemas de representagéo de pontos, rectas e planos no espaco diédrico.

Representar a recta através das suas projecgdes e averiguar se determinado ponto Ihe pertence.
Indicar a designacéo de uma recta e as suas caracteristicas principais consoante a sua posicao relativa aos
principais planos de projecgéao.

Determinar os tragcos de uma recta.

Determinar a intersecgéo de uma recta com os planos bissectores.

Indicar a designagdo de um dado plano em relagdo aos principais planos de projecgao.

Identificar os casos notaveis de representacao de rectas nos planos de projecgéo.

Adaquirir critérios de rigor grafico.

Adquirir vocabulario especifico da Geometria Descritiva.

Conteudos

« Desenho técnico
o Generalidades
o Desenho técnico e desenho artistico. Diferengas e caracteristicas
o Tipos de desenho técnico

Quanto a natureza
Quanto a fungdo

o Meios utilizados na execucéo do desenho técnico
« Normas de desenho técnico
o Generalidades
o Estruturas e entidades, europeias e internacionais, de normalizagdo
o Normas portuguesas NP, normas europeias EN, normas internacionais ISO e outras normas
o Normas utilizadas em desenho técnico
o Elementos de desenho técnico normalizados
« Sistema CAD
o Introdugdo ao CAD
o Equipamentos de um sistema de CAD
o Comandos fundamentais 2D
o Desenho técnico em ambiente CAD
o Arquivo e reprodugéo de desenhos
« Desenho geométrico
o Generalidades
o Construgdes geométricas

Bissectrizes, perpendiculares e paralelas
Desenho de poligonos

Circunferéncias e tangéncias

Oval e évulo

Curvas espiraladas e envolvente

Curvas ciclicas

Curvas cénicas

o Tangéncias e intersecgdes
o Escalas
o Transposigéo, ampliagéo e reducdo de desenhos
o Planificagdes de solidos

« Geometria descritiva
o Generalidades
o Espaco diédrico e triédrico

Planos de projecgéo
Planos bissectores
Diedros e octantes
Triedros

o O ponto

Definicdo de ponto

Representagao do ponto no espaco diédrico
Representagao no espaco triédrico
Localizagao de pontos

o Arecta

Definigdo de recta
Condigao para que um ponto pertenga a uma recta
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Alfabeto da recta
Tragos da recta
Intersecgado de recta com os planos bissectores

o O plano

Definigdo de plano

Planos definidos por duas rectas
Planos definidos pelos seus tragos
Alfabeto do plano

Rectas notaveis do plano

Objectivo(s)

C horari
4567 Desenho técnico - representaciao e cotagem de pecas a;%aho‘:;:"a

Conhecer e diferenciar os tipos de projeccao.

Diferenciar o método de representacgéo ortogonal europeu do método americano, quer através de simbolos, quer
através da analise de vistas.

Escolher as vistas mais convenientes.

Representar pegas, por projeccéo ortogonal, utilizando o método europeu.

Utilizar os planos auxiliares de projecgéo na representagéo de faces obliquas.

Interpretar formas e simbologias correntes de desenho simplificado.

Diferenciar os diferentes tipos de perspectiva e relaciona-los com a posi¢éo do objecto.

Interpretar a representagao de planos inclinados e circulos em perspectivas isométricas.

Interpretar a perspectiva ou projecc¢éo obliqua de qualquer objecto.

Definir o método mais adequado a representagao do objecto.

« Desenhar a perspectiva de uma peca partindo da sua representacao em vistas multiplas e projecgdes ortogonais.
Optar entre um corte e uma secgéo.

Decidir sobre a necessidade de recorrer a cortes ou secgdes para representar claramente uma peca em
projecgdes ortogonais.

Efectuar, correctamente, a representagao grafica de cortes e secgdes no respeito das normas de desenho
aplicaveis.

Efectuar planificagédo de sélidos simples e sua intersec¢do com diferentes planos previamente definidos.

Usar a cotagem para indicar a forma e localizagéo dos elementos de uma peca.

Cotar desenhos com representagdes e aplicagdes diversas tais como: vistas multiplas; desenhos de conjunto e
perspectivas.

Seleccionar criteriosamente as cotas a inscrever no desenho, tendo em conta as fungdes da peca e as
tecnologias ou processos de fabrico.

Aplicar as técnicas da cotagem de acordo com as normas técnicas, de modo a garantir a legibilidade,
simplicidade e clareza do desenho.

Compreender a importancia do toleranciamento dimensional para o fabrico.

Usar o sistema ISO de tolerancias e ajustamentos e em cada situagado, determinar o tipo de tolerancia mais
adequado a situagao.

Interpretar e inscrever cotas toleranciadas nos desenhos.

Especificar o acabamento superficial das pecas e indica-lo nos desenhos.

Conteudos

« Projecgdes
o Generalidades

o Conc
o Proje

eito de projecgdo. Tipos de projecgbes

ccoes ortogonais

Métodos de representagéo de projecgdes ortogonais
- Europeu ou do primeiro diedro

- Americano ou do terceiro diedro

Significado das linhas

Representagbes convencionais e representagdes simbdlicas
Vistas necessarias para representar um objecto
Tipos de vistas

- Parciais

- Locais

- Interrompidas

- Auxiliares

« Perspectivas
o Generalidades
o Classificagao das perspectivas

Generalidades
Perspectiva isométrica
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« Cortes

Perspectiva cavaleira
Perspectiva dimétrica

Desenho de perspectivas rapidas
- Escolha da posi¢éo

- Métodos de construgédo

- Perspectiva de linhas curvas

- Perspectiva da circunferéncia

- Tragado de elipses

- Perspectiva de sélidos de revolugéo
- Representacéo de linhas
Perspectivas explodidas

o Generalidades

o Tipo

o
o
[¢]

[¢]

s de cortes
Corte total
Meio corte
Corte por planos paralelos
Corte por planos concorrentes
Corte local

Selecgéo das zonas de corte
Regras gerais em cortes
Elementos que nao sao cortados e representa¢des convencionais
Cortes em desenhos de conjunto de pegas
« Secgoes

o Generalidades

o Secgdes sucessivas

o Secgdes deslocadas

o Secgdes rebatidas

o Intersecgbes
« Cotagem

o Generalidades

o Elementos da cotagem

Escalas

Linhas de chamada e linhas de cota
Seta

Cota

Simbolos

o Inscricdo das cotas no desenho

Cotagem dos elementos

- Cotagem de forma

- Cotagem de posigcéo

- Boleados e concordancias

o Critérios de cotagem

Cotagem em série

Cotagem em paralelo

Cotagem em paralelo com linhas de cota sobrepostas
Cotagem por coordenadas

Cotagem de elementos equidistantes

Cotagem de elementos repetidos

Cotagem de chanfros e furos escareados

Cotas fora de escala

Cotas para inspecgao

o Cotagem de representagdes especiais

Cotagem de meias vistas

Cotagem de vistas parciais e interrompidas
Cotagem de contornos invisiveis

Cotagem de desenhos de conjunto
Cotagem de perspectivas

Cotagem de ajustamentos ou montagens
Linhas de referéncia e anotagdes

o Cotagem funcional

Generalidades
Tolerancias
Ajustamentos

« Tolerancias
o Generalidades
o Toleranciamento dimensional

Sistemas ISO de tolerancias lineares
Sistemas ISO de tolerancias angulares
Inscrigao de tolerancias nos desenhos

PARA
ENSIN
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- Ajustamentos

- Verificagdo de tolerancias

- Toleranciamento dimensional geral

- Toleranciamento de pegas especiais
o Estados de superficie
o Toleranciamento geométrico

4568 Desenho técnico - elementos de ligacao e desenho Carga horaria
esquematico 50 horas

Compreender a representagdo dos elementos normalizados.

Distinguir e compreender formas de ligacéo.

Representar, cotar e referenciar elementos de maquinas.

Consultar tabelas técnicas de elementos de ligagéo e outros elementos constituintes do esquema funcional.
Interpretar e executar esquemas funcionais.

Identificar e utilizar as Normas Portuguesas, CEl, CENELEC e outras consideradas fundamentais para a
Objectivo(s) interpretagéo de esquemas.

Analisar e interpretar circuitos de tubagens.

Analisar e identificar os componentes de um esquema ou circuito pneumatico, éleo-hidraulico, tubagens, eléctrico,
electrénico e outros circuitos, assim como a sua funcionalidade.

Distinguir os elementos normalizados na representagéo de conjuntos num desenho.

Ler e interpretar o funcionamento de equipamentos mecanicos utilizando desenhos de conjunto.

Executar desenhos de definicdo e de conjunto com listas de pecas de equipamentos mecanicos.

Conteudos

« Elementos de ligagéo
o Generalidades
o Tipos de ligacédo
- Permanentes
- Desmontaveis
o Ligacdes roscadas
- Parafusos
- Porcas
- Pernos
- Furo cego
- Furo passante
- Tipos de rosca
Rodas dentadas
Anilhas, chavetas, cavilhas e trogos
Rebites
Molas
Outros elementos de ligagéo
esenho esquematico
Generalidades
Instalagdes eléctricas
Electronica
Redes de gas
Redes de vapor
Circuitos pneumaticos
Circuitos hidraulicos
Outros esquemas funcionais
« Desenho de conjunto
o Generalidades
o Tipos de desenhos de conjunto
o Lista de pecas
o Representagao de pecas normalizadas e ndo normalizadas
o Cortes em desenhos de conjunto
e}
o

oo o oo oo o Oo oo oo

Desenhos de conjunto explodidos
Leitura e interpretacéo de desenhos de conjunto
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Desenho técnico - leitura e interpretacao de desenho Carga horaria
25 horas

« Ler e interpretar as tolerancias geométricas nos desenhos aeronauticos.

« Reconhecer os componentes do material composto e os processos de fabricagdo.

« Ler e interpretar desenhos de pegas de material composto conforme normas e especificagdes.
« Interpretar os diferentes tipos de vistas e projecgées.

« Reconhecer e classificar os diferentes tipos de fixadores nos desenhos aeronauticos.
JJIIAd\Ze I - Executar representacdes de pecas e cotagem.

« Interpretar as diferentes notas em desenhos aeronauticos.

« Reconhecer normas técnicas utilizadas na aeronautica.

« Planificar e construir sélidos, com ou sem intercepgoes.

« Tracar figuras geométricas, representativas de pecas aeronauticas.

« Ler e interpretar desenhos aerondauticos de conjunto.

Contetudos

Introducéo

Generalidades, definicdes e conceitos

Matérias primas — caracteristicas, propriedades e aplicagdes

o Aluminio/Titanio/Compdsitos/Ago/Ligas nao ferrosas/Outros materiais
Especificagbes, normas e outras documentagdes aplicaveis, em funcéo dos materiais e tipos de pecas utilizadas na fabricagéo e
montagem

Exemplos de representacdes de pecgas simples

Identificagéo de solidos

Rotagao dos planos de projec¢do nos métodos europeu e americano
Técnicas de utilizagado dos equipamentos de desenho

Manutengéo e acondicionamento dos equipamentos e materiais de desenho
Definicdo das construgbes geométricas: bissectrizes, perpendiculares e paralelas
Gabaritos e moldagem

Desmoldagem

Definigao e identificagao de cortes e secgdes

Sistema de cotagem em desenhos aeronauticos

o Simbologia utilizada

o Representagéo de acabamentos e rugosidade

o Tipos de linhas e espessuras utilizadas

o Tolerancias existentes na cotagem

o Tracejados utilizados nas representagdes de superficies

o Cotagem em pegas primarias e conjuntos estruturais

Representacao e identificagdo de vistas conforme especificacéo
Representacdo e identificagdo dos elementos de desenho técnico

o Notas livres e gerais

o Legendas e nimeros

o Escalas, revisoes e tolerancias

o Zonas e estacdes

o Definigéo e identificagdo de corte e secgdes

Definigao e identificagdo da lista de pegas

Representagéo dos tipos de fixadores e suas dimensées
Representacéo das classes de furagéo

Exercicios praticos de leitura e interpretagdo de desenhos aeronauticos
Acabamento e Inspeccao
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A R R e Carga horaria
Mecanica aplicada - cinematica 25 horas

« |dentificar os tipos de movimento.

Objectivo(s) « Relacionar os cor.1ceitos f|’§icos .e. mateméthicc-)s env.o.lvidos nas diversas tra[]sformaQQes de movimento.
« Reconhecer os diversos dispositivos mecanicos utilizados na transformag¢éo de movimento.

« Realizar calculos simples relativos as diversas transformagées de movimento.

Conteudos

« O movimento
o Conceitos e definicdes
o Caracteristicas do movimento
- Trajectéria
- Velocidade
- Aceleragéo
o Movimento uniforme
- Movimento rectilineo uniforme
- Movimento circular uniforme
- Velocidade periférica
- Velocidade angular
« Sistemas de transmissdo do movimento circular - principais caracteristicas e funcionamento
o Generalidades
o Elementos caracteristicos
- Sentido de rotagdo
- Variacéo de velocidade
- Transmissdes simples e transmissées multiplas
- Orientagéo dos veios entre si
- Razéo de transmissao
Calculos de transmissdo de movimento
o Sistemas de transmissdo do movimento circular
- Movimento helicoidal cilindrico
- Rodas de fricgéo
- Tambores e correias
- Generalidades
- Tambores
- Correias
- Angulo de contacto
- Escorregamento
- Parafuso sem-fim e roda helicoidal
- Engrenagens
- Generalidades
- Tipos de engrenagens
- Elementos caracteristicos da roda dentada (passo, moédulo e outros)
- Condigdes de engrenamento
- Razao de transmissao
- Transmissdes multiplas
- Caixas de velocidade (caracteristicas e aplicagdes)
- Correntes e rodas dentadas
Outros sistemas de transmissdo do movimento circular
« Sistemas de transformagdo do movimento
o Generalidades
o Carreto e cremalheira
o Parafuso e porca
Manivela e corredica oscilante
Biela e manivela
Excéntricos e ressaltos
Outros sistemas de transformagdo do movimento

. . - Carga horaria
tamento de metais - introdugcao 25 horas

« |dentificar os diferentes tipos de tratamentos de estrutura de metais.

« Relacionar o tratamento com as alteracdes originadas nas propriedades do metal tratado.
« Relacionar o tratamento com o respectivo campo de aplicagéo.

« l|dentificar os principais factores de influéncia num tratamento de metais.
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Objectivo(s) B

Conteudos

ANQEP

PA EQ
ENSINO PROFISSIONAL, P

Reconhecer os principais elementos estruturais do ago numa microestrutura.

Reconhecer a importancia do diagrama de equilibrio no acompanhamento do tratamento de estrutura de metais.
Reconhecer a importancia do diagrama TTT (tempo, temperatura e transformagéo), de uma liga binaria, no
acompanhamento do tratamento de estrutura de metais.

Reconhecer a importancia da interpretagédo correcta dos diagramas de equilibrio e de TTT para o sucesso do
tratamento de metais.

Reconhecer a importancia do tratamento criogénico no tratamento térmico dos metais.

Identificar os diferentes tipos de limpeza e preparacéo da superficie para tratamento superficial de metais.
Identificar os diferentes tipos de tratamentos de superficie de metais.

« Introducéo

o

o

o

o

O O O O o o

[¢]

Generalidades

Tipos de tratamentos

Tipos de metais simples e ligas metdlicas
- Metais ferrosos
- Metais néo ferrosos

Factores de influéncia num tratamento

- Tempo

- Temperatura

- Velocidade de aquecimento
- Velocidade de arrefecimento

- Atmosfera

Formas alotrépicas do ferro puro
Diagramas de equilibrio
Principais constituintes estruturais do ago. Caracteristicas. Microestruturas

Elementos de liga.

Influéncia nos pontos criticos

Diagramas TTT (tempo, temperatura e transformagéo
Tratamento criogénico de metais
- Montagem criogénica - métodos de instalagéo
- Recursos utilizados
- Limites e riscos de aquecimento
- Processo de tratamento criogénico — em témpera, em revenido ou outro
- Recomendagdes de seguranca
« Tratamentos de estrutura

Introdugéo

o Tipos de tratamentos
- Tratamentos mecéanicos
- A quente (forjamento, laminagem e estampagem)
- Afrio (estiragem)
- Tratamentos especiais para alivio de tensdes
- Granalhagem (caracteristicas, meios e processos)
- Shot Penning (processo especial para alivio de tensdes por granalhagem)
- Flap Penning (processo especial para alivio de tensdes)
- Tratamentos térmicos
- Recozimento

- Témpera
- Revenido

- Tratamentos termoquimicos

- Introdugéo

- Cementagao

- Nitruragao

- Cianuragao

- Carbonitruragdo

- Sulfinizagéo

« Limpeza e preparagao da superficie para tratamento superficial
o Introducédo
o Processos de remogao de impurezas

- Ferramentas manuais (escovagem, lixagem, raspagem e picagem)

- Ferramentas mecanicas (escovas rotativas, discos abrasivos, martelos de agulhas e ferramentas de impacto)

- Por queima (chama oxi-acetilénica)

- Pastas abrasivas

- Decapagem (mecanica abrasiva, quimica acida convencional, quimica acida por pickling e electroquimica)

- Shot Peening - limpeza criogénica da superficie

- Limpeza ultra-sénica associada a imersédo

- Desengorduramento (com detergentes, solventes e limpeza a vapor)

- Outros processos de remogéo de impurezas
o Limpeza e preparagao

« Tratamentos de superficie
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o Introdugéo
o Tipos de revestimentos
- Revestimentos ndo-metalicos inorganicos
- Converséo superficial (fosfatizagéo, passivagao e anodizagéo)
- Vidro e esmalte ceramico
- Outros revestimentos ndo-metalicos inorganicos
- Revestimentos ndo-metalicos organicos - tintas e polimeros
- Pintura
- Polimeros
- Outros revestimentos ndo-metalicos organicos
- Revestimentos metdlicos - introdugéo, preparacéo da superficie, processos, caracteristicas e equipamentos
- Metalizagéo por imerséo a quente (galvanizagdo, estanhagem e cobreagem)
- Metalizagéo por projecgao ou aspersao térmica (projecgéo de material metalico fundido: zinco, aluminio)
- Electrdliticos ou por electrodeposigéo (zincagem, estanhagem, niquelagem, cadmiagem, cobreagem e cromagem)
- Cementagao por difusdo
- Deposicdo em fase gasosa
- Reducgé&o quimica
- Cladizagdo (ou cladeamento)

. - Carga horaria
Processos de ligacao 50 eEe

« l|dentificar processos e técnicas de ligagéo.

« Seleccionar a técnica adequada.

« Interpretar catalogos e fichas técnicas.

« Realizar operagdes de ligagao de pegas.

« Operar em seguranga.

« ldentificar as diferentes técnicas de rebitagem.

« Seleccionar a técnica adequada ao trabalho a realizar.

« l|dentificar os diferentes tipos de rebites, bem como as ferramentas necessarias a rebitagem.

« Realizar operagdes de rebitagem em seguranga.

« |dentificar as varias técnicas de aparafusamento.

« Seleccionar a técnica adequada ao trabalho a realizar.

« |dentificar os diferentes tipos de parafusos e porcas, bem como as ferramentas necessarias a realizagdo da
técnica.

ORI « Reflectir sobre as normas relativas ao aparafusamento.

« Realizar operagdes de aparafusamento em seguranga.

« lIdentificar os diferentes tipos de soldadura.

« Descrever a nomenclatura e funcionamento dos varios equipamentos.

« ldentificar os principais factores que determinam a soldabilidade.

« |dentificar os factores a ter em consideragéo na soldadura de pegas metdlicas.

« Seleccionar o processo de soldadura em fungao dos diferentes factores.

« Reconhecer a importancia da preparacéo das pecas a soldar (chanfros, limpeza, etc.).

« |dentificar os materiais de adigdo a utilizar nos diferentes tipos de soldadura.

« Executar a ligagéo de pegas por soldadura.

« ldentificar os defeitos nas soldaduras e respectivas causas.

« Ligar pecas de diversos materiais por colagem.

o Ligar pecas em madeira.

« ldentificar e respeitar normas de higiene e seguranga.

Contetidos

« Processos de ligagao
o Generalidades
o Processos
« Rebitagem
o Generalidades
o Processos de rebitagem
o Tipos de rebites
« Roscagem
o Generalidades
o Tipos de roscas
o Tipos de parafusos e de porcas
o Ligacéo de pecas por roscagem
« Soldadura
o Generalidades
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o Principios basicos de soldadura
- Equipamentos e utensilios
- Factores de soldabilidade
- Preparagdo de pegas
o Processos de soldadura
- Soldagem
- Branda
- Forte
- Sodo-soldagem
- Soldadura
- Oxiacetilénica
- Por eléctrodos revestidos
- MIG/IMAG
- TIG
- Outros processos
o Acabamento de pecas
o Causas de defeitos
« Colagem
o Generalidades
o Tipos de colas
o Preparagéo das superficies
o Processos de colagem
« Ligacdes em madeira. Samblagens

. . Carga horaria

« Reconhecer os fenémenos fisicos envolvidos nas interacgdes entre superficies de érgdos mecanicos em
movimento relativo.

« ldentificar, reconhecer e aplicar os critérios triboldgicos de concepgéo e dimensionamento de 6rgdos mecanicos
de transmissao de movimento.

« ldentificar, reconhecer e aplicar os critérios triboldgicos de selecgao do lubrificante e do sistema de lubrificagdo
mais adequado.

« |dentificar e diagnosticar avarias resultantes de falhas na interacg¢éo entre superficies em movimento relativo.

« Definir os conceitos de atrito.

« Tomar conhecimento dos fenémenos fisico-quimicos envolvidos nos processos de atrito e de desgaste, bem como
suas correlagdes.

(O1J[SIRINIIE) I - Fazer calculos elementares sobre forcas de atrito.

« ldentificar os diferentes tipos ou formas de atrito.

« Indicar as formas de prevenir o atrito e reduzir os seus efeitos.

« Identificar os diferentes tipos ou formas de desgaste.

« Indicar as formas de prevenir o desgaste e reduzir os seus efeitos.

« Identificar tipos de lubrificantes, formas de utilizagdo, metodologias de selec¢éo, armazenamento e
manuseamento.

« Descrever o funcionamento dos dispositivos e sistemas de lubrificagéo.

« Compreender a importancia da reciclagem dos lubrificantes.

« |dentificar as principais consequéncias das descargas de lubrificantes na natureza, no que concerne ao impacte
ambiental.

Contetdos

o Introducéo
o Conceitos e definicdes
- Tribologia
- Pares cinematicos
- Atrito, desgaste e lubrificagéo
o Dominios da tribologia
« Estado geométrico das superficies
o Generalidades. Conceitos e definigcbes
o Defeitos geométricos
o Rugosidade. Influéncia da rugosidade na lubrificagéo
o Atrito
o Generalidades. Conceitos e definigcoes
o Causas do atrito
o Tipos de atrito
- Atrito de escorregamento
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- Atrito de rolamento

o Elementos caracteristicos do atrito

o Leis do atrito seco - nogdes

o Efeito da lubrificagéo

o Materiais redutores do atrito (Polimeros, metais anti-friccdo e outros)
« Desgaste

o Generalidades. Conceitos e definicoes

o Tipos de desgaste

o Atrito-desgaste
« Lubrificagéo e lubrificantes

o Generalidades. Conceitos e definigdes

o Lubrificantes

Tipos de lubrificantes. Caracteristicas e aplicagdes

Propriedades dos lubrificantes

Classificagao dos lubrificantes (6leos e massas). Normas e especificagdes aplicaveis
Aditivos

Selecgéo do tipo de lubrificante (factores de escolha)

Ensaios laboratoriais aplicaveis ao lubrificante novo

Ensaios laboratoriais aplicaveis ao lubrificante usado

o Lubrificacéo

Tipos de lubrificagdo
Sistemas de lubrificagdo
Dispositivos e equipamentos

o Manipulagdo e armazenamento de lubrificantes
o Reciclagem dos lubrificantes. Impacto ambiental

C horari
5800 Técnicas laboratoriais - ensaios nao destrutivos i L L

Objectivo(s)

25 horas

Caracterizar os diferentes tipos de Ensaios Nao Destrutivos (END).

Consultar, interpretar e aplicar correctamente normas e tabelas aplicaveis a cada um dos tipos de Ensaios Nao
Destrutivos.

« Reconhecer os diversos equipamentos utilizados em Ensaios N&o Destrutivos.

Preparar as amostras conformes normas ou especificagcdes aplicaveis.

Executar cada um dos principais tipos de Ensaios Nao Destrutivos contemplados nos contetidos deste médulo.
Escolher os ensaios mais adequados a que se deve submeter determinada peca, no ambito de uma situagéao
pratica.

Analisar os resultados do Ensaio Nao Destrutivo e emitir relatérios.

Contetdos

« Introdugdo aos Ensaios Nao Destrutivos (END)
o Definigbes e conceitos
o Principais propriedades fisicas e quimicas dos metais
o Organizagao do laboratério de Ensaios N&o Destrutivos (END)
- Seguranga no laboratério de Ensaios Nao Destrutivos
- Equipamentos e materiais
- Principais actividades laboratoriais
o Normas aplicaveis em Ensaios N&o Destrutivos (END)
« Ensaios Nao Destrutivos - introducéo, preparacédo de provetes, processos, equipamentos, registo de dados, interpretacéo de resultados
e aplicacdes
o Métodos visuais
o Particulas magnéticas
o Liquidos penetrantes
o Correntes eléctricas induzidas
o Radiologia (raios X e raios gama)
- Fontes de radiagéo
- Protecgéo contra radiagdes ionizantes
o Ultra-sons
o Outros Ensaios N&o Destrutivos
« Relatorio de Ensaios N&o Destrutivos
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C horari
5801 Controle de condicao a;%aho‘:;"a

« Reconhecer os métodos de monitorizagado de equipamentos.

« Avaliar a influéncia que as vibragées tém no desempenho de determinado equipamento.
(OJIIAINIJIE) M « |dentificar a influéncia dos lubrificantes no desempenho dos mecanismos.

« Reconhecer a influéncia do estado de superficie no desgaste/desempenho dos érgdos mecanicos.
« Utilizar a termografia na detecgao/ prevencéo de avarias.

Contetidos

« Estudo de vibragoes
o Medigéo e analise de vibracdes
o Tipos de vibragbes
o Vibrag¢des das maquinas
o Avarias tipicas
« Analise de lubrificantes
« Analise de estados de superficie
« Termografia
o Conceitos
o Aplicagbes

C horari
4563 Preparacao do trabalho, planeamento e orcamentacao a;gaho‘:;asna

Aplicar técnicas de preparagao de trabalho.

« Conhecer instrumentos de analise de trabalho.

Definir processos de execugao de pegas.

Quantificar os tempos de preparagéo e de trabalho.

Aplicar técnicas de planeamento e de programagao.

Planear e gerir materiais, equipamentos e mao-de-obra.

Planear e gerir a produgéo de acordo com os objectivos definidos.

Objectivo(s) « Controlar a produgao, propondo acgdes preventivas e correctivas face aos desvios.
« Estabelecer e aplicar metodologias e formas de medi¢do que influenciem a produtividade.

Fazer a preparagéo e o planeamento de um trabalho.

Identificar os custos directos e indirectos da actividade.

Consultar os custos de materiais.

Analisar a evolugao do trabalho.

Analisar os custos do trabalho, tanto parciais como totais.

Orgamentar o trabalho.

Aplicar as normas de Higiene, de Seguranca, de Qualidade e ambientais.

Contetidos

« Introdugéo a preparagéo do trabalho, planeamento e orgamentagéo
o Generalidades
o Evolugado da organizagao do trabalho
« Preparagéo do trabalho

o Generalidades

o Estudo do trabalho
- Introdugao ao estudo do trabalho
- Estudo dos métodos
- Medida do trabalho (estudo dos tempos)
- Técnicas de direcgao
- Formagéo de pessoal
- Relatdrios finais
- Posto de trabalho
- Conteudo do posto de trabalho
- Organizagao do posto de trabalho
- Principios de ergonomia
- Estudo dos tempos
- Preparagéo do trabalho a executar
- Recepgao ou estudo de desenhos e outras especificagdes técnicas
- Sequéncia de operagdes a realizar
- Selecgao de ferramentas e equipamentos de produgéo
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« Planeamento do trabalho
o Generalidades
o Conceitos
- Importancia de um bom planeamento
- ldentificagdo das fases de um projecto
- Planos de contingéncia
- Encadeamento de tarefas
- Avaliagdo de desempenhos
o Definigdo de objectivos
o Planeamento e programagao (objectivos, fases e técnicas)
- Generalidades
- Técnicas: PERT, GANT e CPM
- Ordens de trabalho
- Gestao dos meios
o Control da produgao
- Analise dos métodos
- Rectificagdo dos desvios
- Auto-control e melhoria da produtividade
o Orcamentagéo
o Generalidades
o A natureza dos sistemas de custeio baseado nas actividades
o Analise critica do custeio baseado nas actividades
- Ambito
- Custeio baseado nas actividades
- Finalidade
- Orientagao da decisdo
- Problemas de procedimento
- Factores comportamentais
o Quantificagéo de custos
- De materiais
- De méo-de-obra
- De instalagbes e equipamentos
- Qutros custos
- Custo global
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C horari
4564 Gestao da manutencao - introducao a;%aho‘:;"a

« Definir manutengao e os varios tipos de manutengao.

« Reconhecer os custos directos e indirectos da manutengao.

« Planear trabalhos com todos elementos necessarios.

« Estabelecer prioridades nas ordens de trabalho.

« Interpretar ordens de trabalho e elaborar relatérios de trabalho.

(Ol JEIRIIIE) M - Elaborar o arquivo técnico.

« Classificar os DMM (Dispositivos de Monitorizagao e Medigao) e reconhecer a importancia da calibragéo.
« Relacionar qualidade e manutengéo.

« Definir TPM (Manutengéo Produtiva Total).

« Utilizar software especifico para gestao da manutengao.

« Descadificar o sistema organizacional da empresa e contribuir para o seu melhoramento e optimizagao.

Contetdos

Introdugdo a manutengéo (conceitos, campo de acgéo, custo/beneficio)
« Tipos de manutengéo
o Generalidades
o Manutencéo correctiva
o Manuteng&o preventiva
o Manutengéo condicional
o Manutengéo melhorativa
« Custos da manutengéo (icebergue de custos)
o Generalidades
o Custos directos
o Custos indirectos
« Grau de criticidade dos equipamentos, prioridades
Indicadores de produtividade (MTBF, MTTR e disponibilidade)
Organizagao do parque de equipamentos; do arquivo técnico; da codificagdo e normalizacéo; do histérico de avarias e intervengdes
Planeamento e programacéo (objectivos, fases e técnicas), aplicada a manutengéo
o Generalidades
o Técnicas: PERT, GANT e CPM
o Ordens de trabalho
o Gestéo dos materiais
Relatérios de intervencéo e registo historico
Filosofias utilizadas na gestdo da manutengéo
o Generalidades
o TPM (manutengao produtiva total)
o RCM (manutengéo baseada na fiabilidade)
Software utilizado na gestdo da manutengao — aplicagdes

C horari
5802 Materiais e equipamentos fisicos na montagem aeronautica a;%aho:;"a

Distinguir os diversos tipos de materiais e equipamentos fisicos utilizados na montagem de aeronaves, as suas
normas e especificagoes.

« Distinguir materiais ferrosos de n&o ferrosos.

« Reconhecer as principais caracteristicas e propriedades dos materiais utilizados na montagem de aeronaves.
« Detectar defeitos e reconhecer os processos de reparagdo.

« Reconhecer, caracterizar e aplicar os elementos de ligagéo.

« Reconhecer, caracterizar e aplicar os elementos mecénicos.

« Reconhecer, caracterizar e utilizar as ferramentas manuais e auxiliares.

« Aplicar as técnicas de lacre.

« Reconhecer, caracterizar e utilizar os instrumentos manuais e auxiliares.

Objectivo(s)

Conteudos

« Materiais
o Materiais aeronauticos ferrosos
- Caracteristicas, propriedades e identificagéo de ligas de ago comuns utilizadas em aeronaves
- Tratamentos térmicos e aplicagéo de ligas de ago
- Ensaios de dureza, resisténcia a tracgao, resisténcia a fadiga e resisténcia ao impacto de materiais ferrosos
o Materiais aeronauticos néo ferrosos
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- Caracteristicas, propriedades e identificagdo de materiais ndo metdlicos comuns utilizados em aeronaves
- Tratamentos térmicos e aplicagdo de materiais ndo ferrosos
- Ensaios de dureza, resisténcia a tracgao, resisténcia a fadiga e resisténcia ao impacto de materiais néo ferrosos
o Materiais aeronauticos compdsitos e ndo metalicos
- Materiais compdésitos e ndo metalicos
- Caracteristicas, propriedades e identificagdo de materiais compdsitos e ndo metalicos
- Agentes vedantes e de ligagao (lacre e outros)
- Deteccéo de defeitos/deterioragéo
- Reparagao
- Estruturas em madeira
- Métodos de construgdo de fuselagens
- Caracteristicas, propriedades e tipos de madeira
- Preservagéo e manutengao
- Tipos de defeitos. Detecgao de defeitos
- Reparagéo de estruturas em madeira
- Revestimentos em material téxtil
- Caracteristicas, propriedades e tipos de revestimentos em material téxtil
- Métodos de inspecgao
- Tipos de defeitos
- Reparacéo de revestimentos
« Elementos de ligagéo
o Roscas
- Tipos de roscas. Nomenclatura
- Tipos de elementos roscados: especificacéo, identificagdo, marcagdo de acordo com as normas internacionais e aplicagoes
- Parafusos standard — Tipos, formas, dimensdes, tolerancias e aplicagdes
- Porcas standard — Tipos, formas, dimensdes, tolerancias e aplicagbes
- Medicao e verificagdo de elementos roscados
o Cavilhas
- Tipos de cavilhas: especificagéo, identificagdo e marcagao de acordo com as normas internacionais
- Aplicagdes
o Dispositivos de fecho: Anilhas com freio e anilhas de pressao, placas de segurancga, pernos ranhurados, porcas de travamento,
frenagem com arame, fixagdes de desengate rapido, chaves, freios, contrapinos
o Rebites
- Tipos de rebites: especificagao, identificagdo e marcagédo de acordo com as normas internacionais
- Tratamento térmico
o Tubagens e unides
- ldentificagéo e tipos de tubagens rigida e flexivel e respectivas unides
- Unides standard para tubagens dos sistemas hidraulicos e pneuméaticos de aeronaves, incluindo tubagens de combustivel, 6leo
ear
« Elementos mecéanicos
o Molas
- Definigao, caracteristicas e aplicagdes
- Tipos de molas
o Rolamentos
- Definigao, caracteristicas e aplicagdes
- Tipos de rolamentos
o Transmissdes
- Tipos de transmissdes e suas aplicagdes
- Relagdes de transmissao, sistemas de desmultiplicagao e multiplicagéo, carretos conduzidos e condutores, carretos de
transmisséo, padrdes de engrenagem
o Cabos de comando
- Definigao, caracteristicas e aplicagdes
- Tipos de cabos
- Elementos de montagem: terminais, tensores , dispositivos de compensagao e outros
- Polias e componentes de sistema de cabo
- Cabos Bowden
- Sistemas de comandos flexiveis de aeronaves
o Sistema de frenagem com arame
- Definigao, caracteristicas e aplicagdes
- Normas e especificagdes técnicas
- Tipos de arame de frenagem
o Cabos e conectores eléctricos
- Definigao, caracteristicas e aplicagdes
- Tipos de cabos e conectores eléctricos
« Ferramentas manuais e auxiliares — tipos, caracteristicas, aplicacdes e tabelas
o Chaves de servigo
o Chaves dinamométricas (torquimetro)
- Definigéo, caracteristicas e aplicagdes
- Normas e especificagdes técnicas
- Tipos de chaves dinamométricas
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- Adaptadores e extensdes
- Tabelas de converséo e valores
- Condicdes de aplicagao
- Torgao e rotagédo de parafusos
- Cisalhamento ou corte
- Auto-frenante
- Arrasto
- Tracgéo
- Aperto em juntas de vedacao
- Pré-aperto e aperto final
o Outras ferramentas manuais e auxiliares
« Aplicagéo de lacre
o Definigao, caracteristicas e aplicagdes
o Materiais
o Processos de aplicagéo
o Praticas de laboratério
« Montagem criogénica de pegas
o Montagem criogénica - Métodos de instalagéo
Recursos utilizados
Comportamento dos materiais (aluminio, ago, borracha e outros)
Limites e riscos de aquecimento
Processos de montagem criogénica
Processos de maquinagéo
o Recomendagdes de seguranga
« Instrumentos manuais e auxiliares — tipos, caracteristicas, aplicagées e tabelas
o Termémetros
o Mandémetros
Barémetros
Vacuoémetros
Dinamoémetros
Durémetros
Higrémetros
Caudalimetros
Outros instrumentos manuais e auxiliares

O O O O O
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5803 Instalacao de fixadores estruturais e outros em aeronautica a;%aho‘:;"a

« Reconhecer os requisitos técnicos, normas e procedimentos para a aplicagéo de fixadores, de acordo com as
normas, especificagdes e desenhos técnicos.

« Aplicar as técnicas de furagéo, alargamento, instalagdo e remocao dos fixadores de acordo com as normas,
especificagdes e desenhos técnicos.

Objectivo(s)

Conteudos

Generalidades

« Documentos aplicaveis

Definigdes e conceitos

Limites dimensionais

o Angulo do escareado

o Espessura minima da chapa

o Reguladores micrométricos

o Escareadores

o Seleccéo dos rebites

o Tolerancia da furagao e perpendicularidade dos furos
o Passo e distancia de borda

o Desvios superior e inferior

o Tamanho da cabeca do fixador

Técnica de remogao dos fixadores. Ferramentas utilizadas
Aplicagéo e instalagéo

Instrumentos de medigéo

« Meios de controlo do processo

Deformagdes e fissuras aceitaveis

Selecgéo de anilhas e porcas

Registo de monitorizagdo
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~ aA . . Carga horaria
5804 Construcoes metalomecanicas - serralharia de bancada 2?__, horas

« Identificar e caracterizar as diversas ferramentas e equipamentos, utilizados em serralharia de bancada.
« |dentificar e utilizar correctamente os diferentes instrumentos de medigao e verificagdo.

« Utilizar as diversas ferramentas e equipamentos, utilizados em serralharia de bancada, de acordo com os
Objectivo(s) procedimentos pré-estabelecidos.

« Executar pegas simples envolvendo as operagdes elementares de serralharia de bancada.

« Efectuar operacdes de conservacéo e manutengéo das ferramentas e dos equipamentos.

« |dentificar e respeitar as normas de higiene e seguranga no trabalho.

Conteudos

o Introdugcéo
o Tecnologia das ferramentas utilizadas em serralharia de bancada
o Preparagao e afiamento de ferramentas
o Nogdes sobre manutengéo dos equipamentos
o Instrumentos de medigéo e de verificagdo
o Nogdes sobre processos de ligagéo de pecas
o Operagdes elementares em serralharia de bancada
« Tragagem em serralharia mecéanica
o Generalidades
o Tipos de tragagem
- Tragagem no plano
- Tragagem no espago
o Ferramentas e utensilios de tragagem
o Preparagéo de pegas para tragagem
o Procedimentos na tragcagem
« Corte e desbaste
o Generalidades
o Equipamentos e ferramentas
o Processos
- Limagem
- Serragem manual
- Corte com escopro e buril
- Corte com tesoura manual
- Corte com tesoura de alavanca
- Esmerilagem
« Furagdo e roscagem
o Generalidades
o Equipamentos e ferramentas
o Processos
- Furacdo com berbequim manual
- Furacdo com berbequim eléctrico
- Roscagem manual
- Mandrilagem manual
« Rebitagem
o Generalidades
o Processos de rebitagem
o Tipos de rebites
« Roscagem
o Generalidades
o Tipos de roscas
o Tipos de parafusos e de porcas
o Ligagéo de pecas por roscagem
« Colagem
o Generalidades
o Tipos de colas
o Preparagao das superficies
o Processos de colagem
« Praticas de execugdo em serralharia de bancada
o Generalidades
o Preparagéo do trabalho
o Execugéo de pegas simples
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Maquinacao - introducao 50 horas

« |dentificar os principais tipos, constituicdo, caracteristicas e principios de funcionamento de uma maquina-
ferramenta.

« Descrever a nomenclatura e terminologia utilizada em cada tipo de maquina-ferramenta.

« Distinguir as principais caracteristicas e principios de funcionamento, entre uma maquina-ferramenta convencional
e uma magquina-ferramenta com sistema C.N.C..

« |dentificar e caracterizar as principais operagées de maquinacédo de pecas metalicas e ndo metalicas, unitarias ou
em série, regulando e operando em maquinas-ferramentas convencionais (furagao, fresagem, torneamento,
rectificacdo e electro-erosao).

« Reconhecer os procedimentos fundamentais de regulagéo, operacéo e controle do processo de maquinagéo, nas

Objectivo(s) maquinas-ferramentas com comando numérico computorizado (C.N.C.).

« Caracterizar uma ferramenta de corte.

« Seleccionar os parametros de corte em fungao do material a maquinar e da ferramenta a utilizar.

« Utilizar correctamente tabelas e dbacos de velocidade de corte, velocidade de rotagao e velocidade de avanco.

« Seleccionar o processo de maquinagdo e as ferramentas de corte mais adequadas em fungdo do maximo
rendimento e da qualidade pretendida para o produto final.

« Reconhecer a importancia da refrigeracéo, para o bom estado da ferramenta e para a qualidade do produto final.

« Utilizar maquinas-ferramenta convencionais na execugéo de operagdes de maquinagao de pegas e de conjuntos.

« |dentificar e caracterizar os equipamentos e as ferramentas utilizados no corte sem arranque de apara.

« ldentificar e respeitar as normas de higiene, seguranca e ambiente.

Contetidos

« Maquinas-ferramenta
o Generalidades
o Tipos de maquinas-ferramenta
- Magquinas-ferramenta ditas convencionais
- Maquinas-ferramenta C.N.C.
o Nogoes sobre ferramentas de corte
- Corte e arranque de apara
- Elementos caracteristicos da geometria de uma ferramenta de corte
- Selecgao e célculo dos parametros de corte. Tabelas e abacos
- Lubrificagao e refrigeragéo
- Afiamento de ferramentas
o Condigbes e caracteristicas de maquinacéo
- Magquinagao de materiais ndo tratados — agos, aluminio, grafite, compdsitos, polimeros e outros
- Magquinagéo de materiais tratados
- Processos especiais (recurso a criogenia e outros)
Diagrama de maquinagao
Maquinagéo de alta velocidade
uragao
Generalidades
Constituigdo e nomenclatura dos engenhos de furar
Terminologia
Caracteristicas dos engenhos de furar
Tipos de maquinas de furar
Introducéo aos processos de maquinagéo, ferramentas e acessorios de maquinas de furar convencionais
Introduc&o aos processos de maquinagao nos maquinas de furar com comando numérico computorizado (C.N.C.) — regulagéo,
operagao e controle
« Torneamento
o Generalidades
o Constituigdo e nomenclatura dos tornos mecanicos
o Terminologia
o Caracteristicas dos tornos mecanicos
(e}
[e]
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Tipos de tornos mecanicos
Introdugdo aos processos de maquinagao, ferramentas e acessoérios de tornos mecanicos convencionais
- Ferramentas
- Acessorios
- Formas de fixacédo das pegas
- Caélculo de engrenagens para abertura de roscas
- Operagdes de torneamento
- Superficies planas (faces), cilindricas exteriores e interiores e cénicas
- Abertura de roscas
- Corte
- Outras operagdes
o Introducgdo aos processos de maquinagao nos tornos mecanicos com Comando Numérico Computorizado (C.N.C.) — regulagao,
operagao e controle
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o Fresagem
o Generalidades
o Constituigdo e nomenclatura das fresadoras
o Terminologia
o Caracteristicas das fresadoras
o Tipos de fresadoras
o Introdug&o aos processos, ferramentas e acessorios de fresadoras convencionais
- Ferramentas
- Acessorios
- Formas de fixacédo das pecas
- Operagdes de fresagem
- Fresagem de superficies planas e cilindricas
- Abertura de dentes em rodas dentadas
- Outras operagdes
o Introdugado aos processos de maquinagéo nas fresadoras com Comando Numérico Computorizado (CNC) — regulagéo, operagao e
controle
« Mandrilagem
Generalidades
Constituicdo e nomenclatura das mandriladoras
Terminologia
Caracteristicas das mandriladoras
Tipos de mandriladoras
Introducéo aos processos, ferramentas e acessorios de mandriladoras convencionais
- Ferramentas
- Acessorios
- Formas de fixagdo das pecas
- Operagdes de mandrilagem
o Introdugdo aos processos de maquinagao nas mandriladoras com comando numérico computorizado (CNC) — regulagao, operagao e
controle
« Rectificagao
o Generalidades
o Constituicdo e nomenclatura das rectificadoras
o Terminologia
o Caracteristicas das rectificadoras
[e]
[e]
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o
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Tipos de rectificadoras
Acabamentos superficiais e formas geométricas
Introdugdo aos processos, ferramentas e acessorios de rectificadoras convencionais
- Ferramentas. Tipos e materiais utilizados no seu fabrico
- Acessorios
- Formas de fixacédo das pecas
- Operagoes de rectificagéo
o Introdugéo aos processos de maquinagao nas rectificadoras com comando numérico computorizado (CNC) — regulagéo, operagao e
controle
« Electro-erosdo
o Generalidades
o Constituicdo e nomenclatura das electro-erosoras
Terminologia
Caracteristicas das electro-erosoras
Tipos de electro-erosoras
Introducéo aos processos, ferramentas e acessorios de electro-erosadoras convencionais
- Processos de electro-erosao
- Electro-erosado por penetragdo
- Electro-erosao por fio
- Outros processos de electro-eroséo
- Ferramentas
- Tipos e materiais utilizados no seu fabrico
- Eléctrodos e dieléctricos
- Processos de limpeza
- Acessorios
- Formas de fixacédo das pecas
- Operagoes de electroerosao
o Introducgdo aos processos de maquinagao nas electro-erosadoras com Comando Numérico Computorizado (C.N.C.) — regulagdo,
operagao e controle
« Roscagem
Generalidades
Constituicdo e nomenclatura dos sistemas de roscagem
Terminologia
Caracteristicas dos sistemas de roscagem
Processos, ferramentas e acessorios de maquinas especiais para abertura de roscas, convencionais
erragem

O O O O o

n
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Generalidades
Constituigdo e nomenclatura dos serrotes mecanicos
Terminologia
Caracteristicas dos serrotes mecéanicos
Sistemas de alimentagéo
Tipos de serrotes mecanicos

- Serrote alternativo

- Serrote de disco

- Serrote de fita

o Processos, ferramentas e acessorios de serrotes mecénicos convencionais
« Limagem e aplainamento

o Generalidades

o Constituicdo, nomenclatura e terminologia

o Caracteristicas dos limadores e das plainas mecéanicas

o Tipos de maquinas

- Limador mecanico
- Plaina mecéanica

o Processos, ferramentas e acessorios
o Outros processos de maquinagéo
« Processos de corte sem arranque de apara

O O O O O ©°O
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= L L. Carga horaria
5806 Furacao de estruturas aeronauticas 50 horas

Identificar os principais tipos, constituicao, caracteristicas e principios de funcionamento dos equipamentos

mecanicos, eléctricos ou pneumaticos, utilizados na furagao de estruturas,.

« Reconhecer o sistema de alimentagao e condi¢des de funcionamento de ar pneumatico destinado a alimentagéo

de ferramentas pneumaticas.

Identificar e caracterizar as principais operagdes de furagao.

Caracterizar as ferramentas de corte utilizadas na furagéo.

Utilizar correctamente tabelas e dbacos de velocidades de corte, avango e rotagéo.

Interpretar correctamente um desenho técnico, no que respeita a operagdo a realizar em furagéo.

(Ol JEIRIIIE) M - Seleccionar os parametros de corte em fungdo do material a maquinar e da ferramenta a utilizar.

« Efectuar a preparacéo e o planeamento do trabalho a realizar.

« Utilizar os acessorios mais convenientes a cada operagao.

« Reconhecer a importancia da refrigeragédo, no bom desempenho da ferramenta e na qualidade do produto.

« Seleccionar o processo mais adequado por forma a tirar o maximo rendimento, em conformidade com a
qualidade pretendida.

« Executar a furagéo utilizando o equipamento e ferramentas mais adequadas, de acordo com os requisitos
definidos no desenho técnico e nas especificagdes.

« Garantir o bom funcionamento do equipamento.

Conteudos

Introducéo
« Documentos aplicaveis
Tipos de ferramentas
o Eléctricas
o Mecénicas
o Pneuméticas
- Martelos
- Furadores
- Outras ferramentas
Constituigdo e nomenclatura das ferramentas e outros equipamentos utilizados na furagéo de estruturas
« Tipos e caracteristicas das ferramentas de corte e de rectificacédo de furos (brocas, mandris, pungdes e outras)
Geometria das ferramentas de corte
« Elementos caracteristicos de uma operacéo de furagéo
o Velocidade de corte
o Velocidade de avango
o Tabelas e abacos
« Sistemas de furagdo convencionais e automaticos
« Recomendagées para a execugao de furos
o Pré-furagédo e furos sobredimensionados
« Exemplos de furagdo em pegas individuais € em conjuntos
« Nocgdes de manutengéo preventiva de equipamentos de corte
« Sistema de alimentagdo de ar comprimido
o Introdugédo
o Circuito de ar comprimido — constituicdo e caracteristicas
o Qualidade do ar comprimido

Processos especiais - prevengao contra a corrosao Carga horaria
revestimentos metalicos e pi 50 horas

Enunciar a importancia dos processos de prevengao contra a corrosao.

Identificar e caracterizar as diferentes fases de um processo de limpeza e de preparagao da superficie para
pintura ou para revestimento metalico.

Caracterizar os diferentes tipos de pintura.

(O1J[SIRINIIE) I - Diferenciar e caracterizar os diferentes processos de revestimento metalico.

« Reconhecer as propriedades dos diferentes tipos de superficie resultantes dos diferentes processos de
revestimento metalico.

Aplicar os processos de limpeza, fosfatizagao, pintura e revestimento metalico, de acordo com as normas,
especificagdes e legislacéo aplicavel.

Contetidos

« Nogdes de corrosao
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« Normas e legislagao aplicavel
« Limpeza e preparacéo da superficie para tratamento superficial
o Introdugéo
o Tipos de impurezas
- Oleosas
- Semi-solidas
- Sélidas
- Oxidos e produtos de corrosao
o Processos de remocao de impurezas
- Decapagem mecanica abrasiva (jacto de areia, granalha de ago, 6xido de aluminio, esferas de vidro)
- Decapagem quimica (acido sulfurico, acido cloridrico, acido nitrico e outros reagentes quimicos)
- Decapagem electroquimica (catédica, anddica e corrente alternada)
Shot Peening - limpeza criogénica da superficie
- Montagem criogénica - Métodos de instalagdo
- Recursos utilizados
- Limites e riscos de aquecimento
- Processo de limpeza criogénica
- Recomendagdes de seguranga
- Desengorduramento (com detergentes, solventes e limpeza a vapor)
- Outros processos de remogéo de impurezas
o Lavagem
o Limpeza e preparagéo
o Isolamento
« Revestimentos ndo-metalicos inorganicos
o Fosfatizacéo
- Introdugao
- Preparacéo da superficie
- Passivagao ou selagem
Aplicagdes e vantagens da fosfatizagédo
- Base para pintura
- Protecgao contra a corrosdo, sem protecgao suplementar
- Tipos de camadas
- Fungéo dos principais constituintes de um banho de fosfatizagao
- Fases de um tratamento de fosfatizagéo
- Caracteristicas das camadas fosfatizadas
- Aspecto visual
- Verificagédo da presenga da camada de fosfatos
- ldentificagéo do tipo de fosfato
- Determinagdo da massa de fosfato
Determinag&o da espessura da camada fosfatizada
- Ensaios de resisténcia a corrosdo (exemplo: ensaio de salinidade)
- Determinagao do tamanho dos cristais
- Verificagdo da porosidade
- Determinagéo da rugosidade
- Ensaios de imersao
- Resisténcia a elevadas temperaturas
- Capacidade de retengéo de dleo
- Concentragao de carbono a superficie
- Outros revestimentos ndo-metalicos inorganicos
« Revestimentos Nao-Metalicos Orgénicos - tintas e polimeros
o Pintura
- Introducao
- Preparagéo da superficie
- Pintura corrente
- Introdugéo
- Primario de protecgéo
- Primario de adeséo
- Acabamento
- Pintura especial (também designada por metalizacéo a frio)
- Introdugéo ao processo
- Primario anticorrosivo (resina sintética e fosfato de zinco)
- Acabamento (tinta a base de resinas e endurecedor)
o Polimeros
- Introdugéo
- Preparacéo da superficie
- Processos de aplicagao de polimeros
« Revestimentos metalicos — Introducéo, preparacéo da superficie, processos, caracteristicas e equipamentos
o Metalizagdo por imerséo a quente
o Metalizagao por asperséo térmica (projeccéo de material metalico fundido)
o Electrodeposicéo (zincagem, estanhagem, niquelagem, cadmiagem, cobreagem e cromagem)
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Cementagao por difusdo

Deposicdo em fase gasosa

Redugé&o quimica

Cladizagdo (ou cladeamento)

Outros processos de revestimento metalico

O O O O o

- Carga horaria
5808 Processos especiais - cold work IR TG

Objectivo(s) « Aplicar técnicas de furagéo de preciséo, através do processo de expansao a frio, com utilizagdo de equipamento
de unidade hidraulica, conforme requisitos estabelecidos nas especificagdes, normas e desenhos.

Contetudos

« Definigoes e conceitos

« Documentos aplicaveis

« Classes e tolerancias

« Importancia e Aplicabilidade

« Materiais especificos

« Posicionamento de guias de furagéo

« Execugao de furos de precisdo

« Utilizacdo de mandris (alargadores)

« Limpeza de furagdo expandida

« Instrugdo de utilizagdo da unidade hidraulica

« Utilizagao de calibres combinados

« Tabela de dados

« Magquinas e equipamentos utilizados

« Controle e monitorizagdo do processo

« Limites de aplicagdo da expanséo a frio

« Dimensoes, tolerancias e utilizagdo de blocos-padréo
« Manuseamento, stock e preservacgéo dos equipamentos utilizados no processo

5809 Reparaciao de pecas aeronauticas - materiais metalicos e Carga horaria
compaositos 50 horas

(OJJ[EIAIIJE) - Avlicar técnicas de maquinagéo, recuperagéo e reparagéo em pegas de material metalico e compésito.

Conteudos

« Instalagdes
« Generalidades sobre maquinagdo de materiais compositos
« Tipos de ferramentas
« Furagao, rebarbagem, escareamento e lixamento
« Ferramentas para acabamento
« Equipamentos e materiais para reparagao
« Tipos de reparagéo
o Técnicas de reparagao a temperatura ambiente
o Reparagdes especificas
o Reparagdes com cura a 120°C
o Reparacdes de estruturas
« Recuperagao de pecas
« Pratica de laboratério
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Qualidade do produto - inspecc¢ao visual e conformidade

aeronautica

Objectivo(s)

estabelecidos.

Conteudos

« Reconhecer técnicas e procedimentos para efectuar inspegao visual.
« Reconhecer as fases da conformidade no processo produtivo, de forma a executa-la de acordo com os padrées

« Exercer a responsabilidade nas execugdes e evidéncias em documentagoes.
« Adequar os requisitos, conceitos basicos e praticas estabelecidas pelas normas externas (RBHA, ISO 9000-2000
e AS9100), relativas a gestao de produtos ndo conformes.

Carga horaria
25 horas

« Inspecgéo visual

o

L]
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Metodologia de execucdo de inspecgéo visual
Qualidade a vista
Discrepancias na matéria-prima
Discrepancias na operagéo de fabricagdo e montagem
Discrepancias em pegas conformadas
Discrepancia em compdsitos
Importancia da inspecgéo visual

onformidade no processo produtivo
Definigbes
Fases da conformidade no processo produtivo
Execucao de operagao
Conformidade final e preliminar
Responsabilidades no encerramento de documentagdes
Nocdes de responsabilidade civil

estdo da ndo-conformidade
Requisito autoridades
Norma ISO 9000
Norma AS 9100
Fluxos dos processos da gestédo da ndo-conformidade
Critérios para abertura de documentos
Exemplos de problemas detectados em auditorias
Definigdes de termos aplicaveis
Requisitos normativos
Identificacdo
Segregagao/Quarentena
Responsabilidades/Autoridades
CRM (Comisséo de Revisédo de Material)
Tratamentos/Disposi¢des (retrabalho, reparacéo e aprovagao)
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811 Sistemas de transporte e elevacao de carga a;%aho‘:;"a

« Reconhecer e caracterizar os equipamentos mais comuns, utilizados no transporte e elevagao de carga.
« Reconhecer e cumprir as normas e legislagéo aplicavel.
. . Reconhecer e aplicar as regras gerais e de seguranca.
IESICION ° ' P gras g ' de segurang
« Operar sistemas de transporte e elevagéo de carga.
« Assumir uma postura fisica (ergondmica) adequada.
« Garantir a execugéo dos procedimentos de manutengéo.

Conteudos

« Generalidades
o Normas e legislagéo aplicavel
o Habilitagéo para operar sistemas de transporte e elevagao de carga
o Tipos de equipamentos
- Pontes rolantes
- Empilhadores
- Gruas
- Outros equipamentos
o Principais 6rgdos/comandos
o Sistemas mecanicos
o Sistemas eléctricos
o Limites de carga e estabilidade
« Transporte e elevagéo de cargas
o Regras gerais e de seguranga
o Procedimentos para elevar, transportar e largar cargas
- Generalidades
- Velocidades
- Avisos sonoros
o Acidentes e incidentes correntes
« Nogbes de ergonomia aplicada
« Manutencéo
o Manutengéo preventiva
o Manutencéo correctiva
o Manutengéo de sistemas eléctricos (incluindo baterias) e mecanicos fundamentais

ontagem de aeronaves - manuseamento e transporte de Carga horaria
i 50 horas

Aplicar os procedimentos de manuseio e transporte de produtos inflamaveis e perigosos , de acordo com a
legislagéo nacional e internacional.

Actuar preventivamente e defensivamente em situagées de emergéncia com produtos perigosos.

(Ol JIaIIJE) I - Reconhecer os aspectos legais e responsabilidades das entidades envolvidas no transporte de cargas perigosas.
Identificar, classificar e caracterizar materiais perigosos.

Verificar embalagens de materiais perigosos.

« Preencher e verificar a documentagao relativa ao transporte de materiais perigosos.

Contetidos

« Elementos basicos de legislacéo

o Cargas/produtos perigosos
- Conceitos e definigdes
- Consideragdes e exemplos

o Analise e interpretagéo da legislacgéo local/internacional
- Introdugdo a legislagéo aplicavel
- Normas de transporte maritimo e aéreo

o Produtos perigosos
- Acondicionamento - Procedimentos
- Compatibilidade

o Responsabilidade do operador logistico durante a movimentagao dos materiais
- Participagédo do operador logistico no carregamento e descarregamento do veiculo
- Equipamentos de proteccéo individual

o Documentagdo e simbologia
- Documentos fiscais e de transito
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- Documentos e simbolos relativos aos produtos transportados
- Certificados de competéncias

- Ficha de emergéncia

- Marcagéo e rétulos nas embalagens

- Rétulos de risco principal e subsidiario

- Painel de seguranga

- Sinalizagdo em veiculos

« Movimentacéo de produtos perigosos
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(e}

(o)

o]

e}

(e}

(0]

(o}

o]

Produtos perigosos
- Classificagéo dos produtos perigosos;
- Simbologia (padrao IATA / IMO)
- Reacgdes quimicas (conceituacgdes)
- Controle e contengéo de derrames
- Efeitos nocivos de produtos perigosos sobre o meio ambiente.
Explosivos
- Conceitos
- Tipos de explosivos
- Comportamento preventivo do operador logistico
- Procedimentos em casos de emergéncia
Gases
- Inflamaveis, n&o inflamaveis e nao tdxicos
- Toxicos
- Comprimidos
- - Liquefeitos
- Mistura de gases
- Refrigerados
- Em solugédo
- Comportamento preventivo do operador logistico
- Procedimentos em casos de emergéncia
Liquidos inflamaveis e produtos transportados a temperaturas elevadas
- Ponto de inflamagao
- Comportamento preventivo do operador logistico
- Procedimentos em casos de emergéncia

Solidos inflamaveis; substancias sujeitas a combustéo espontanea; substancias que, em contacto com a agua, emitem gases

inflamaveis

- Comportamento preventivo do operador logistico

- Procedimentos em casos de emergéncia

- Produtos que necessitam de controle de temperatura
Substancias oxidantes e perdxidos organicos

- Comportamento preventivo do operador logistico

- Procedimentos em casos de emergéncia

- Produtos que necessitam de controle de temperatura
Substancias toxicas e substancias infectantes

- Comportamento preventivo do operador logistico

- Procedimentos em casos de emergéncia

- Produtos que necessitam de controle de temperatura
Substancias corrosivas

- Comportamento preventivo do operador logistico

- Procedimentos em casos de emergéncia

- - Produtos que necessitam de controle de temperatura
Substancias perigosas diversas

- Comportamento preventivo do operador logistico

- Procedimentos em casos de emergéncia

- - Produtos que necessitam de controle de temperatura
Riscos multiplos

- Comportamento preventivo do operador logistico

- Procedimentos em casos de emergéncia

- Produtos que necessitam de controle de temperatura
Residuos

- Legislacao especifica pertinente

- Comportamento preventivo do condutor

- Procedimentos em casos de emergéncia

« Prevencgéao de incéndio

(o}
o

o
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o
o
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Conceito de fogo

Triangulo de fogo

Fontes de ignigao

Classificacédo de incéndios

Tipos de aparelhos extintores

Agentes extintores

Escolha, manuseio e aplicagéo dos agentes extintores

PARA A
ENSIN
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« Meio ambiente

o
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o
o
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O cidaddo e o meio ambiente

Legislagao especifica

Conceito de polui¢do: causas e consequéncias
Riscos para a saude

A importancia de uma operagao

ontagem de aeronaves - embalagem e acondicionamento de

produtos aeronauticos

exportacao.

Objectivo(s) transporte, armazenamento e conservagéo).

« Determinagéo de custos.

legislacé@o e as normas aplicaveis.

Conteudos

Carga horaria
50 horas

« Reconhecer os conceitos de embalagem dentro da cadeia logistica aeronautica, abrangendo o mercado interno e

« Realizar o planeamento do transporte de produtos aeronauticos (incluindo tipo de embalagem, acondicionamento,

« Seleccionar e utilizar os procedimentos mais adequados a distribuicdo e exportacdo, em conformidade com a

« Nocdes basicas de embalagem
o Fungbes
o Definigbes e conceitos

- Embalagem primaria

- Embalagem intermediaria

- Embalagem final ou de transporte
- Embalagem para exportagdo

- Embalagem retornavel

o Tipos de embalagem

- Embalagem com tampa articulada (basculante)
- Embalagem cilindrica

- Embalagem com tampa removivel

- Embalagem tipo modular

- Embalagem tipo sino

- Embalagem colapsavel

- Palete ou estrado

- Gaiola

- Embalagem de papeléo

- Caixa hibrida

o Factores de influéncia na escolha do tipo de embalagem

- Fragilidade e restricdes (peso, tamanho, forma) do produto

- Exigéncias e restrigdes do cliente / legislagao.

- Veiculos para o transporte de embalagens

- Tipos de carga que a embalagem sofre no processo logistico

- Sistemas para armazenagem de embalagens

- Equipamentos para movimentagéo de embalagens

- Contentores de transporte

- Tratamentos em embalagens de madeira

- Empilhamento de embalagens no armazém e no transporte, com e sem carga
- Custos da embalagem e do processo de embalamento

o Material perigoso

- Legislagcao sobre embalagens para itens perigosos
- Regras da IATA

- Regras da IMO

- Transporte de itens perigosos

« Nocgdes basicas de embalamento
o Regras gerais para embalamento

- Tipos de proteccdo interna utilizados em embalagens
- Quando e como utilizar protecg&o individual nas pecas
- Travamento/fixagao dos itens na embalagem

- Tipos de protectores contra corrosdo

- Dessecantes - Calculo de quantidade e como aplicar
- Filmes de protecgéo - Quando e como utilizar

- Protecgdes externas em embalagens grandes

- Inutilizagdo de embalagens

o ldentificagdo das embalagens
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- Geral
- ldentificagbes basicas
o Proteccdes especiais
- Protecgdo a campos electromagnéticos e radioactivos
- Protecgao electrostatica
- Protecgéo electromagnética
- Protecgdo magnética
- Sistema de detecgdo de impactos
- Embalagem de itens com baixa temperatura
« Exemplos de embalagens
o Embalagens adequadas
o Embalagens inadequadas

C horari
Inspeccao de conformidade na producao aeronautica a;gsaho(:;asrla

« Reconhecer a importancia da conformidade no processo produtivo aeronautico.

« Reconhecer e aplicar as fases da conformidade no processo e executa-las de acordo com os padrées
estabelecidos.

« Compreender as responsabilidades na execugao e evidéncias em todas as fases do processo de conformidade.

Objectivo(s)

Conteudos

« Definigdes e conceitos
o Conformidade no processo produtivo
o Documentagéo do processo de produgéo
« Importancia dos registos
o Rastreabilidade
o Controle de configuragéo
o Competéncias e qualificagdo dos envolvidos
o Suporte ao produto
o Exigéncias de autoridade e clientes
« Fases da conformidade no processo produtivo
o Execugéo das operagdes
o Conformidade intermediaria e final
o Fechamento / encerramento da documentag&o do processo de produgéo
« Nogdes de responsabilidade civil
« Conformidade de ensaios de certificagdo

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Técnico/a de Produgdo Aeronautica - Montagem de Estruturas - Nivel 4 | 08-05-2013 84 /91



. ANCREP

PA JEQ
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIOMNAL, P

Praticas e conceitos para certificacao internacional da Carga horaria
presa aeronautica 25 horas

Objectivo(s) « Reconhecer, cumprir e aplicar os requisitos necessarios a implementagao de um Sistema da Qualidade baseado
na Norma AS/EN 9100.

Contetidos

Definigdo e conceitos
Sistema de Certificagdo de Sistema de Gestao Aeroespacial
o Introducao
o Normas aplicaveis
IAQG(International Aerospace Quality Group)
o Competéncias
o Normas e outros documentos aplicaveis
Abordagem por processos
Requisitos de Sistema de Gestédo (Norma AS/EN 9100)
Documentagé&o do sistema de gestéo
Satisfagdo do cliente
Responsabilidade da Direcgéo
Gestéo de recursos
Planeamento da realizag&o do produto
Gestéo de riscos
Gestao de projecto e desenvolvimento
Gestéo de fornecedores
Requisitos para produgéo e fornecimento de servigos
Monitorizagédo de produto
Monitorizagdo de processo
Auditorias
Controle de produto ndo conforme
Analise e melhoria
Melhoria continua
o Acgao correctiva e preventiva
« Auditoria de sistema de Gestao Aeroespacial (Norma AS/EN 9101)
« Requisitos da Norma AS/EN 91009100 / Requisitos Regulamentares (ACSEP - FAR/EASA/RBHA 21)

0O 0 0O 0O 0o 0O o oo 0O o O o o o
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Objectivo(s)

Conteudos

ANCQEP

YEQ
ENSINO PROFISSIONAL, P

Perfil e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
desenvolvimento 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnoéstico e de autodiagnéstico de competéncias empreendedoras.

Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

« Empreendedorismo

o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
« Autodiagnostico de competéncias empreendedoras
o Diagndstico da experiéncia de vida
o Diagnéstico de conhecimento das “realidades profissionais”

o Determinagéo do

“perfil préprio” e autoconhecimento

o Autodiagnéstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
« Caracteristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor

o Pessoais

- Autoconfianca e automotivacdo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia

- Persuasao

- Concretizagdo

o Técnicas

- Area de negdcio e de orientagdo para o cliente
- Planeamento, organizagéo e dominio das TIC
- Lideranga e trabalho em equipa
« Fatores que inibem o empreendedorismo
« Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de caracter pessoal
o Necessidades de caracter técnico
« Empreendedor - autoavaliagao
o Questionario de autoavaliacéo e respetiva verificagdo da sua adequagéo ao perfil comportamental do empreendedor

Objectivo(s)

Conteudos

R - L . Carga horaria
Ideias e oportunidades de negoécio 50 horas

Identificar os desafios e problemas como oportunidades.

Identificar ideias de criagdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

Identificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criagéo e orientagdo de um
negocio.

Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

Reconhecer as caracteristicas de um negdécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

Identificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fun¢édo da sua natureza e
plano operacional.

« Criacao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio
o Nogéo de negdcio sustentavel
o ldentificagdo e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente

e inovagéo

« Sistematizacéo, analise e avaliagao de ideias de negdcio
o Conceito basico de negécio
- Como resposta as necessidades da sociedade
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o Das oportunidades as ideias de negécio

Estudo e analise de bancos/bolsas de ideias
Andlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
Descricdo de uma ideia de negdcio

o Nogao de oportunidade relacionada com o servigo a clientes
« Recolha de informagéo sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagéo

Direta —junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de

mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagéo a recolher

O negdcio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
Os produtos ou servicos

O local, as instalagdes e os equipamentos

A logistica — transporte, armazenamento e gestdo de stocks

Os meios de promogao e os clientes

O financiamento, os custos, as vendas, 0s lucros e os impostos

« Analise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo

Por sector de atividade/mercado
Por negécio

o Modelos de negdcio

Benchmarking

Criacao/diferenciagao de produto/servico, conceito, marca e segmentagéo de clientes
Parceria de outsourcing

Franchising

Estruturagao de raiz

Outras modalidades

« Definigao do negdcio e do target
o Definicdo sumaria do negdcio
o Descricdo sumaria das atividades
o Target a atingir
« Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negécios
o Meios e recursos de apoio a criagdo de negocios
o Servigos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
« Desenvolvimento e validacédo da ideia de negécio
o Andlise do negécio a criar e sua validagéo prévia
o Analise critica do mercado

Estudos de mercado
Segmentagao de mercado

o Andlise critica do negécio e/ou produto

Vantagens e desvantagens
Mercado e concorréncia
Potencial de desenvolvimento
Instalag&o de arranque

o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
« Tipos de negdcio
o Natureza e constitui¢éo juridica do negécio

Atividade liberal
Empresario em nome individual
Sociedade por quotas

« Contacto com entidades e recolha de informag&o no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizagao e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogéo de
empresas ou de negdcios, etc...)
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Carga horaria
25 horas

Plano de negodcio - criagao de micronegocios

« |dentificar os principais métodos e técnicas de gestédo do tempo e do trabalho.

« ldentificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

(Ol JEIRIIIE) M « Elaborar um plano de agéo para a apresentagdo do projeto de negécio a desenvolver.

« Elaborar um orgamento para apoio a apresentacéo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
« Elaborar um plano de negdcio.

Contetidos

« Planeamento e organizagéo do trabalho
o Organizagao pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagédo para os resultados
« Conceito de plano de agado e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negoécios
o Analise de experiéncias de negdécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negécio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentagdo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
« Plano de agao
o Elaboragéo do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagao do plano de negécio
- Processo de angariagao de clientes e negociacdo contratual
« Estratégia empresarial
o Andlise, formulagao e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
o Planeamento, implementacgao e controlo de estratégias
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Politicas de gestao de parcerias | Aliangas e joint-ventures
o Estratégias de internacionaliza¢édo
o Qualidade e inovagéo na empresa
« Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negdcio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituigao legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do préprio negdcio de médio e longo prazo
- Elaboracéo do plano de acdo
- Elaboragéo do plano de marketing
- Desvios ao plano
o Avaliagéo do potencial de rendimento do negdcio
o Elaboragao do plano de aquisigdes e orgamento
o Definicdo da necessidade de empréstimo financeiro
o Acompanhamento do plano de negécio
« Negociagao com os financiadores

Carga horaria

Plano de negodcio - criagcao de pequenos e médios negocios 50 horas

« |dentificar os principais métodos e técnicas de gestao do tempo e do trabalho.

« ldentificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

« Elaborar um plano de agao para a apresentagao do projeto de negécio a desenvolver.

« Elaborar um orgamento para apoio a apresentacdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
(O IR I « Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

o Reconhecer a estratégia de 1&D de uma empresa.
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« Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.
« Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.
« Elaborar um plano de negdcio.

Contetdos

« Planeamento e organizagéo do trabalho
o Organizagao pessoal do trabalho e gestédo do tempo
o Atitude, trabalho e orientacéo para os resultados
« Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negocios
o Analise de experiéncias de negdécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Andlise SWOT do negécio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentagéo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
« Plano de acao
o Elaboragéo do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagdo de clientes e negociacado contratual
« Estratégia empresarial
o Andlise, formulagao e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
o Planeamento, implementagao e controlo de estratégias
o Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
o Estratégias de internacionalizagédo
o Qualidade e inovagao na empresa
Estratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagéo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaborag&o do plano de marketing
- Projeto de promogéo e publicidade
- Execugado de materiais de promogéao e divulgagdo
« Estratégia de 1&D
o Incubagéo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia
« Financiamento
o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital proprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)
« Plano de negécio
o Principais caracteristicas de um plano de negdécio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negécio e/ou constituigio legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
Desenvolvimento do conceito de negdcio
Proposta de valor
Processo de tomada de deciséo
Reformulagéo do produto/servigo
Orientagao estratégica (plano de médio e longo prazo)
- Desenvolvimento estratégico de comercializacdo
Estratégia de controlo de negdcio
Planeamento financeiro
- Elaboragéo do plano de aquisi¢bes e orcamento
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- Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagbes
- Avaliagao do potencial de rendimento do negécio

o Acompanhamento da consecugéao do plano de negécio
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CATALOGO AGENCIA MNACIOMAL
N A PARA A QUALIFICACAOE O
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIOMNAL, P

5. Sugestao de Recursos Didacticos
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